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ABSTRAK

Portal Kumpulan Minat Khusus Bersepadu (i-SIG) ditakrifkan sebagai sebuah portal yang menyepadukan sebelas
buah kelab SIG di Fakulti Teknologi dan Sains Maklumat (FTSM) di Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM).
Sebelas buah kelab SIG yang dinyatakan adalah Robotics Club, Interactive Media, Mobile Apps Development,
Video Innovation, National University of Malaysia Open Source (NUMOSS), Lensa Informatics, iBusiness
Innovative, Cyber Ethics, Intelligent Machines, Programming Challenge (PC Comp).dan Imagine Cup. Portal i-
SIG ini dibangunkan atas tujuan meningkatkan kaedah penyampaian serta perkongsian.maklumat dan butiran
aktiviti kelab SIG supaya lebih efisien dan efektif. Tambahan pula, portal i-SIG juga“seharusnya memudahkan
pengurusan kelab SIG dalam penyimpanan data seperti dokumen aktiviti kelab, maklumat ahli dan maklumat
pihak yang berkaitan. Dalam pembangunan portal i-SIG ini, kaedah Agile digunakan selaras dengan tempoh masa
yang diperuntukkan untuk membangunkan portal ini. Penggunaan PHP serta phpMyAdmin sebagai pangkalan
data merupakan teknologi yang dipilih bagi membangunkan portal ini. Ter@apat lima modul yang dibangunkan
dalam portal ini iaitu modul pentadbiran, modul keahlian, modul pengurusan aktiviti, modul semakan aktiviti dan
modul kelulusan dokumen. Portal i-SIG ini akhirnya dilihat dapat membantu dalam perkongsian maklumat kepada
pengguna iaitu ahli kelab SIG di FTSM.

1. PENGENALAN

Kumpulan minat khusus atau Special.nterest Group (SIG) merupakan himpunan kelab yang
ditubuhkan di bawah FakultisTeknologi dan Sains Maklumat (FTSM), Universiti Kebangsaan
Malaysia (UKM). Kelab<SIG ini ditubuhkan atas tujuan membentuk sekumpulan pelajar dari
FTSM yang mempunyai minat dan kepakaran yang sama. Terdapat 11 buah kelab yang telah
ditubuhkan dibawah SIG. Antaranya ialah kelab Robotics Club, Interactive Media, Mobile
Apps Development;” Video Innovation, National University of Malaysia Open Source
(NUMOSS), Lensa Informatics, iBusiness Innovative, Cyber Ethics, Intelligent Machines,
Programming Challenge (PC Comp) dan Imagine Cup.

Kelab SIG ini terbuka kepada semua pelajar FTSM tidak mengira tahun pengajian.
Tambahan pula, pelajar juga bebas memilih kelab yang diminati. Namun,11 buah kelab SIG
tersebut mempunyai platform tersendiri seperti akaun Facebook page yang diuruskan oleh ahli
kelab masing-masing. Oleh itu, perkongsian maklumat dan aktiviti yang dianjurkan oleh kelab
SIG seperti seminar, pertandingan, program dan acara lain adalah terhad. la menyebabkan

aktiviti kelab SIG kurang diketahui dan dimanfaatkan oleh pelajar lain.
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Oleh itu, kelab SIG memerlukan satu platform untuk mereka berkongsi maklumat aktiviti
mereka kepada umum dan pengurusan kelab yang efisen. Penggunaan portal membolehkan
maklumat "ditolak™ kepada penerima, dan bukannya penerima perlu mendapatkan maklumat.
Malah portal membantu komunikasi maklum balas kumpulan, atau memperkenalkan topik
perbincangan (Beldarrain 2016). Ini jelas menunjukkan bahawa portal dapat memastikan
maklumat dapat disampaikan secara langsung kepada penerima atau pengguna.

2. PENYATAAN MASALAH

Pada masa kini, kelab SIG tidak mempunyai satu platform berkomputer untukimenyimpan dan
menguruskan data-data yang diperlukan seperti maklumat aktiviti dan dokumen seperti kertas
kerja bagi aktiviti anjuran kelab. Kaedah manual iaitu penggunaan kertas dan fail untuk
menyimpan data atau maklumat membuka risiko yang tinggi dalam kehilangan data-data

tersebut.

Selain itu, isu perkongsian maklumat dan aktiviti yang dianjurkan oleh kelab-kelab SIG
yang terhad dalam kelompok ahli kelab masing-masing<kerana tiada platform perkongsian
kelab SIG yang bersepadu. Ini kerana“ahli kelab hanya menggunakan platform kepunyaan
kelab sendiri untuk berkongsi maklumat,dan,aktiviti kelab seperti seminar, pertandingan dan
acara lain. Menurut saudara Izuanylbrahim, selaku presiden kelab SIG Cyber Ethics bagi sesi
2016/2017, maklumat tersebut hanya dapat diketahui oleh ahli kelab masing-masing sahaja dan
kurang diketahui serta dimanfaatkan oleh pelajar lain. Ini menyebabkan aktiviti pelajar akan
menjadi terhad terhadap satu kelab SIG sahaja. Selain itu, ia juga menyebabkan aktiviti kelab
SIG kurang mendapat sambutan.

Pada masa ini, kelab SIG mempunyai laman web, Facebook page, Blogspot dan
aplikasi Whatsapp yang diuruskan oleh ahli kelab sendiri. Sebarang maklumat dan aktiviti
dikendali secara berasingan, dimana hanya ahli kelab itu sahaja yang mendapat maklumat yang
dikongsi. Sementara pelajar lain dari kelab SIG yang berbeza tidak mendapat maklumat
tersebut. Mereka mengetahui maklumat dan butiran aktiviti yang dijalankan oleh kelab SIG
lain apabila mereka mengunjungi laman web kelab SIG tersebut. Selain itu, tidak semua pelajar
mengetahui platform perkongsian maklumat dan aktiviti setiap kelab SIG seperti laman web,
akaun Facebook page dan Blogspot. Ini juga menjadi satu masalah kerana tiada platform yang
lebih besar untuk mempromosi kelab SIG masing-masing untuk dikunjungi oleh pelajar yang
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bukan ahli kelab tersebut. Oleh kerana itu, perkongsian maklumat masih juga terhad dan tidak

berkembang.

Tambahan pula, pelajar-pelajar yang baharu mendaftar di Fakulti Teknologi dan
Sains Maklumat (FTSM) mengalami sedikit kesukaran untuk mendaftar keahlian di kelab SIG
yang mereka minati. Hal ini kerana hanya menggunakan kaedah manual dengan mengisi
borang sahaja. Kaedah pendaftaran ini menyumbang kepada masalah kehilangan data dengan
mudah. Begitu juga dengan isu pelajar yang mahu menukar kelab SIG. Urusan penukaran kelab
SIG ini juga dikendalikan dalam kaedah manual. Kecuaian dalam pengendalian borang
penukaran kelab SIG berkemungkinan akan berlaku.

3. OBJEKTIF KAJIAN

Objektif kajian pembangunan portal i-SIG ini adalah:-

i.Mengenal pasti platform interaksi yang digunakan‘antara ahli kelab-kelab  Special
Interest Group (SIG) di FTSM.
ii.Mengenal pasti fungsi-fungsi yang boleh ditawarkan dan dibangunkan dalam portal
bersepadu iaitu i-SIG ini.
iii.Mereka bentuk dan membangunkan portal i-SIG.
iv.Menilai keberkesanan: integrasi ahli kelab SIG dan pengurusan kelab SIG melalui
penggunaan portal i-SIG.

4. METOD KAJIAN

Bagi memastikan kajian berjalan dengan lancer, kajian ini menggunakan kaedah metodologi
Agile. Kaedah Agile ini memecahkan komponen produk ke dalam tambahan kecil atau lelaran.
Kaedah ini juga dapat bertindak balas kepada perubahan keperluan projek (Balaji &
Sundararajan Murugaiyan, 2012).

Terdapat beberapa kebaikan penggunaan kaedah Agile dalam pembangunan

portal ini. Antaranya adalah seperti berikut:
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I. Kaedah Agile mempunyai kitaran proses yang berulang. Ini membolehkan fungsi yang
terdapat pada projek dapat dibangunkan secara berperingkat mengikut kitaran proses.
Contohnya, bagi fungsi dalam modul keahlian di portal i-SIG akan dibangunkan secara
berperingkat iaitu fungsi pendaftaran akan dibangunkan terlebih dahulu sebelum fungsi
mengelog masuk.

Ii. Fungsi yang dibangunkan dalam projek juga dapat diuji dalam proses pengujian pada setiap
kitaran proses. Ini membolehkan sebarang keralatan dan kesilapan dapat dikesan.
Contohnya, fungsi mengelog masuk yang dibangunkan bagi portal i-SIG akan diuji selepas

data-data yang diperlukan telah di simpan melalui fungsi pendaftaran.

Sepanjang pembangunan portal i-SIG ini, Scrum adalah (kaedah“yang digunakan
dalam kaedah Agile. Kaedah Scrum melibatkan “Scrum Master”pemilikeproduk dan pasukan
pembangunan. Rajah 1 menunjukkan proses yang terlibat dalam kaedah Scrum. “Scrum
Master” dalam proses pembangunan portal i-SIG adalah‘pembangun portal, pemilik produk
pula adalah presiden kelab SIG dan pasukan pembangunan pula terdiri daripada pembangun
portal, sistem penguji dan pihak berkepentingan; pelajar FTSM, ahli kelab SIG dan presiden
kelab SIG.

.
-
Lelaran 1 1
Mereka Sentuk
=
a Anabsis
¢ Lelaran 2
=
. Anaksis
Lelaran 3

Rajah 1 Proses penggunaan kaedah Scrum dalam pembangunan projek.
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5. HASIL KAJIAN

Bahagian ini membincangkan hasil daripada proses pembangunan portal i-SIG dalam
pengendalian kos Agile. Penerangan secara keseluruhan tentang rekabentuk dan pembangunan
sistem yang telah dihasilkan dalam projek ini diperihalkan. Rajah 2 di bawah menunjukkan
ilustrasi seni bina pelanggan-pelayan bagi portal i-SIG. Seni bina pelanggan—pelayan
berperingkat tiga (three tier) dipilih dalam pembangunan portal i-SIG. Hal ini kerana pengguna
tidak akses secara langsung ke dalam pangkalan data untuk mendapatkan dan. manyimpan

maklumat.

BAHAGIAN PANGEKALAN DATA

ySOL

Pangkalan Data )
PhMyA dfnin

'I
=

BAHAGIAN PELAYAN I

PHP Portal i-546 HTML
BAHAGIAN PENGGUNA

I

Rajah 2 Seni Bina Pelanggan Pelayan Portal i-SIG

Aliran.data pada setiap fungsi diterangkan pada Rajah 3 di bawah. Aliran tersebut
merupakan rajah aliran data paras 0. la merupakan gambaran penuh bagi portal i-SIG di mana
ia melibatkan interaksi antara aktor, proses dan pangkalan data. Pengguna yang menggunakan
sistem ini turut dinyatakan dalam rajah aliran tersebut iaitu admin, penasihat kelab SIG,
presiden kelas SIG, pentadbir HESA dan pelajar FTSM. Tugas admin adalah mendaftar
pengguna yang berkepentingan seperti penasihat kelab SI1G, presiden kelas SIG dan pentadbir
HESA. Selain itu, admin juga dibenarkan untuk mengemaskini maklumat aktiviti kelab SIG
dan menguruskan maklumat ahli kelab SIG. Kedua-dua maklumat tersebut boleh diolah dan
dihapus oleh admin. Bagi pelajar FTSM, mereka dibenarkan untuk mendaftar keahlian kelab

SIG, menukar keahlian dan menghantar cadangan aktiviti. Selain itu, bagi presiden kelab SIG
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pula dibenarkan untuk mengumum aktiviti kelab SIG dan memuat naik dokumen kertas kerja
aktiviti yang bakal dianjurkan untuk mendapatkan kelulusan pihak pentadbir HESA. Manakala
bagi penasihat kelab SIG pula dibenarkan untuk menyemak dokumen kertas kerja tersebut dan
cadangan aktiviti. Akhir sekali, pentadbir HESA ditugaskan untuk memberi kelulusan kepada
dokumen kertas kerja yang dihantar oleh presiden kelab SIG.



Admin
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Rajah 3 Aliran Data Paras 0 Portal i-SIG

Senarai Dokumen
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Bermula daripada Rajah 4 dan Rajah 5 merupakan antara muka yang umum bagi
pengguna portal i-SIG. Rajah 1.4 menunjukkan laman utama portal i-SIG manakala Rajah 1.5

pula merupakan laman bagi pengguna mengelog masuk ke dalam portal.

Rajah 4 Laman Utama Portal i-SIG Rajah 5 Laman‘Mengelog Masuk

Rajah 6 menujukkan paparan bagi butiran admin dan portal membenarkan admin untuk
mengolah butiran di laman ini. Manakala Rajah 7_pula menunjukkan paparan pendaftaran
pengguna yang berkepentingan dan fungsian ini hanya dibenarkan untuk admin sahaja. Rajah
6 sehingga Rajah 11 menunjukkan laman bagi.adminuntuk melihat, mengolah dan menghapus
semua butiran yang melibatkan pengguna berkepentingan, ahli kelab dan dokumen kertas kerja.

Pengguna dibenarkan untuk menjana senarai ahlikelab di Rajah 12.

- RN

PROFILE USER REGISTRATION

Rajah 6 Laman Profil Admin Rajah 7 Laman Pendaftaran Pengguna

Berkepentingan
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LIST OF SIG CLUB MEMBERS

[oe]
[ oo |

LIST OF USERS

B

Rajah 8 Laman Mengurus Maklumat Ahli

Rajah 9 Laman Mengurus Maklumat

Pengguna

LIST OF SIG CLUBS ACTIVITIES

i ]}

LIST OF DOCUMENTS.

e

Rajah 10 Laman Mengurus Maklumat
Aktiviti

LIST OF CLUB MEMBERS

Rajah 12 Laman Senarai Ahli Kelab

Rajah 14 Laman Mengurus Maklumat

Dokumen Kertas Kerja
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Rajah 13 sehingga Rajah 16 merupakan halaman bagi pelajar FTSM iaitu ahli kelab

SIG. Rajah 13 merupakan paparan butiran ahli kelab iaitu pelajar FTSM dan dibenarkan untuk

mengolah butiran tersebut. Rajah 14 pula menunjukkan laman bagi pelajar untuk mendaftar

keahlian kelab SIG yang dipilih manakala Rajah 15 merupakan laman bagi pelajar menghantar

cadangan aktiviti kelab SIG. Rajah 16 pula merupakan laman bagi pelajar menukar keahlian

kelab SIG.

PROFILE

Rajah 13 Laman Profil Ahli

SIG CLUB ACTIVITY PROPOSAL

Rajah 15 Laman Menghantar Cadangan
Aktiviti

SIG CLUB MEMBER REGISTRATION

oum

Rajah 14 Laman Mendaftar Keahlian Kelab

EXCHANGE SIG CLUB MEMBERSHIP FORM

Rajah 16 Laman Menukar Keahlian Kelab
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Rajah 17 sehingga Rajah 20 merupakan halaman bagi presiden kelab SIG. Rajah 17

merupakan paparan butiran ahli kelab iaitu pengguna dibenarkan untuk mengolah butiran

tersebut. Rajah 18 merupakan halaman bagi fungsian memuat naik dokumen kertas kerja dan

Rajah 19 pula merupakan halaman bagi fungsian untuk mengumum aktiviti kelab. Rajah 20

pula ialah halaman untuk melihat cadangan aktiviti yang dihantar oleh ahli kelab.

PROFILE

Rajah 17 Laman Profil Presiden Kelab SIG

UPLOAD DOCUMENTS

Rajah 18 Laman Memuat Naik Dokumen

Kertas Kerja

SIG CLUB ACTIVITY ANNOUNCEMENT

LIST OF PROPOSED SIG CLUB ACTIVITIES

Rajah 19 Laman Mengumum Aktiviti Kelab

Rajah 20 Laman Melihat Senarai Cadangan

Aktiviti
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Rajah 21 sehingga Rajah 25 merupakan fungsian bagi penasihat kelab SIG. Rajah 21
merupakan paparan butiran dan dibenarkan untuk mengolah butiran tersebut. Rajah 22
sehingga Rajah 25 merupakan halaman bagi penasihat kelab SIG untuk melihat butiran
mengenai ahli kelab, dokumen kertas kerja dan cadangan kertas kerja. Manakala di Rajah 25,

pengguna dibenarkan untuk menjana senarai ahli kelab.

PROFILE LIST OF SIG CLUB MEMBERS

Rajah 21 Laman Profil Penasihat Kelab SIG  Rajah 22 Laman Melihat Senarai Ahli Kelab

-

LIST OF DOCUMENTS ' LIST OF PROPOSED SIG CLUB ACTIVITIES

> - —

Rajah 23 Laman Melihat SenaraisDokumen  Rajah 24 Laman Melihat Cadangan Aktiviti
Kertas Kerja

LIST @F CLUB MEMBERS

Rajah 25 Laman Senarai Ahli Kelab

Rajah 25 sehingga Rajah 27 pula merupakan fungsian bagi pentadbiran HESA. Rajah
25 merupakan paparan butiran dan dibenarkan untuk mengolah butiran tersebut. Seterusnya, di
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Rajah 26 merupakan halaman pentadbir HESA memberi kelulusan kepada dokumen kertas
kerja yang dihantar oleh presiden kelab SIG. Akhir sekali, Rajah 27 merupakan halaman
pentadbir HESA melihat senarai penasihat kelab SIG.

DOCUMENT APPROVAL
PROFILE

Rajah 25 Laman Profil Pentadbir HESA Rajah 26 LLaman Memberi Kelulusan

Dokumen Kertas Kerja

LIST OF SIG CLUB ADVISER

Rajah 27 Laman Senarai,Penasihat Kelab
SIG

6. KESIMPULEAN

Secara kesimpulannya, projek membangunkan portal i-SIG merupakan projek pembaharuan
dalam pengurusan dan perkongsian maklumat kelab-kelab SIG di FTSM termasuklah
penambahan fungsi yang berguna. Antara fungsi yang dibangunkan dalam projek ini adalah
pengurusan ahli kelab, perkongsian maklumat dan pengurusan dokumen aktiviti yang
dianjurkan oleh setiap kelab SIG. Ini adalah kerana permasalahan ini sangat jelas di mana isu
perkongsian maklumat menjadi perhatian. Oleh demikian, portal i-SIG ini berjaya
dibangunkan walau bagaimanapun pada masa awal pembangunan terdapat masalah berlaku
ketika ingin membuat pemilihan rangka kerja pembangunan portal yang sesuai.

Pengaturcaraan bagi portal i-SIG ini sedikit rumit kerana masih baru mempelajari cara
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pengekodan tersebut. Oleh itu, kebanyakan masa terbahagi kepada pemahaman pada bahasa
pengaturcaraan dan pembangunan tetapi dengan penyelidikan dan kajian terperinci, portal i-

SIG ini akhirnya berjaya dibangunkan.
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