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ABSTRAK

E-dagang adalah sebuah platform elektronik untuk berniaga. Kemudgha ogrmasa kini
telah membawa perniagaan ke arah elektronik serta pada masagyang Sama tglah membantu
mencatat urusniaga dengan lebih efisyen berbanding rek nual rusan kuantiti.
Sistem yang bakal dibangunkan mengurus kuantiti figi an menghasilkan dan
mengimbas kod QR untuk merekod barangan masuk perlaksanaan sistem
perancangan penambahan semula stok berdasarkan Kuantiti Pesanan Ekonomik.
Sistem ini merangkumi fungsi kemaskini kod fizj kod QR dan fungsi menentukan
kos pesanan atau tempahan melalui rumus ngsi-fungsi tersebut, peniaga
Industri Kecil dan Sederhana (IKS) dapat me tigiti perniagaan dengan lebih baik
bagi pengurusan kuantiti.

1 PENGENALAN \

Elektronik dagang (E-dd%

di Malaysia kerana ia mudah digunakan dan kos

operasinya rendah. Ranagl periaga hesfflaga secara atas talian. Hal ini jelas apabila pelanggan

memperkatakan Laza treet dan Mudah sebagai tempat membeli barang tanpa perlu

melawat kedaigsecar ikal. Di Malaysia Industri Kecil dan Sederhana (IKS) merupakan

narfiun IKS memiliki kekangan dari segi prasarana. Kekangan tersebut

ebanyakan laman e-dagang yang digunakan oleh peniaga IKS tempatan pada hari ini tidak
menyediakan perkhidmatan pengurusan kuantiti barangan dalam bentuk fizikal, ianya hanya
terhenti pada titik digital dengan penggunaan kod bar semata-mata. Perkara ini merumitkan
peniaga apabila perlu mencatat pembelian secara manual. Amazon telah lama menyetarakan
sistem pemesanannya agar ia selesa kepada pengurus dan mudah diuruskan (Awais dan
Samin, 2012). Hasil daripada usaha tersebut Amazon berjaya membangunkan kaedah

pengurusan barangan dengan jayanya.
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Bagi syarikat gergasi seperti Lazada, keperluan kepada sistem automasi bagi pengurusan
kuantiti barangan dapat diselesaikan dengan mudah kerana mempunyai sokongan prasarana
kukuh (Levin et al, 2005). Walau bagaimanapun, perniagaan IKS tidak mempunyai kelebihan
ini kerana kurang kepakaran dan modal dalam membentuk ruang lingkup pengurusan
organisasi. Justeru, peniaga dalam industri IKS memerlukan teknologi term: peranti

bersesuaian dengan keperluan mereka yang lebih fleksibel dalam pengurusan kuangit

2 PENYATAAN MASALAH

san u mengoptimum urusan

jual beli. Ini termasuk pendekatan bagi membantu akti tan pembelian secara manual.

Meskipun terdapat sistem sedia ke arah usaha ini ebih bersesuaian untuk syarikat

besar (Levin et al, 2005).

Pengurusan barangan adalah an e g merunsingkan peniaga terutama

yang berkaitan dengan ketepatan
kedai yang turut menjual barangaiijo ui atas talian, secara konvensionalnya mereka perlu

S

mencatat secara manua

berbuat demikian kerama tek

termas@ bil kira ketelitian maklumat bahkan mengurangkan kesilapan dalam
mereko iti jualan serta menyelaras analisis data yang dikumpul. Pengurusan kuantiti

elibatkan pesanan ekonomikal adalah cara analisis maklumat jual beli bagi tujuan pengisian
semula stok berdasarkan permintaan dan dalam masa yang sama perlu mengurangkan

kerugian kepada peniaga.

Peniaga IKS mempunyai kekangan kewangan dan ketiadaan pakar bagi mengurus
kuantiti barangan dan data berkaitan pengurusan inventori mestilah dikendalikan selunak

mungkin, permintaan mestilah selalu berjaya dituruti, supaya barang yang sedang hangat di
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pasaran perlu tersedia. Oleh itu, keperluan terhadap pengurusan inventori yang berkesan dan

kebolehan analisis urus niaga adalah masalah utama cuba ditangani dalam kajian ini.

3 OBJEKTIF KAJIAN

Projek ini bertujuan memperkenal sistem letak kereta automatik kepada ramai
menerusi visualisasi. Secara umum objektif kajian adalah menghasil visualisasi dan
operasi sistem letak kereta automatik. Konsep ini dapat meningkatkangkualipi letak

kereta yang sedia ada.

Kertas ini membincang tentang projek pembanguman visudlisasi sistem letak kereta

automatik dan menjelaskan bagaimana ia beroperasi¢Penghdantaran kereta ke tempat letak

kereta dan pengubahsuaian sistem letak kere ik dibincang dan divisualisasi.
Visualisasi ini menunjukkan tempat letak ker i tingkat yang mana kenderaan diangkat
ke tempat yang kosong.

4  METOD KAJIAN \

Elektronik dagang (E-dib

di Malaysia kerana ia mudah digunakan dan kos

operasinya rendah. Ranagl peniaga hesfliaga secara atas talian. Hal ini jelas apabila pelanggan

memperkatakan Laza treet dan Mudah sebagai tempat membeli barang tanpa perlu

melawat kedai ikal. Di Malaysia Industri Kecil dan Sederhana (IKS) merupakan

narfiun IKS memiliki kekangan dari segi prasarana. Kekangan tersebut

Kebanyakan laman e-dagang yang digunakan oleh peniaga IKS tempatan pada hari ini tidak
menyediakan perkhidmatan pengurusan kuantiti barangan dalam bentuk fizikal, ianya hanya
terhenti pada titik digital dengan penggunaan kod bar semata-mata. Perkara ini merumitkan
peniaga apabila perlu mencatat pembelian secara manual. Amazon telah lama menyetarakan
sistem pemesanannya agar ia selesa kepada pengurus dan mudah diuruskan (Awais dan
Samin, 2012). Hasil daripada usaha tersebut Amazon berjaya membangunkan kaedah

pengurusan barangan dengan jayanya.
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Bagi syarikat gergasi seperti Lazada, keperluan kepada sistem automasi bagi pengurusan
kuantiti barangan dapat diselesaikan dengan mudah kerana mempunyai sokongan prasarana
kukuh (Levin et al, 2005). Walau bagaimanapun, perniagaan IKS tidak mempunyai kelebihan
ini kerana kurang kepakaran dan modal dalam membentuk ruang lingkup pengurusan
organisasi. Justeru, peniaga dalam industri IKS memerlukan teknologi term: peranti

bersesuaian dengan keperluan mereka yang lebih fleksibel dalam pengurusan kuangit

5 PENGUJIAN DAN HASIL KAJIAN

Bahagian ini membincangkan pengujian dan hasi , lanya adalah hasil daripada

pengujian perisian yang amat penting dimanafia di an bertujuan mendapatkan tanggapan
dan dapatan hiliran berkenaan prestasi agi yang dibangunkan. Dalam kajian

ini pengujian dilaksanakan bagi ptelet tanggapan pengguna berdasarkan prestasi

perisian yang telah dibangunk andingan Gold Standard dengan hasil dapatan.

5.1 Tujuan Pengujian

Tujuan pengujian adalah agar sistem ini menepati sepeifikasi yang telah ditetapkan.

i % akukan bagi mengesan ralat dan menentukan tahap kesempurnaan dalam

melak@ )

5.2 Perkara Yang Diuji

igsi yang direka.

Item-item yang bakal diuji adalah berdasarkan objektif kajian yang telah dinyatakan sebelum
ini pada bahagian objektif dalam bab pengenalan. Pengujian kefungsian dan ketidakfungsian
akan menguji perisian yang dibangunkan berpandukan objektif kajian iaitu :

a. Pembangunan sistem pengurusan kuantiti fizikal yang menghasilkan kod QR

dan mengimbasnya bagi merekod barangan masuk dan keluar.
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Menguji tindakan-tindakan iaitu yang pertama adalah menyenaraikan barangan jualan
ke dalam senarai dengan butiran-butiran nama, harga seunit, kos tempahan, kos
penyimpanan, id produk dan kod QR. Tindakan kedua adalah melaksanakan proses

penjualan, proses penjualan melibatkan pengimbasan kod QR, memasukkan jumlah

barangan jualan pada proses ini, mengesahkan transaksi penjualan. Tind ketiga
pula adalah membuat ramalan, tindakan ramalan memerlukan data nsaksi
penjualan yang telah disahkan mengikut suku-suku jualan yang te tapkan

b. Perlaksanaan sistem perancangan penambaha ula stok berdasarkan formula

Kuantiti Pesanan Ekonomik. Sistem ngunkan adalah berdasarkan

konsep sales floor dimana kadar per harian atau sehari/ satu(1)hari.

Pengolahan formula Kuantiti Pe adalah pada kadar belian dimana

keno

ianya adalah pada setiap hariberbangling suku-suku tahunan.

O
OQQ\
Q
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5.2.1 Ujian Kefungsian

Setelah perisian ini dibangunkan pengujian kefungsian perlu dilakukan bagi menguji perisian
ini sama ada ia memenuhi tujuan pembuatannya. Ujian kefungsian dilakukan dengan menguji
aplikasi yang telah dibangunkan, berikut adalah rajah-rajah yang berkaitan. Rajah 5.1

merupakan antaramuka hadapan bagi log masuk pengguna sistem.

Masukkan nama anda :

SINGIKV

‘run. *h.am’.am

Rajah 5.1 Antara Muka Bagi Memasuki Sistem

RajahQalah langkah kedua bagi pengguna memasuki sistem iaitu dengan memastikan
erkafaan khas pengguna adalah benar kemudiannya disambung kepada Rajah 5.3 apabila

pengguna memasukkan kata laluan ke dalam sistem.
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Sahkan kod khas anda

Fuuuuycooo!

U Ya di atas tersebut adalah kata
keselamatan saya

@Amirullah.amirum

Sahkan kod khas andd

Fuuuuyocooo!

SINSIKV

@Amirullah.amirum

Rajah 5.3 Antara Muka Bagi Memasuki Sistem
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Rajah 5.4 adalah muka dashboard utama dan Rajah 5.5 adalah dashboard bagi kedai yang dipilih.
Butiran Rajah 5.4 mempunyai dua kedai yang mana hanya kedai kedua digunakan dalam kajian

ini. Butiran Rajah 5.5 mempunyai 3 item iaitu Ramalan, Jualan dan Tambah Stok.

Press | F11 | to exit full screen -

alll
SINSKYV

@Amirullah.z airum

A 4
Kedai Saya @
%& Rajah 5.4 Antara Muka — Dashboard Utama
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i £ recuboan

Selamat Datang

Pengurusan Kedai

Capadaian

Percubaan

Maklumat Lanjut
Semua Kedai Saya
\% RAMALAN JUAL TAMBAH STOK
Rajah 5.5 Ant gKedai
Berikut adalah rajah yang memapar ungsi pengurusan stok, rajah 5.6 adalah antaramuka bagi

penambahan stok.

< 1GBU @ rercubeon s v sk

Selomat Datang

Tambah Produk

Mama Barang E E
4 L
Nayatakan Jenis Barang v E

Oppo 2 RM 1000 Telefon Pintar
2018_05_23_11_13_35 BlL 42

Tarikh dikemaskini : 2018-05-23
Maklumat barangan : Telefon

famison q IEI.%EI
ak semua kod GR anda dengan E .

enekan butang di bawah

KedQR v

Cetak Kod QR

Rajah 5.6 Antaramuka penambahan stok
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Rajah 5.7 sehingga Rajah 5.10 adalah antaramuka bagi proses penjualan, pengimbasan dan
pengesahan penjualan. Proses perlakuan penjualan adalah seperti berikut, pertama sesi penjualan

perlulah dimulakan, kemudian setiap barangan perlu diimbas akhirnya setelah penjualan selesai,

& rabu

i Selamat Dalang

% Percubaan > Jual ( [_Ak(‘dn Saya

Semua Catatan Jualan (Resit) Tindakan Jual Beli

Mulakan Jualan
kedai4_jual 2018 05_23_10_52_14 [

® Rajah 5.7 Antaramuka Memulakan Jualan
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< 1B @ rercubon> el
Selamat Datang

tad

Semua Catatan Jualan (Resit) Tindakan Jual Beli

kedaid_jual_2018_05_30__23 15 55

Mulakan Jualcn

Rajah 5.8 Antaramuka Memu al Sesi Telah Bermula

G 0l 2018 05 30 23 15 55 IMBAS

Press | F11 ‘ to exit full screen

Nama Produk : Oppo 2

Harga Produk : RM 1000 (Bagi setiap satu)
Bilangan Permintaan : 1 (Bagi sefiap permintaan)
Harga Seluruh : RM 1000 (Setelah dikali)

ID Produk: e0c56541d411395caeb55141a7d507db

Selesaikan Tempahan

Rajah 5.9 Antaramuka Pengimbasan Produk
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( rabu %’ Bekas Simpan > Selesaikan Penjualan
5 Selamat Datang
Harga Keseluruhan : RM 1000 v Selesaikan Penjualan
Bil Nama Jumlah Harga Tarikh Masa
1 Cppo 2 x1 R 1000 2018-05-30 23-18-05

1000

Rajah 5.10 Antara xembelian

Rajah 5.11 hingga Rajah 5.13 adalah & roses peramalan, dimana Rajah 5.11 adalah
\y@

antaramuka yang memaparkan ke amalan, Rajah 5.12 adalah tempah mengubah butiran
bulan jualan kepada nild? an pembuktian formula Kuantiti Pesanan Ekonomik. Rajah
5.12 bukanlah rajah per (0jtd semasa situasi sebenar, ia hanya digunakan dengan tujuan

mengubah nilai epada nilai suku bagi tujuan pembuktian perlaksanaan formula Kuantiti

Pesanan akala Rajah 5.12 adalah rajah bagi fungsi ramalan Kuantiti Pesanan
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C @ localh

nyO % Percubaan > Ramalan
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Selamat Datang

Pengurusan (dengan tujuan pengujian)

Ubah Bulan~ Tindakan Meramal~
bl Nama id_produk Kos Tempahan
7 0.00
5 Sarung kusyen jenis OUR-T {4 buah) 07bc8claSede?al55c353452532048bf  749.54
4 Mikrofen mudah alih 50aa9a1084412b6c18e6e862¢13%a890  2047.03
6 Cadar Katil (Kecil) dbbf3al13850100968i32390dbf2cddas 555.94

Nama Barang Unit terjual  Harga Seunit (RWM)  Suku
Mikrofon mudah alih 13 157 2018/Suku 1
Sarung kusyen jenis OUR-T {4 buah) 10 40.7 2018/Suku 1
Cadar Katil (Kecll) 20 20.3 2018/Suk;

Rajah 5.11 Anta

localhost/selusun%5bb:
C @ localhos
fuyo

Selamat Datang

% Bekas Simpan > Lo

Senarai Penjualan { dengan alal

Bl Nama Produk Kemaskini Bulon

Nilai : 2041
Jumlah ;13

Tarikh : 2018-05-12
Masa : 13-04-58

48 Mikrefon maéd 412béc1Beéedé2c] 370870 2018/5uku 1

Nilai : 407
b nis CU Jumlah : 10
47 - 07bo8claSede?al 55c353452532046bf Tarikh : 2016-05-12
Masa : 13-04-43

018/Suku 1

Nilai : 406

Jumlah : 20

Tarikh : 2018-05-12
Masa : 13-03-01

45 dar Kafil (Kecil) dibbf3a1385010a0968732390dbf2cddae 018/5uku 1

Nilgi : 408

Jumlah : 20

Tarikh : 20158-05-12
Masa : 13-03-54

46 Cadar Kafil {Kecil) dbbf3a138501009467323%0dbf2cddae 018/Suku 2

Kos Pemegangan  Kos Keseluruhan

0.00 0.00
769.54 03
2047.03 4094.04
555.94

fd Ramalan

Tukar suku

2018/Suku 1 v

2018/Suku 1 v

2018/Suku 1 v

2018/Suku 2 v

2018/Suku 2 v

Id Pembelian - Tipu

jualoeli_kedaid_jual_2018_05_12__13_04_44

jucloeli_kedaid_jual_2018_05_12__13_03_55

jualoeli_kedai4_jual_2018_05_12__13_02_47

juclbeli_kedais_jual_2018_05_12_ 13 03_02

Rajah 5.12 Antaramuka Pengubah Butiran Bulan Jualan



PTA-FTSM-2018-139

localhost/selusun%5bbt

C @ localhost/selt

fUYo @ rercuboen> toporan

Selamat Datang

Tindakan Meramal (pilih produk)

| Mikrofon mudah alih- - - - - 5022%a1084412b6c18e6e862¢139a890- - - - - 2669- - - - - 157

v || proses

v Sarung kusyen jenis OUR-T (4 buah)

Bil Kos Pemegangan Kos Tempahan Kos Keseluruhan

1 769.54218532839 769.54218532839 1539.0843706568

769.54

‘\(§

5.2.2  Ujian Ketepata
Ujian ketepa likasikan terhdap perisian ini bagi memastikan setiap tindakan perisian

ini den i ipada penggunanya tidak melencong dan tepat mengenai sasaran yang
1ngi tiap fungsi ditekankan aspek ketepatan agar ketidaktepatan dapat dikurangkan
epada’skala paling kecil. Ujian ketepatan dilakukan dengan membandingkan aplikasi yang
telah dihasilkan dengan tujuannya dihasilkan.

5.3 KAEDAH PENGUJIAN
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Kaedah pengujian yang dilaksanakan bertujuan memastikan setiap fungsi perisian ini
berjalan seperti yang dirancang. Pengujian yang dilaksanakan terhadap perisian ini adalah

pengujian kotak hitam.

5.3.1 Pengujian Kotak Hitam

Pengujian kotak hitam menekankan aspek yang dijangkakan oleh penggun n ini
dilakukan bagi mendapatkan maklumbalas ralat pada perisian. Kesalah oleh
dikenalpasti melalui pengujian ini adalah kesalahan pada an uka k an pada fungsi
dan kesalahan terhadap struktur perisian. Jadual 4.1 njukkan pefgujian kotak hitam.

Jadual 4.1 Pengujian Kotak Hitam

Pengujian Hasil
Memasukkan nama penguna dan K4 Lulus
enekan butang ‘Masuk’

Memasukkan kata laluan‘ n agmasuk ke halaman dashboard utama Lulus

masuk ke halaman dashboardQsiste

sistem
Menekan buta; ar’ Keluar daripada sistem Lulus
pgEgbu e

kedai Berjaya masuk ke halaman dashboard kedai Lulus

aan sistem
Menekan butang ‘Ramalan’ Berjaya masuk ke halaman peramalan kedai Lulus
an butang ‘Jual’ Berjaya masuk ke halaman penjualan kedai Lulus

Menekan butang ‘Tambah Stok’ Berjaya masuk ke halaman penambahan stok Lulus
sistem
Menambah stok dengan butiran : Dapat menambah stok ke dalam sistem Lulus

nama barang, jenis barang, harga
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seunit, jumlah barnag, ks tempah,

kos simpan dan maklumat ringkas

Cetak Kod QR Dapat memaparkan kod QR bagi tujuan Lulus
percetakan

Menekan  butang  ‘Mulakan Memulakan sesi jualan dan memasuki halaman Lulus

Jualan’ pengimbasan

Menekan butang imbas Mengimas kod QR dalam inventori

Menekan butang kembali Kembeali ke laman sebelumnya S

Menekan butnag  ‘Selesaikan Pergi ke halaman penyenaraian senagd¥jualan  Lu

Tempahan’

Menekan butang  ‘Selesaikan Mengesahkan penjualan Lulus
Penjualan’

Menekan butang ‘Ubah Bulan~’ Lulus
Menukar bulan dengan suku Lulus
dengan memilih butiran suku dan

menekan butang ubah

Menekan  butang  ‘Tindakan g halaman pengubah bulan Lulus
Meramal~’

Memilih butiran nama preguk Menghasilkan ramalan bagi setiap produk Lulus

bagi

5.3.2 | Perkara yang tidak diuji
Perkara-perkara yang tidak diuji melibatkan proses penghasilan kod QR, ketepatan peralatan

pengimbasan dan keberkesanan proses penghasilan ramalan.

5.4 PENYEDIAAN SET DATA PENGUJIAN (GOLD STANDARD)
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Penyediaan set data dan pengujian bertujuan mendapatkan perbezaan diantara input masukan

pengguna dengan hasil jangkaan.

5.4.1

1 Input dan Jangkaan Hasil

Jadual 4.2 menunjukkan input dan jangkaan hasil bagi perisian ini.

Aktiviti

Input

Hasil Jangk

Mula masuk ke dalam sistem

Memilih kedai dan pergi ke
dashboard kedai

Memilih mana-mana tiga butang
‘Ramalan’, ‘Jual’ dan ‘Tambah
Stok” kemudian pergi ke
dashboard masing-masing

Menambah stok

Mengimbas barang dan
memasukkan barang ke dalam

senarai jualan bagi sesi tersebut

Masukkan nama kemudian tekan

‘Masuk’ apabila kod khas

dipaparkan tekan

Menekan butang tertera nama d

gambar kedai
Menekan salah satu dasipada

butang

Me kkanWutiran nama

jentis barang, harga

bilangan barang, kos

dan maklumat ringkas barang

Masukkan maklumat pembeli
(kalau perlu) dan nama jualan
(kalau perlu) kemudian tekan
butang ‘Mulakan Jualan’
Imbas kod QR dengan webcam

dan tekan butang ‘IMBAS’

tempahan, kos simpanan barang,

kemudian tekan butang ‘tambah’.

Dashboard ut: i an

D oard kedai dapat
dipaparkan

Dashboard bagi ‘Ramalan’,
‘Jual’, dan ‘Tambah Stok’ dapat

dipaparkan

Barang dapat ditambahkan ke

dalam senarai.

Sesi penjualan dimulakan

Barang dapat diimbas dan
dimasukkan ke dalam senarai

jualan bagi sesi tersebut
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Mengubah bulan kepada suku Pilih suku sesuai untuk mana- Butiran bulan dapat diubah
mana produk bagi tujuan kepada suku yang dikehendaki
melakukan peramalan dan tekan
butang ‘ubah’

Melakukan peramalan Memilih produk daripada senarai  Ramalan dilaksanakan

dan menekan butang ‘proses’

Q&

6 KESIMPULAN \

beli. Tanpa perlu menggun ter yang berkuasa tinggi, pengguna hanya perlu
memasang aplikasi infidenigan sebarang perisian yang boleh menjalankan Apache dan PHP,

kemudian aplikas

Sistem dagangan ini dijasigka antu memudahkan pekedai melakukan urusan jual

leh diakses melalui ip 127.0.0.0 atau localhost pada komputer
masing-masi ikas

mengu@d yang perlu ditanggung oleh sesebuah perniagaan. Kod QR diguna sebagai

ini boleh digunakan melalui capaian Internet. Sistem boleh
i ahcara bagi melakukan tangging fizikal pada produk, kemudian diimbas bagi
melakuykan proses jualan. Dengan menyediakan kupayaan ini dalam aplikasi yang telah

, proses jual beli adalah lebih mudah sekarang. Kelemahan projek ini adalah, bagi
proses pengimbasan setiap pengimbasan produk penjual perlu menekan butang ‘imbas’,
diharapkan pada masa hadapan, pengimbasan ini dapat menjadi lebih efisyen. Bagi
menghasilkan projek ini, berbagai-bagai tutorial telah dirujuk dan banyak latihan telah
dilakukan.
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