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ABSTRAK 

Sistem Pengurusan Inventori merupakan satu sistem yang merekod aliran keluar masuk inventori 

dalam sesebuah organisasi. Pembangunan sistem ini bertujuan untuk meringankan masalah 

mereka yang sebelum ini menggunakan sistem manual. Dengan wujudnya sistem yang 

dibangunkan ini, ianya dapat membantu pengguna untuk menguruskan pembelian, jualan dan 

inventori dengan lebih teratur. Ianya juga dapat membantu pihak pengurusan untuk mengira nilai 

harga bagi pesanan pembelian dan pesanan jualan. Secara tidak langsung, ia dapat menjimatkan 

masa pengurusan untuk mengira secara manual. Selain itu juga sistem ini boleh merekod jualan 

dan transaksi tanpa had. Barang yang dihantar oleh pembekal juga boleh direkodkan oleh sistem 

ini. Sistem ini mempunyai tujuh modul utama iaitu Modul Pendaftaran/Log Masuk, Modul 

Pembekal, Modul Produk, Modul Pesanan Pembelian, Modul Pesanan Jualan, Modul Stok, dan 

Modul Laporan Stok. 

 

1             PENGENALAN 

Asas utama sebarang perniagaan adalah untuk memenuhi keperluan pelanggan dengan 

menyediakan perkhidmatan dan barangan, dalam masa yang sama mencipta nilai kepada 

pelanggan dan menyelesaikan masalah mereka. Pengurusan pengeluaran dan operasi 

membincangkan tentang menerapkan konsep organisasi dan pengurusan perniagaan dalam 

mencipta barangan dan perkhidmatan. Pengeluaran adalah sebuah proses saintifik yang melibatkan 

penukaran bahan mentah (input) kepada produk atau perkhidmatan yang diinginkan (output) 

dengan menambahkan nilai ekonomi. 
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                 Tujuan fungsi pengeluaran adalah untuk menambahkan nilai kepada produk atau 

perkhidmatan seterusnya akan mencipta hubungan yang kuat dan berkekalan dengan pelanggan. 

Ianya boleh dicapai jika terdapat hubungan yang baik antara pekerja pemasaran dan pengeluaran. 

Pekerja fungsi pemasaran adalah barisan utama wakil syarikat dan memberikan gambaran 

keperluan produk pelanggan yang sebenar. Perancangan dan kawalan dalam pengeluaran yang 

efektif untuk mencapai atau mencipta nilai kepada pelanggan adalah dipanggil pengurusan 

pengeluaran.  

 

                 Projek ini bertujuan untuk membangunkan sebuah sistem pengurusan inventori bagi 

memudahkan syarikat menguruskan perniagaan harian mereka. Dengan penggunaan sistem ini, 

syarikat tersebut dapat menghasilkan barangan, perkhidmatan dengan kualiti dan kuantiti yang 

betul pada masa yang betul serta kos pengeluaran yang betul. Selain itu ia juga dapat membantu 

memenuhi kepuasan pelanggan terhadap syarikat seterusnya menaikkan reputasi sebagai syarikat 

yang dipercayai. 

 

2             PENYATAAN MASALAH 

Berdasarkan pemerhatian dan maklumat yang diperoleh daripada pihak syarikat yang akan 

menggunakan sistem pengurusan inventori ini, terdapat beberapa masalah yang sedang dihadapi 

oleh mereka. Antaranya ialah: 

1. Tidak dapat mengekalkan tahap inventori yang optimum.  

Hal ini disebabkan oleh mereka tidak mempunyai sistem yang formal untuk memantau 

pengaliran inventori di dalam organisasi itu. Ia juga disebabkan oleh ketidakjujuran pekerja 

di Restoran Wong Solo yang kadang kala membawa pulang bahan mentah dari dapur untuk 

digunakan di rumah. 

 

2. Kos pengeluaran yang meningkat 

Kehilangan inventori yang tidak dijangka seperti masalah di atas telah menyebabkan 

pengeluaran berlebihan perlu dilakukan untuk memenuhi permintaan dari pelanggannya 

seterusnya kos yang tinggi terpaksa diperuntukkan oleh syarikat. 
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3. Kerugian yang tidak sepatutnya dialami 

Oleh kerana pengeluaran yang meningkat perlu dilakukan, syarikat mengalami kerugian 

dan tidak mendapat keuntungan yang dijangkakan. Kehilangan inventori merupakan punca 

utama kerugian kerana tidak dapat memperoleh hasil keuntungan daripadanya. 

 

3             OBJEKTIF KAJIAN 

Objektif yang ingin dicapai dalam pembangunan sistem pengurusan inventori ini ialah: 

1. Mengenal pasti proses yang perlu ada supaya pembinaan sistem pengurusan inventori 

dapat dilaksanakan. 

 

2. Mereka bentuk sistem berdasarkan keperluan yang diperoleh daripada syarikat dan sistem 

dapat digunakan dengan mudah oleh mereka. 

 

3. Menguji dan menentukan sistem yang dibina dapat menghasilkan proses sistem 

dijalankan mengikut keperluan syarikat. 

 

4             METOD KAJIAN 

Metodologi yang digunakan untuk membangunkan sistem pengurusan inventori ialah Metodologi 

Air Terjun. Metodologi ini dipilih kerana aktiviti yang dilakukan untuk membangunkan projek ini 

adalah mengikut turutan. Metodologi ini terdiri daripada 5 fasa iaitu fasa perancangan, fasa 

analisis, fasa reka bentuk, fasa implementasi dan fasa pengujian. Pemilihan model ini dilakukan 

adalah kerana fasa-fasa adalah berjujukan dimana hasil keluaran fasa pertama mengalir ke fasa 

kedua dan seterusnya linear. Selain itu, model air terjun juga mudah dipantau dan menjejaki 

kemajuannya. 
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Rajah 4 Metodologi Air Terjun (Sumber: Ian Sommerville, (2007)) 

4.1          Fasa Perancangan 

Fasa Perancangan merupakan fasa terpenting dalam pembangunan sistem pengurusan inventori, 

dimana perancangan dalam membangunkan sistem ini adalah jelas dan kajian awal terhadap 

sistem dititikberatkan. Masalah yang terlibat dengan projek yang akan dibangunkan akan dikenal 

pasti. Dalam fasa ini, tujuan dan cara-caranya untuk membina sistem ini ditentukan. Selain itu, 

skop dan objektif projek juga dibincangkan dalam fasa ini.  

4.2          Fasa Analisis 

Analisis terhadap sistem adalah sangat penting bagi mengetahui kelemahan-kelemahan yang 

dihadapi oleh sistem semasa. Sistem sedia ada yang telah dikaji akan dijadikan sebagai rujukan 

bagi memudahkan maklumat yang dikumpul dianalisis. Tujuan mengkaji sistem ini adalah untuk 

membangunkan sebuah sistem yang dapat memenuhi keperluan dan kehendak pengguna. Selain 

itu, pengumpulan maklumat tentang syarikat juga dilakukan dalam fasa ini. Isi kandungan dan 

skop berkenaan juga dikenal pastikan dalam fasa ini. 

 

                 Data Flow Diagram (DFD), carta alir yang akan menunjukkan pengaliran data dalam 

sistem yang akan dibangunkan. DFD ini harus dibina terlebih dahulu supaya kami dapat 

mengetahui aliran data dalam sistem yang ingin dibangunkan. Manakala, penormalan data 

dilakukan dalam peringkat mereka bentuk pangkalan data iaitu dengan melakarkan Entity 
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Relationship Diagram (ERD) untuk menunjukkan secara terperinci entiti dan atribut yang terlihat 

serta hubungan antara entiti dalam pangkalan data.  

4.3          Fasa Reka bentuk  

Mereka bentuk sistem pengurusan inventori akan dilakukan dalam fasa ini.  Selain itu, mengenal 

pastikan bagaimana sistem ini akan beroperasi, dari segi perkakasan, perisian, dan infrastruktur 

rangkaian; antara muka, borang, laporan dan pangkalan data yang akan digunakan. 

4.4          Fasa Implementasi 

Dalam fasa implementasi, sistem pengurusan inventori akan dibina dan diuji sama ada dapat 

berfungsi seperti mana yang direka bentukkan. Fasa ini dijalankan untuk mengenal pasti bahawa 

sistem yang dibangunkan bebas daripada sebarang kesalahan. 

4.5          Fasa Pengujian 

Dalam fasa pengujian, sistem akan diuji secara keseluruhan apabila sistem pengurusan inventori 

selesai dibina. Pengujian ini dilakukan oleh pihak pentadbir dan pengguna untuk memastikan 

sistem yang dibina dapat memenuhi keperluan pengguna. 

 

5             HASIL KAJIAN 

Untuk mencapai objektif yang telah dinyatakan, terdapat beberapa perisian yang telah digunakan 

bagi tujuan untuk membangunkan sistem ini. Antara perisian yang telah digunakan adalah seperti 

Pycharm dan Laragon. Bahasa pengaturcaraan yang digunakan ialah Hypertext Preprocessor 

(PHP), Hypertext Markup Language (HTML), dan JavaScript. Bagi pangkalan data pula ialah 

MySQL telah digunakan untuk mengurus data. Platform bagi sistem ini ialah web 2.0 manakala 

paparan pelayar bagi sistem ini ialah Microsoft Edge untuk melihat hasil setiap kod yang telah 

dibangunkan.Cop
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                 Pembangunan sistem pengurusan inventori ini mempunyai dua bahagian, iaitu 

bahagian hadapan dan belakang. Bagi memudahkan proses pembangunan aplikasi, 

persekitaran pembangunan sendiri perlu memainkan peranan penting dan bersesuaian. Bagi 

pembangunan bahagian hadapan sistem ini menggunakan teknologi web seperti HTML, CSS 

dan JS. Bagi menghasilkan kod atur cara tersebut pula, perisian IDE iaitu Pycharm telah 

digunakan bagi merangka dan menulis kod-kod program atur cara antara muka aplikasi dengan 

mudah dan teratur.  

 

                 Manakala untuk bahagian belakang pula, pembangun telah menggunakan kerangka 

kerja Laravel bagi menyambungkan aplikasi web dengan pangkalan data sistem. Laravel 7.2.5 

merupakan kerangka kerja aplikasi web yang boleh didapati secara percuma dengan 

menggunakan pendekatan sumber terbuka PHP yang khusus digunakan untuk pembangunan 

aplikasi web seni bina MVC. Kemudian untuk memasang Laravel dengan cepat, Laragon 

diperlukan bagi menyambung sistem dengan pangkalan data seterusnya membolehkan 

pembangunan bahagian belakang sistem dapat dimulakan. Bagi tujuan penyimpanan data 

sistem, pangkalan data MySQL telah digunakan bagi memudahkan penyimpan data di pelayan 

web dijalankan. Penyimpanan data ini disokong dengan dua perisian iaitu Laragon dan 

Pycharm. 

 

5.1          Fungsi Implementasi Pycharm 

Pycharm digunakan untuk membangunkan dan mereka antara muka bagi keseluruhan sistem 

pengurusan inventori. Rajah 5.1 dan Rajah 5.2 menunjukkan beberapa bahagian yang telah 

dibangunkan melalui sistem ini. 

Cop
yri

gh
t@

FTSM



PTA-FTSM-2020-014 

 

 

 

Rajah 5.1 Antara kod yang dibangunkan menggunakan Pycharm 

 

 

 

Rajah 5.2 Antara kod yang dibangunkan menggunakan Pycharm 
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5.2          Fungsi Implementasi Laragon 

Laragon digunakan untuk memastikan segala proses yang telah dilakukan dalam 

membangunkan projek ini dapat disiarkan dan dilihat melalui “localhost” terlebih dahulu dan 

seterusnya dapat memastikan sama ada antara muka yang dihasilkan sama seperti apa yang 

dirancang. Rajah 5.3 menunjukkan antara muka untuk mengaktifkan setiap perisian yang 

digunakan. 

 

Rajah 5.3 Antara muka Laragon 

 

5.3          Fungsi Implementasi Microsoft Edge 

Microsoft Edge banyak digunakan dalam fasa pembangunan antara muka setiap bahagian 

sistem pengurusan inventori. Ini bagi memastikan setiap apa yang dirancang dapat 

diaplikasikan dan menjadikan sistem ini berfungsi dengan lebih baik. Setelah kod setiap 

bahagian telah siap, Microsoft Edge akan digunakan bagi melihat hasil setiap kod yang 

dibangunkan. Seandainya terdapat kecacatan atau penambahbaikan setelah setiap kod 

dipaparkan, Pycharm akan digunakan kembali untuk membaiki segala yang perlu supaya 
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sistem ini dapat berfungsi seperti yang dirancang. Banyak penambahbaikan telah dilakukan 

sekiranya dibandingkan dengan perancangan awal projek ini. Rajah 5.4, Rajah 5.5, Rajah 5.6, 

Rajah 5.7, Rajah 5.8, Rajah 5.9, Rajah 5.10, Rajah 5.11, Rajah 5.12 di bawah menunjukkan 

antara muka yang terdapat di dalam sistem ini. 

 

 

Rajah 5.4 Antara muka log masuk 
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Rajah 5.5 Antara muka pendaftaran baru 

 

 

 

Rajah 5.6 Antara muka Modul Pembekal 
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Rajah 5.7 Antara muka Modul Produk bahagian pendaftaran baru 

 

 

 

Rajah 5.8 Antara muka Modul Pesanan Pembelian 
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Rajah 5.9 Antara muka Modul Pesanan Pembelian bahagian kemaskini 

 

 

 

Rajah 5.10 Antara muka Modul Pesanan Jualan 
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Rajah 5.11 Antara muka Modul Stok untuk mengemaskini stok produk 

 

 

 

Rajah 5.12 Antara muka Modul Laporan Stok 
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5.4          Fungsi Implementasi phpMyAdmin 

phpMyAdmin adalah alat sumber bebas dan terbuka yang ditulis dalam PHP yang bertujuan 

untuk menangani pengurusan pangkalan data MySQL dengan menggunakan pelayar web. Ia 

adalah alat percuma yang ditulis dalam PHP. Melalui perisian ini ia dapat melakukan pelbagai 

tugas seperti mereka, mengubah, menjatuhkan, menghapus, mengimport dan mengeksport 

jadual pangkalan data MySQL. Rajah berikut seperti Rajah 5.13, Rajah 5.14, Rajah 5.15, Rajah 

5.16 menunjukkan antara jadual yang wujud dalam pembangunan sistem pengurusan inventori 

ini. 

 

 

Rajah 5.13 Jadual data bagi Modul Produk 

Cop
yri

gh
t@

FTSM



PTA-FTSM-2020-014 

 

 

 

Rajah 5.14 Jadual data bagi Modul Stok 

 

 

 

Rajah 5.15 Jadual data bagi Modul Pengguna 
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Rajah 5.16 Jadual data bagi Modul Pembekal 

 

 

6             KESIMPULAN 

Secara keseluruhannya, sistem ini telah berjaya dibangunkan dengan memenuhi matlamat dan 

objektif yang ditetapkan seperti yang dirancang. Bagi menghasilkan sebuah sistem yang baik, 

perancangan yang teliti dan penggunaan metodologi yang sesuai perlu dititikberatkan. 

Walaupun pembangunan sistem ini agak mencabar iaitu menghadapi masalah dan kekangan 

seperti tempoh masa yang terhad dan kemampuan pengetahuan pembangun, namun diharapkan 

pembangun dapat meningkatkan lagi pengetahuan dan pengalaman pada masa akan datang. 

Proses pembangunan projek ini turut memberi peluang kepada pelajar bagi merasai 

pengalaman dan mempraktikkan ilmu pembangunan sistem yang ditimba sepanjang pengajian 

di universiti. Semoga lebih banyak kajian dilakukan untuk memperbaiki sistem ini supaya ia 

dapat memberi faedah kepada semua pengguna yang menggunakannya.  
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