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ABSTRAK

Sistem Pengurusan Resume merupakan sistem sokongan keputusan dalam..menguruskan
sumber manusia. Ini akan membolehkan cara yang lebih berkesan untuk menguruskan resume
calon yang diajukan dari sebilangan besar pemohon yang menyediakan fungsi pencarian kata
kunci. Kata kunci calon dicari melalui pengalaman dan<kemahiran utama yang diperlukan
untuk sesbuah posisi pekerjaan tertentu. Sistem ini akan membantu jabatan Sumber Manusia
untuk mudah menyenaraikan calon berdasarkan dasar, kedudukan resume. Sistem ini akan
memberi tumpuan bukan sahaja dalam kelayakansdan. pengalaman tetapi juga memberi
tumpuan kepada aspek penting lain yang diperlukan untuk kedudukan pekerjaan tertentu.
Sistem ini akan membantu jabatan sumber ‘manusia untuk memilih calon yang tepat untuk
profil pekerjaan tertentu, yang seterusnya menyediakan.tenaga kerja pakar untuk organisasi
tersebut. Calon di sini akan mendaftarkan,dirinya dengan semua butirannya dan akan
memuatkan resume mereka sendiri ke dalam sistem, yang akan digunakan lagi oleh sistem
untuk menapis resume mereka. Metedoloegi yang digunakan untuk membangunkan sistem ialah
campuran metodologi air terjun dan model tambahan. Pembangunan sistem ini berasaskan web
dan menggunakan rangka kerja Codeigniter untuk menyiapkan Sistem Pengurusan Resume.
Maklumat pula disimpan dalam pangkalan data berasaskan MySQL.

1 PENGENALAN

Pengurusan Sumber Manusia (HRM atau HR) adalah pendekatan strategik kepada pengurusan
temaga kerjatyang berkesan dalam syarikat atau organisasi supaya mereka membantu
perniagaan mereka mendapat kelebihan daya saing. Tujuan keseluruhan sumber manusia (HR)
adalah untuk memastikan organisasi dapat mencapai kejayaan melalui pekerjanya. Profesional
HR menguruskan modal insan sesebuah organisasi dan menumpukan pada melaksanakan dasar
dan proses. Mereka boleh menjadi pakar dalam mencari, merekrut, melatih, dan
membangunkan pekerja, serta mengekalkan hubungan atau faedah pekerja. Para profesional
latihan dan pembangunan memastikan pekerja terlatih dan mempunyai pembangunan

berterusan (Johnason, P, 2009).
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Sistem pengambilan pekerja adalah aplikasi perisian yang membolehkan pengendalian
pengambilan dan pengambilan pekerja secara elektronik dari penerimaan resume hingga
pengambilan pekerja. Sistem pengurusan resume pula adalah cabang dari sistem pengambilan
pekerja. Sistem pengurusan resume boleh dimanfaatkan sepenuhnya jika mempunyai ciri-ciri

seperti pengumpulan resume, resume parsing dan pangkalan data resume.

2 PENYATAAN MASALAH

Capaian maklumat berkaitan calon yang menghantar resume diperlukan oleh ‘pengurusan
sumber manusia dalam memudahkan mereka mengambil pekerjatbaru. Isu yang timbul adalah
sistem yang diguna pakai adalah secara manual. Kaedah pencarian di dalam sistem manual
adalah terhad. Sebagai contohnya, carian resume berdasarkan‘sistem sedia ada. Pengurusan
sumber manusia perlu muat turun satu per satu resume.untuk menilai calon. Selain itu, tiada
kaedah yang efektif untuk mencari calon yang sesuai berdasarkan bilangan resume yang
banyak. Hal ini menyebabkan calon yang bagus tidak dapat diambil.

3 OBJEKTIF KAJIAN

Projek ini bertujuan membangunkan sistem yang mampu menguruskan resume dan menyenarai
pendek pemohon daripada senarai yang panjang menggunakan carian kata kunci untuk mencari

maklumat calon seperti kemahiran dan posisi pekerjaan yang dipilih.

4 METOD KAJIAN

Model yang digunakan untuk membangunkan Sistem Pengurusan Resume ialah campuran
metodologi air terjun (Waterfall) dan model penambahan (Incremental). Model ini dipilih
kerana aktiviti yang dilakukan untuk membangunkan projek ini adalah mengikut turutan pada
semester 1 dan pada semester 2 pembangunan akan dijalankan. Metodologi yang digunakan
ini terdiri daripada 4 fasa iaitu fasa perancangan, fasa reka bentuk, fasa pembangunan dan fasa
pengujian. Pemilihan model ini dilakukan adalah kerana fasa-fasa adalah sesuai dengan jadual
penghantaran projek yang diberikan kepada pelajar. Selain itu, model air terjun juga mudah

dipantau kemajuannya dan model penambahan pula mudah untuk dibangunkan kerana model
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ini menggalakkan pecahan kerja. Berikut menerangkan fasa metodologi Sistem Pengurusan

Resume dengan lebih jelas.

Sem 1 Sem 2 \

- MUdul 2_. |

\ J

Rajah 1 Model Sistem Pengurusan Resume

4.1 Fasa Perancangan

Fasa Perancangan merupakan fasa terpenting dalam pembangunan Sistem Pengurusan Resume,
dimana perancangan dalam membangunkan sistem ini.adalah‘jelas dan kajian awal terhadap
sistem dititikberatkan. Masalah yang terlibat dengan=projek yang akan dibangunkan akan
dikenalpasti. Dalam fasa ini, kami akan mengenalpastikan tujuan dan cara-caranya untuk

membina sistem ini. Selain itu, skop dan.objektif projek juga dibincangkan dalam fasa ini.

Dalam fasa yang sama juga keperluan sistem dikenalpasti. Keperluan sistem adalah
sangat penting bagi mengetahui kelemahan-kelemahan yang dihadapi oleh sistem semasa.
Sistem sedia ada yang telah dikaji akan dijadikan sebagai rujukan bagi memudahkan maklumat
yang dikumpul dianalisis. Tujuan mengkaji sistem ini adalah untuk membangunkan sebuah
sistem yangdapat. memenuhi keperluan dan kehendak pengguna. Rajah kontek sistem dan rajah

kesqguna dilukis semasa fasa ini untuk membantu dalam mengenalpasti keperluan sistem.

4.2 Fasa Rekabentuk

Dalam fasa ini, Data Flow Diagram (DFD), DFD dibina supaya kami dapat mengetahui aliran
data dalam sistem yang ingin dibangunkan. Carta aliran data akan menunjukkan pengaliran
data dalam sistem yang akan dibangunkan dengan jelas dan teliti. Manakala, penormalan data
dibuat dalam peringkat merekabentuk pangkalan data iaitu dengan melakarkan Entity

Relationship Diagram (ERD), rajah hubungan entiti untuk menunjukkan secara terperinci entiti
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dan attribut yang terlibat serta hubungan antara entiti dalam pangkalan data. Antaramuka

sistem juga direkabentuk.

4.3 Fasa Pembangunan

Dalam fasa pembangunan, Sistem Pengurusan Resume dibina dan diuji sama ada dapat
berfungsi seperti mana yang direkabentukkan. Fasa ini dijalankan untuk mengenalpasti bahawa
sistem yang dibangunkan bebas daripada sebarang kesalahan. Antara prosesnyang terlibat
dalam fasa pembangunan ialah membangunkan pangkalan data, membangunkan antaramuka

sistem dan membangunkan sistem.

4.4  FasaPengujian

Dalam fasa pengujian, sistem akan diuji secara keseluruhan,apabila Sistem Pengurusan
Resume selesai dibina. Pengujian ini dilakukan/oleh pihak pentadbir dan pengguna untuk
memastikan sistem yang dibina dapat memenuhi keperluan pengguna. Sistem juga akan dinilai
oleh penilai dan penambahbaikan sistem akan dibuat'selepas sistem ini telah dinilai dengan

sepenuhnya.

5 HASIL KAJIAN

Bahagian ini membincangkan hasil daripada proses pembangunan sistem pengurusan resume.
Projek berasaskan webuini memerlukan kerangka kerja dan pangkalan data. Pangkalan data
yang digunakan,ialah.phpMyAdmin. phpMyAdmin adalah alat perisian percuma yang ditulis
dalamrbahasa pengaturcaraan PHP yang bertujuan untuk mengendalikan pentadbiran MySQL
melalui web. Pada peringkat awal pembangunan, phpMyAdmin digunakan secara localhost
dengan.menggunakan pelayan tiruan yang diberi nama sebagai Xampp. Setelah pembangunan
sistem hampir selesai, pembangunan sistem dialihkan kepada pelayan FTSM yang boleh
digunakan oleh pelajar FTSM. Laman web projek atas pelayan FTSM adalah
http://Irgs.ftsm.ukm.my/users/ga04309/. Perisian yang dipakai ialah Codeigniter.
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Login Page

Sign in to start your session
Username = guestl to guests

Password = 12345

‘ uest1 -

12345

Rajah 2 Antar&

Rajah 2 menunjukkan antarar gmasuk bagi Sistem Pengurusan Resume. Log

SJJ

masuk adalah penting bagl em hanya digunakan oleh orang yang mempunyai

kebenaran sahaja.

o@
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User Home / Add User
Add User -
Full Name

Full Name
Username
User Name
Password
Password
Confirm Password
Password
Level
- Choose - -

Rajah 3 Antara Mu@
Rajah 3 menunjukkan antaramuka gguna bagi Sistem Pengurusan

Resume. Jenis pengguna terbahagi ke dua‘iaitu pentadbir dan pelawat.
0\( b



Resume Ma 2men yl =

Hazwan Haliff

Main navigation
@ Dashboard
B Resume List

7= Job List

28% Candidate
O Candidate List

O Add Candidate

Settings

a User Account

QO uUserlList

O Add User

& Feedback

O Feedback List

QO Add Feedback

PTA-FTSM-2020-238

Sign Out

Dashboard

Job Post ﬁ Resume Candidates
6 23 23
Job
# Job Name Job Requirement Experience Status  Job Description
1. Database MySQL 3years [ open | Maintain Database
Administrator
2. Technician Proficientin any hardware and 4 years BT  Maintain hardware and
software software for faculty
3. Programmer Java 2 yeafs = Coding
4. Internship Hardworking Oyears [ open | Hardest Job. Get good
5. CEO Secret 0 years, Closed Secret
6. Admin Become an admin, 0years Closed Maintain this system
Candidate Add New Candidate
Candidate Phone Job Position
# Name Gender/ Number Email Applied Skills Descrip

Rajah4 Antara Muka Laman Utama Pentadbir

Rajah 4 menunjukkan antaramuka laman utama pentadbir bagi Sistem Pengurusan

Resume. Laman utama yang kemas adalah penting bagi memastikan sistem dapat memaparkan

maklumat dengan jelas.
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Resume Ma ent al = Guest - View Only Sign Out

Dashboard

Job Post ﬁ Resume Candidates
6 23 23

I Resume List

Anonymousl

Main navigation

@ Dashboard

¥= Job List
Job
& PostNew Job #  Job Name Job Requirement Experience  Status  Job Description
sl s -
- T 1. Database MySQL 3 years &)  Maintain Database
O Candidate Lis Administrator
O Add Candidate 2. Technician Proficient in any hardware and 4 years m Maintain hardwareand
software softwareforfaculty
Settings .
° 3. Programmer Java 2 years Coding
& Feedback
4. Internship Hardworking 0 years = Hardest Job. Get good
O Feedback List
5. CEO Secret D years Closed Secret
O Add Feedback
6. Admin Become an admin 0 years Closed Maintain this system
Candidate Add New Candidate
Candidate Phone Job Position
# Name Gender Number Email Applied Skills Descrip

Rajah 5 Antara Muka Laman Utama Pelawat

Rajah 5 menunjukkan antaramuka laman utama pelawat bagi Sistem Pengurusan
Resume. Laman utama pelawat tidak mempunyai fungsi mengurus pengguna. Beberapa fungsi

utama pentadbir juga disekat seperti fungsi-fungsi mengurus pekerjaan.
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Resume Management Systern [EESEEEt T Sign Qut
Hazwan Haliff Candidate Home / Candidate

Main navigation Candidate List

@ Dashboard

Show 10 & entries Search:
rﬁ Resume List
Candidate . Phone Job Position
£= Job List # Name Gender **  Number Email Applied Skills
=
&8 PostNew Job @ 1.  NurEzzah F 0123456789 ezzah@gmail.com Database Weka
288 Candid Batrisyia Administrator
L ndidate
: 5 S 2 Nur Anissha F 0192751599 nisha@siswa.ukm.edu.my Database Java, PHR,
O Candidate List Administrator c#
Candida 3. ur Najiha 0133333525 nurnajiha@gmail.com atabase ava,
O Add Candidate ) Nur Najihah F h . Datab: 3
Administrator mysqk
Settings . . .
o 4 Maira F 012121212 myraumairaa@gmail.com Database Java
& UserAccount Administrator
@) Tzmrlliz 9 s Anees Syafinaz F 0182764337 Programmer C# java
O Add User S o Ummul Amani F 0123457891 ummulamanio2@gmail.ecom  Programmer Java
O Ftimes © 10. Imtiyaz F 016789456 apa@gmail.com Internship Laravel
-
O FeedbackList @ 11. Razita Razman F 0187778550 razitaathirah@gmail.com Intemnship Java, C++,
eedback Lisf Weka
€ ¢ 13. aihana 0192836912 al165366@siswa.ukm.edu.my  Internship , Java,
O Add Feedback ) Raih F km.ed I h PHP, J
C#

Rajah 6 Antara Muka Paparan .Calon

Rajah 6 menunjukkan antaramuka paparan calon bagi Sistem Pengurusan Resume.
Paparan ini menunjukkan maklumat calonyang diambil daripada pangkalan data. Jadual calon
mempunyai beberapa fungsi pemprosesan data seperti carian calon berdasarkan kata kunci dan
fungsi mengurus data mengikut kategori.
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View Resume

Phone: 014 - 536 - 8183 Email: harwanholiff@gmail. com

Hazwan Haliff Bin Hishamudin

. B.SE SYSTEM [Hons) .

[ caRreER OBIECTIVE
Seeking a chalk jith

provides i i Y i ills & abilities.
in the field of software engineering and information system,

[ TECHNICAL sKiLLS

Hardware troubleshooting Date of Birth

o Network troubleshooting 23 November, 1998
o Programming (Javascript, HTML/CSS, SQL, PHP)

* Microsoft Office (MS Word, Excel, Powerpoint, Access, etc)

[ PERSONALSKILLS

* Excellent wntten and verbal communication skills
*  Physically and mentally healthy

*  Ability to work independently or as part of a team
*  Proven supportive and have ability 1o motivate

l EDUCATION

‘The National University of Malaysia (UKM)

Foundstion in Science and Technology (2016-2017)

University Kuala Lumpur (UNIKL)
ACHIEVEMENTS/ PRE-PROFESSIONAL
RESPONSIBILITIES EXPERIENCE

© Mara Scholarship Holder (2016 - Present ) Have visited several multinational company s
o Faculty of Technology and Information 25 SKF Bearing Industries and KRU Studio

Sclence Student Counil {2018 - 2019)
« CGPA: 3.15 (Currently in UKM)

: 10
s AEI0A Consurv Technic an

Learn to develop NodelS web o
firebase NOSQL database.

Rajah 7 Antara

Rajah 7 menunjukkan antaramuka paparan Resume bagi Sistem Pengurusan Resume.

Paparan ini memaparkan resume dipilih. Pentadbir juga boleh melihat senarai

resume bagi semua calon d :
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Candidate Home / Add Candidate

Add Candidate _

Candidate Name

Candidate Name

Candidate Gender

- Choose - hd

Candidate Phone

Candidate Phone

Candidate Email

Candidate Email

Candidate Jobpick

Choose one hd

Candidate SKill Programming Language stc

Java, MySQL

Candidate Description

Resume gif/jpg/png/jpeg only. Try this Online Converter

Choose File | No file chosen

*

R{S ka Pendaftaran Calon
Rajah 8 menu%nt ramuka penambahan calon bagi Sistem Pengurusan Resume.

Calon dikehendak at naik resume mereka melalui paparan ini.

QO
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Job Home / Add Job

Add Job view All job

Job Name

Job Requirement

Job Experience

Job Description

Job Status

- Choose - v

Rajah 9 Antara Muka Tambah Butiran Pekerjaan

Rajah 9 menunjukkan,antaramuka tambah butiran pekerjaan bagi Sistem Pengurusan
Resume. Pentadbir boleh menambahwposisi pekerjaan yang dikehendaki dalam paparan ini.
Pekerjaan mempunyai dua keadaan iaitu dibuka atau ditutup. Calon hanya boleh meminta

pekerjaan yang dibuka'elehpentadbir.
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Feedback Home / Add Feedback

Add Feedback _

Feedback Name

Name

Feedback Requirement

Rajah 10 Antara Muka Maklum Bal&

Rajah 10 menunjukkan antaramuka maklum balas Sistem Pengurusan Resume.

Pengguna boleh memberikan maklum balas sistemsmelalui pap ini.
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JOb Home / Job
Job
# Job Name Job Requirement Experience  Status  Job Description Actions
1. Database MySQL 3 years [  Maintain Database
Administrator
2. Technician Proficient in any hardware 4 years = Maintain hardware and
and software software for faculty
3. Programmer Java 2 years EE) Coding
4, Internship Hardworking 0years [E)  Hardest Job. Gef good
5. CEO Secret 0 years Closed Secret
6. Admin Become an admin 0 years clged.  Maintain this system

Rajah 11 Antara MukaPaparan Pekerjaan

Rajah 11 menunjukkan antaramukajpaparan pekerjaan bagi Sistem Pengurusan Resume.
Pentadbir boleh menambah dan.membuang pekerjaan yang sedia ada. Pentadbir juga boleh

menutup atau membuka pekerjaan yang telah dimuat naik.

Pengujian laman web juga telah dijalankan bagi memastikan laman web dapat berjalan
dengan.lancar. Pengujian yang digunakan adalah pengujian unit iaitu setiap komponen di dalam
sistem akan diuji satu persatu. Antara fungsi yang diuji ialah Fungsi Carian Kata Kunci.
pengujian<Fungsi Log Masuk dan Keluar dan pengujian Fungsi Mengurus Data. Semua
pengujian tidak mempunyai ralat.

6 KESIMPULAN

Sistem yang akan dibangunkan ini dapat membantu bahagian sumber manusia dalam mencari

pekerja dengan lebih mudah dan efisien. Sistem ini dapat menggantikan sistem yang ada iaitu
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kebiasaannya pekerja dipilih secara manual melambatkan proses pemilihan pekerja serta sukar
untuk mendapat pekerja yang berkualiti. Seiring dengan perkembangan teknologi sistem ini
juga dapat dinaik taraf pada masa akan datang. Diharapkan dengan penggunaan sistem ini,

masalah mengenai pengurusan sumber manusia dapat diatasi.
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