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ABSTRAK 

Pengkomputeran awan merupakan salah satu teknologi yang luas digunakan dalam pelbagai sektor. Penggunaan 

teknologi ini mampu memberi kemudahan dalam proses penyimpanan data sesebuah sistem dan aplikasi. Antara 

sektor yang dapat menggunakan kelebihan teknologi pengkomputeran awan adalah sektor kesihatan. Di dalam 

projek ini, aplikasi yang dibangunkan akan menggunakan teknologi pengkomputeran awan untuk menyimpan 

data. Hal ini kerana buat ketika ini, proses pendaftaran pesakit di klinik optometri masih lagi menggunakan kaedah 

borang yang bersifat fizikal. Pembangunan aplikasi pendaftaran temujanji di klinik optometri ini adalah untuk 

memudahkan proses temujanji antara pesakit dan pihak klinik. Setiap kali pesakit perlu membuat temujanji untuk 

menjalani rawatan, rekod temujanji akan dicatat pada kad temujanji atau buku temujanji yang bersifat fizikal. 

Penggunaan sistem ini mampu mengurangkan penggunanan kertas yang mudah rosak dan hilang. Pesakit dan 

pihak klinik mampu mengakses segala maklumat tentang temujanji tersebut melalui aplikasi ini. Maklumat di 

dalam aplikasi ini akan disimpan dalam teknologi pengkomputeran awan bagi menjimatkan kos penyimpanan 

data. Pembangunan aplikasi pendaftaran temujanji ini telah dilakukan dengan rujukan terhadap pihak industri iaitu 

dari Klinik Optometri UKM, Fakulti Sains Kesihatan, Kuala Lumpur. Hasil dapatan rujukan tersebut telah 

dijadikan sebagai panduan dalam pembangunan fungsi aplikasi pendaftaran temujanji optometri yang 

dibangunkan. Melalui dokumentasi usulan projek ini, perancangan awal pembangunan aplikasi pendaftaran 

pesakit optometri ini telah dijadikan sebagai rujukan dalam fasa pembangunan aplikasi ini pada sesi pengajian 

yang akan datang. Oleh itu, penambahbaikan akan dilakukan ketika fasa pembangunan aplikasi ini dilakukan pada 

sesi pengajian yang seterusnya. 
 

 

1 PENGENALAN 

 

Pengkomputeran awan adalah sebuah teknologi internet yang digunakan untuk menyimpan 

data dalam pelbagai bentuk seperti dokumen, gambar, pangkalan data, media dan lain-lain. 

Penggunaan teknologi pengkomputeran awan mampu menjimatkan kos, memudahkan kerja 

dan mengurangkan penggunaan peranti-peranti elektronik yang akan mengurangkan kos 

sesebuah organisasi.  

 

Penggunaan teknologi pengkomputeran awan juga mampu menyediakan keselamatan data 

yang terjamin kerana syarikat yang menawarkan servis pengkomputeran awan perlu mengikut 

polisi yang menjaga keselamatan teknologi dan data pengguna. Teknologi ini juga dapat 

digunakan dengan pantas dan dapat digunakan di mana-mana sahaja lalu menjadikan sesebuah 

organisasi dapat bekerja dengan efektif. 
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2 PENYATAAN MASALAH 

 

Walaupun teknologi pengkomputeran awan makin berkembang dan maju, namun masih 

terdapat organisasi yang belum mengimplementasikan teknologi ini. Proses temujanji pesakit 

luar yang diamalkan di klinik di negara ini masih menggunakan kad temujanji. Pesakit luar 

dimaksudkan sebagai pesakit yang datang untuk mendapatkan rawatan namun tidak perlu 

menghabiskan malam di sana. Proses yang dijalani pesakit ketika ini adalah pesakit baru 

menggunakan kad temujanji atau buku rawatan yang disediakan oleh pihak hospital atau klinik 

untuk temujanji yang seterusnya. Penggunaan aplikasi yang menggunakan teknologi 

pengkomputeran awan mampu memudahkan proses pendaftaran pesakit dan memudahkan 

pihak klinik optometri untuk menggunakannya sebagai rujukan selain menggantikan 

penggunaan kad temujanji klinik. 

 

3 OBJEKTIF KAJIAN 

 

Objektif kajian bagi projek ini adalah : 

1. Membangunkan aplikasi pendaftaran temujanji yang mudah difahami dan yang boleh  

digunakan oleh pesakit dan staf klinik optometri. 

 

 

4 METOD KAJIAN 

 

Aplikasi pendaftaran temujanji pesakit di klinik ini yang dinamakan sebagai MySightCare akan 

dibangunakan berdasarkan metodologi yang dikenali sebagai Model Air Terjun (Waterfall 

Model) kerana pembangunan aplikasi ini mempunyai proses pembangunan yang jelas dan 

mudah difahami. Model kitar hayat proses pembangunan khusus yang digunakan dapat dilihat 

dalam Rajah 1. 
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Rajah 1 Model Air Terjun 

 

 

4.1 Fasa Perancangan 

Fasa ini merupakan langkah pertama dalam Metodologi Air Terjun yang bermula dengan 

pencarian idea, perbincangan dengan penyelia dan pencarian maklumat melalui internet bagi 

aplikasi MySightCare ini. Kemudian, cara aplikasi ini berfungsi juga dianalisis mengikut 

keperluan pengguna supaya dapat memenuhi objektif kajian dan dapat menyelesaikan masalah 

yang dihadapi.    

 

4.2 Fasa Analisis Keperluan 

Fasa ini adalah untuk menganalisis fungsi yang akan dibangunkan untuk aplikasi MySightCare. 

Berdasarkan keperluan pengguna yang telah dianalisis yang diperoleh dari pihak Klinik 

Optometri, Fakulti Sains Kesihatan , UKM, fungsi- fungsi ini akan dirancang akan cara 

kerjanya supaya setiap fungsi dapat berfungsi dengan baik mengikut objektif yang perlu 

dipenuhi oleh aplikasi ini dan memenuhi keperluan staf klinik tersebut. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fasa Pembangunan dan Implementasi 

Fasa Percubaan 

Fasa Mereka Bentuk 

Fasa Analisis Keperluan 

Fasa Perancangan 

Fasa Penyelenggaraan 
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4.3 Fasa Reka Bentuk 

Fasa ini adalah untuk mereka bentuk setiap fungsi yang telah dirancang mengikut kesesuaian 

fungsi aplikasi ini contohnya mereka bentuk muka hadapan aplikasi yang berfungsi untuk 

mendaftar masuk pesakit baharu ke dalam pangkalan data yang bakal digunakan oleh staf klinik 

optometri. Fasa ini juga digunakan untuk menentukan reka bentuk yang sesuai bagi setiap 

halaman di dalam aplikasi ini. 

 

 

4.4 Fasa Pembangunan Dan Implementasi 

Fasa ini akan bermula dengan penulisan kod mengikut hasil dari fasa reka bentuk. Penulisan 

kod akan memenuhi segala reka bentuk dan keperluan pengguna aplikasi ini. Kemudian, 

aplikasi ini akan diuji bagi memastikan bahawa aplikasi ini memenuhi objektif yang perlu 

dicapai dan memenuhi keperluan pengguna dan dapat memenuhi keperluan staf klinik. 

 

4.5 Fasa Penyelenggaraan 

Fasa ini adalah fasa terakhir di mana sekiranya terdapat perubahan yang perlu dilakukan kepada 

aplikasi ini, maka aplikasi ini akan dibaiki semula. 

 

5 HASIL KAJIAN 

 

Bagi membangunkan aplikasi MySightCare ini, Android Studio telah digunakan sebagai IDE 

dan Firebase Realtime Database digunakan sebagai medium penyimpanan data bagi aplikasi 

ini. Bahasa pengaturcaraan yang digunakan adalah Java dan XML. 

 

Pangkalan data yang telah digunakan untuk menyimpan data di dalam aplikasi MySightCare 

adalah Google Firebase Realtime Database yang digunakan bagi fungsi penyimpanan data 

seperti alamat emel dan kata laluan pengguna aplikasi ini dan juga data berkaitan tempahan 

temujanji di klinik. 
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Rajah 2 Antara muka pendaftaran Log Masuk    

             

Rajah 2 menunjukkan antara muka utama aplikasi ketika pengguna pertama kali 

menggunakan aplikasi MySightCare. Pesakit perlu memasukkan alamat emel dan kata 

lalauan sebelum melog masuk. Bagi pesakit yang tidak mempunyai akaun, mereka boleh 

mendaftar dengan menekan butang “Don’t Have An Account? Register”. 
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Rajah 3 Antara muka Daftar Akaun 

 

Di dalam Rajah 3, Pesakit yang tidak mempunyai akaun perlu mendaftar akaun baharu 

bagi mengakses aplikasi MySightCare. Pesakit perlu memasukkan maklumat seperti nama 

penuh, nombor kad pengenalan, nombor telefon, alamat emel dan kata laluan sebelum dapat 

mengakses aplikasi MySightCare. 
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Rajah 3 Antara muka Profil 

 

 

            Setelah berjaya melog masuk ke dalam aplikasi, pesakit akan dapat mengakses halaman 

utama aplikasi iaitu halaman profil. Pesakit juga mampu memilih untuk melakukan tempahan 

baru, mangakses senarai temujanji dan log keluar dari halaman profil. 
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                                        Rajah 4 Antara muka Tempahan Temujanji 

 

Pesakit perlu mengisi maklumat tujuan temujanji, tarikh temujanji dan waktu temujanji 

untuk diproses oleh staf klinik optometri. 
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Rajah 5 Antara muka halaman status temujanji 

 

 

Pesakit dapat melihat status temujanji yang telah ditempah dan boleh memilih untuk 

membatalkan temujanji yang telah ditempah 
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Rajah 6 Data yang disimpan ke dalam pangkalan data aplikasi MySightCare setelah 

pengguna mendaftar akaun baharu. 

 

Fungsi Firebase Realtime Database telah digunakan di sini iaitu apabila pengguna 

menekan  butang “Register Now”, method ‘createUserWithEmailAndPassword’ akan 

mendapatkan instance yang menyimpan maklumat tentang alamat emel dan kata laluan 

pengguna menggunakan ‘hash key’ dan mendaftarkan nama penuh, nombor kad pengenalan, 

nombor telefon dan alamat emel ke dalam pangkalan data Realtime Database aplikasi ini.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Cop
yri

gh
t@

FTSM 

    
    

  U
KM



PTA-FTSM-2022-087 

 

Seterusnya, setelah pengguna berjaya melog masuk ke dalam aplikasi, pengguna akan 

dapat melakukan tempahan temujanji. Bagi proses tempahan temujanji, aplikasi ini akan 

mengambil data berkaitan pengguna yang telah melog masuk ke dalam aplikasi melalui user id 

yang disimpan di dalam ‘reference’ yang disimpan di dalam ‘variable’ ‘users’. Setelah 

pengguna memasukkan maklumat berkaitan temujanji seperti masa, tarikh, dan tujuan 

temujanji, maka maklumat tersebut akan disimpan mengikut pengguna yang telah 

menempahnya. 

 

6 KESIMPULAN 

 

Secara kesimpulannya, kajian berjaya memenuhi kehendak objektif kajian menggunakan 

pembangunan aplikasi yang telah dilakukan. Walaupun objektif kajian telah dipenuhi, 

diharapkan bahawa pengguna aplikasi ini berpuas hati akan fungsian yang ditawarkan oleh 

aplikasi MySightCare ini iaitu memudahkan proses mendaftar pesakit dan menempah 

temujanji.   
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