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ABSTRAK 

Pada era kini, ramai pelajar Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM) yang mencari pendapatan 

sampingan bagi menampung kos sara hidup mereka di universiti dengan berniaga. Usahawan ini 

menjadi ejen sesuatu produk atau menjual produk yang mereka bangunkan sendiri. Namun 

begitu, mereka menghadapi kesukaran bagi mendapatkan pembeli melihatkan kepada 

pendekatan yang kurang efektif kerana tiada platform tetap bagi usahawan mempromosikan 

produk mereka di UKM. Para usahawan selalunya mempromosikan produk mereka di kumpulan 

sembang yang terdapat di Telegram dan WhatsApp. Promosi yang dilakukan kebiasaannya 

dianggap sebagai spam dan tidak dibaca oleh pelajar-pelajar lain. Para usahawan juga 

mengiklankan produk mereka di media sosial seperti Instagram dan Facebook yang mana kurang 

efektif disebabkan jumlah tontonan yang bergantung kepada jumlah pengikut mereka serta 

fungsi media sosial itu sendiri yang digunakan untuk bersosial. Oleh itu, Sistem Promosi bagi 

Usahawan di UKM (E-Mart) dibangunkan supaya ia dapat menjadi satu platform yang dapat 

digunakan oleh seluruh pelajar UKM dalam urusan jual beli. Sistem ini dibangunkan 

menggunakan kaedah pertambahan. FileZilla, Bootstrap Studio, Apache HTTP Server, 

PhpMyAdmin dan Sublime Text Editor digunakan sebagai perisian bagi membangunkan sistem 

ini. Pemegang taruh bagi sistem ini ialah pembangun sistem. Kesimpulannya, Sistem Promosi 

bagi Usahawan di UKM (E-Mart) ini membolehkan pelajar di UKM melakukan urusan jual beli 

tentang  produk yang diingini dalam satu sistem yang teratur. 
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PENGENALAN 

Pada zaman serba moden ini, bidang keusahawanan merupakan satu bidang yang tidak asing lagi 

untuk diterokai setiap lapisan masyarakat tanpa mengira usia. Bidang keusahawanan di Malaysia 

juga telah berjaya melahirkan usahawan yang mampu mengukir nama di persada anatarabangsa 

seperti Vivy Yusuf iaitu pengasas produk Duck Group. Selain itu, akhbar-akhbar sering 

memaparkan kejayaan pelajar yang berjaya menjana pendapatan sendiri pada usia muda dengan 

menjadi agen atau stokis kepada sesuatu produk. Oleh itu, pemerkasaan perniagaan dan 

keusahawanan haruslah dilakukan kepada pelajar sekolah mahupun universiti. Hal ini kerana 

bidang keusahawanan membuka peluang bagi menjana pendapatan yang lumayan dan 

melahirkan usahawan yang terbilang tanpa mengambil kira faktor usia. Pentingnya bidang 

keusahawanan dibuktikan apabila Kementerian Pengajian Tinggi (KPT) mengeluarkan Pelan 

Tindakan Keusahawanan Institusi Pengajian Tinggi (IPT) 2021-2025 Naratif Baharu Program 

Pembangunan Keusahawanan di IPT, yang mana menggariskan tiga teras utama yang dapat 

melahirkan graduan yang berjiwa keusahawanan dan mempunyai motivasi bagi memulakan 

perniagaan sendiri selepas mereka tamat pengajian.  

Selaras dengan pembangunan teknologi yang semakin berkembang pesat, perniagaan atas talian 

kini mendapat sambutan hangat. Aktiviti jual beli yang dijalankan di atas talian telah menjadi 

gaya hidup bagi hampir kesemua masyarakat di Malaysia. Para pelajar di Universiti juga tidak 

terkecuali melibatkan diri dalam aktiviti perniagaan atas talian. Menurut Md Sum, et al (2021), 

penglibatan graduan untuk memasuki bidang keusahawanan akan dapat mengurangkan kadar 

pengangguran dan menyumbang kepada pembangunan ekonomi negara. 

 

Kebanyakan pelajar di Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM), gemar melayari media sosial 

seperti Instagram, Twitter dan Tiktok yang mana banyak memaparkan produk-produk jualan oleh 
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usahawan di media sosial. Produk-produk yang tular di media sosial kebiasaanya akan menarik 

minat pelajar universiti untuk membelinya. Tidak kurang juga kepada yang tertarik untuk menjadi 

agen kepada produk tersebut disebabkan peluang yang dilihat bagi menjana pendapatan.  

Tabung Ekonomi Kumpulan Usaha Niaga (TEKUN Nasional) juga telah memperuntukkan 

sejumlah 20 juta ringgit bagi merealisasikan hasrat Kementerian Pendidikan Tinggi untuk 

melahirkan sekurang-kurangnya 10,000 usahawan pelajar di universiti awam, politeknik dan 

kolej komuniti pada tahun 2021. Ini membuktikan bahawa kerajaan amat menggalakkan 

graduan bagi menceburi bidang keusahawanan. 

Akan tetapi, pelajar di universiti tidak mempunyai pengalaman bagi memasuki bidang 

keusahawanan. Para pelajar juga tidak mempunyai keyakinan bahawa perniagaan mereka 

disokong orang lain. Maka, Sistem Promosi bagi Usahawan di UKM (E-Mart) ini dibangunkan 

bagi membantu semua pelajar UKM menceburi bidang keusahawanan dengan disokong oleh 

seluruh pelajar di UKM dan seterusnya dapat membantu merealisasikan hasrat Kerajaan yang 

ingin melahirkan usahawan pelajar yang berdaya saing. Sistem ini akan menggunakan Model 

Pertambahan.  

METODOLOGI KAJIAN 

Metodologi yang dipilih bagi membangunkan sistem  ini adalah sangat penting supaya kerja 

yang dilakukan dapat difahami dengan lebih terperinci. Sistem Promosi bagi Usahawan di UKM 

(E-Mart) ini dibangun dengan menggunakan Model Pertambahan seperti yang ditunjukkan di 

Rajah 1. Model ini dipilih kerena ia merupakan model dengan pengurusan yang sederhana, lebih 

selamat digunakan dan ia lebih fleksibal dalam perubahan keperluan pengguna. Selain itu, 

pembangun juga mudah untuk mengidentifikasi masalah ketika pembangunan dan 

memperbaikinya. Projek ini mempunyai 3 fasa yang mana setiap satu harus diselesaikan sebelum 

ke fasa seterusnya. 
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Rajah 1 Model Pertambahan 

Fasa Keperluan 

Fasa ini melibatkan pengumpulan dan menganalisis keperluan projek, termasuk skop, objektif 

dan kekangan. Fasa ini juga melibatkan penentuan rancangan keseluruhan projek dan mengenal 

pasti sumber yang diperlukan bagi membangunkan Sistem Promosi bagi Usahawan di UKM (E-

Mart).  

Fasa Reka Bentuk dan Pembangunan  

Fasa ini melibatkan proses merangka rajah model berdasarkan maklumat yang dikumpul di fasa 

keperluan.  Fasa ini meliputi rekabentuk senibina, pangkalan data, dan antara muka sistem dan 

pengaliran maklumat berdasarkan keperluan yang telah dikenalpasti. Antara muka sistem yang 

akan dibangunkan dengan menitikberatkan antara muka yang mesra pengguna dan tidak serabut. 

Pemilihan warna yang tidak terlalu menyerlah juga diambil kira dalam proses ini. Fasa ini dapat 

menentukan sama ada pengguna berminat atau tidak untuk  menggunakan sistem ini dengan 

hanya melihat antara muka dan fungsi yang disediakan sistem. Fasa pembangunan pula 

menjadikan fasa reka bentuk sebagai rujukan bagi membangunkan prototaip yang dapat 
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memenuhi keperluan pengguna mengikut fungsi dan spesifikasi sistem yang telah dirancang. 

Prototaip haruslah berfungsi mengikut ciri-ciri yang diinginkan. 

Fasa Pengujian 

Setelah fasa pembangunan dijalankan, sistem akan melalui fasa pengujian oleh penyelia. Fasa 

ini dijalankan bagi melihat keberkesanan fungsi di dalam Sistem Promosi bagi Usahawan di 

UKM (E-Mart). Pelbagai komponen sistem, serta fungsi tambahan, disemak, disepadukan, dan 

diuji secara keseluruhan. Selepas setiap pelaksanaan kod, produk harus diuji untuk memastikan 

ia berfungsi dengan baik.  

Fasa Pelaksanaan  

Akhir sekali, fasa pelaksanaan yang mana memperbetulkan sebarang kesalahan yang terjadi 

sepanjang pengujian berlangsung. Ia juga mempertingkatkan fungsi kualiti sistem dan 

menambahbaik kepada produk sistem akhir. 

 

KEPUTUSAN DAN PERBINCANGAN 

Kesemua spesifikasi dan perancangan akan  diimplementasi dalam bentuk pengaturcaraan dan 

antara muka sistem. Bahagian ini akan menerangkan antara muka sistem dengan lebih terperinci. 

Antara muka sistem amat penting memandangkan ia merupakan perkara pertama yang dilihat 

oleh pengguna. Pengguna harus memahami antara muka sistem dengan pantas supaya mereka 

tidak merasa bahawa sistem ini memeningkan. Jika suatu sistem itu mudah difahami, maka 

pengguna akan sering memilih untuk menggunakan sistem tersebut tanpa ragu-ragu. 

Setiap fungsi yang telah dirancang pada fasa rekabentuk akan dijalankan dengan menggunakan 

Sublime Text dengan bahasa pegturcaraan PHP,  HTML/CSS, Javascript dan kerangka 

Bootstrap. Pangkalan data yang digunakan ialah MySQL menggunakan perisian phpMyAdmin. 
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Rajah 2 di bawah menunjukkan halaman log masuk pengguna yang mana pengguna berdaftar 

harus memasukkan emel yang berdaftar di bawah UKM dan kata laluan bagi proses log masuk.  

  

Rajah 2 Halaman Log Masuk 

 

Pengguna baru perlu mendaftar akaun terlebih dahulu sebelum log masuk ke dalam sistem ini. 

Rajah 3 menunjukkan antara muka daftar akaun pengguna baru sebelum boleh mengakses ke 

Sistem E-Mart.  

 

Rajah 3 Halaman Daftar Akaun Sistem E-Mart 

Cop
yri

gh
t@

FTSM 

    
    

  U
KM



PTA-FTSM-2023-A181180 

 

 

Jika maklumat log masuk berjaya diisi, pengguna berjaya log masuk ke dalam sistem dan 

halaman utama sistem akan dipaparkan. Di halaman utama sistem, pengguna dapat menyusun 

aturan senarai produk mengikut harga dan mencari barang mengikut kata kunci. Rajah 4 di 

bawah menunjukkan halaman utama Sistem E-Mart. 

 

 Rajah 4 Halaman Utama Sistem E-Mart  

Seterusnya, adalah paparan telusur senarai produk. Pengguna boleh mencari produk berdasarkan 

kategori yang diingini. Kategori produk yang terdapat dalam sistem E-Mart adalah seperti dalam 

Rajah 5. 

 

Rajah 5 Halaman Telusur Senarai Produk 
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Selain itu, pengguna boleh melihat maklumat bagi setiap produk dan menghubungi penjual bagi 

produk berkenaan seperti yang ditunjukkan dalam Rajah 6. Jika pengguna berminat dengan 

produk tersebut, pengguna boleh memilih kuantiti produk yang diingini dan menambahnya ke 

troli.  

 

Rajah 6 Halaman bagi maklumat produk 

Rajah 7 di bawah menunjukkan troli pengguna dan maklumat produk yang telah ditambah oleh 

pengguna ke dalam troli. Seterusnya, pengguna boleh menekan butang “Book Now” di troli 

sekiranya pengguna berminat untuk membeli produk tersebut. 

 

 Rajah 7 Halaman bagi Troli 
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Setelah pengguna menekan butang “Book Now”, pengguna perlu memuatnaik naik tangkap layar 

resit pembayaran yang telah dilakukan. Maklumat bagi melakukan transaksi pembayaran boleh 

didapati dengan menghubungi penjual. Rajah 8 di bawah menujukkan halaman bagi memuatnaik 

resit pembelian.  

 

Rajah 8 Halaman bagi Memuatnaik Resit Pembelian 

Rajah 9 di bawah menujukkan pesanan yang dibuat pengguna. Order Details ialah senarai 

pesanan yang masih belum diterima pengguna. Pengguna akan menekan butang “Order 

Received” apabila telah menerima pesanan. Order History pula ialah paparan pesanan yang 

pernah dibuat oleh pengguna. Pesanan akan memasuki Order History setelah butang “Order 

Received” ditekan oleh pengguna.  

 

Rajah 9 Halaman Pesanan Pengguna 
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Pengguna juga boleh menjadi penjual jika mereka ingin memulakan perniagaan. Pengguna ini 

hanya perlu menekan “Be a Seller” pada bahagian bar navigasi. Rajah 10 menunjukkan bahagian 

yang akan dipaparkan apabila pengguna menekan “Be a Seller” pada bar navigasi. 

 

Rajah 10 Halaman bagi Penjual 

 

Pengguna boleh memuat naik produk di bahagian Register Product dengan mengisi maklumat 

yang diperlukan seperti Rajah 11 di bawah.  

 

Rajah 11 Halaman Memuatnaik Maklumat Produk 
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Di samping itu, penjual boleh mengemaskini maklumat produk di bahagian Update Product 

seperti Rajah 12. Penjual boleh menghapuskan maklumat produk sekiranya produk tersebut tidak 

lagi dijual. 

 

Rajah 12 Halaman Mengemaskini maklumat produk 

 

Bahagian View Order membolehkan penjual melihat pesanan yang diterima. Maklumat pembeli 

juga turut dipaparkan bagi rujukan penjual seperti Rajah 13. 

 

Rajah 13 Halaman Melihat Pesanan 

Rajah 14 di bawah menunjukkan halaman bagi penjual melihat pesanan yang pernah diterima. 

Maklumat ini boleh digunakan untuk menyemak stok, mengira untung dan rugi dan lain-lain.  
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Rajah 14 Halaman Melihat Pesanan Yang Lepas 

 

KESIMPULAN 

Kesimpulannya, Sistem E-Mart UKM dapat memudahkan usahawan di Universiti Kebangsaan 

Malaysia (UKM) mempromosikan dan menjual produk mereka secara dalam talian. Sistem ini 

juga akan menyediakan pengalaman pengguna yang mesra dan efisien bagi pelajar UKM yang 

ingin melakukan aktiviti jual beli produk. Sistem ini juga dikira berjaya kerana objektif projek 

ini berjaya dicapai walaupun terdapat kekangan pada sistem yang mana boleh ditambahbaik pada 

masa akan datang. Dengan melakukan penambahbaikan berterusan pada sistem, pengguna dapat 

dapat menggunakan Sistem E-Mart ini dengan lebih yakin dan berjaya dalam usaha perdagangan 

dalam talian mereka. Sistem ini juga diharapkan dapat memberi manfaat secara langsung kepada 

usahawan UKM dengan memberi mereka platform yang mudah diakses untuk memasarkan 

produk mereka dan meningkatkan jualan. 
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