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ABSTRAK

Aplikasi mudah alih MyReceipt2U telah dibangunkan sebagai tindak balas kepada kemajuan
teknologi yang semakin meningkat, membolehkan semua transaksi dijalankan dalam talian,
termasuk pembayaran melalui kod QR. Aplikasi ini bertujuan untuk memudahkan pengurusan
resit untuk pengguna dengan menyimpan maklumat resit dan menganalisis data pembelian,
dengan itu memperkemas proses dokumentasi. Resit kertas tradisional menimbulkan cabaran
kerana dakwat pudar, kos tinggi dan risiko hilang atau rosak. Dengan MyReceipt2U, individu
boleh menguruskan perbelanjaan mereka berdasarkan rekod pembelian, malah aplikasi ini
membantu dalam proses pengecualian cukai dengan menghapuskan keperluan untuk
menyimpan dan menyatukan resit kertas untuk Lembaga Hasil Dalam Negeri (LHDN). Selain
itu, aplikasi ini menyimpan rekod waranti untuk item yang dibeli, menjadikannya lebih mudah
bagi kedua-dua penjual dan pembeli untuk memudahkan pertukaran produk dengan
mengemukakan resit pembelian yang disimpan. Kemasukan baucar yang diperoleh daripada
penjual dalam aplikasi myResit2U berfungsi untuk menarik lebih ramai pelanggan, yang boleh
mengumpul dan menuntut baucar yang menarik dengan mudah. Model pembangunan Agile
digunakan dalam mencipta aplikasi ini, memastikan kualiti perisian diselenggara dengan baik.
Hasilnya, MyReceipt2U menyediakan penyelesaian yang cekap dan berkesan untuk
mengendalikan resit, memberi manfaat kepada kedua-dua individu dan penjual. Menerima
fleksibiliti era siber, aplikasi e-resit mudah alih ini membolehkan pengguna menavigasi
pengurusan resit mereka dengan lebih lancar.

1 PENGENALAN

Jualan dan pembayaran dalam talian telah menjadi komponen penting dalam ekosistem digital
hari ini, menyokong pembangunan ekonomi Malaysia melalui pelbagai perkhidmatan seperti
perdagangan dalam talian, perkongsian perjalanan, pengedaran media dan perkhidmatan
kewangan. Walau bagaimanapun, resit kertas tradisional yang dicetak melalui pencetak haba
biasanya digunakan sebagai bukti pembelian. Walaupun kegunaannya, resit kertas mempunyai
kelemahan, seperti mudah hilang atau tersalah letak. Untuk menangani masalah ini, aplikasi
MyReceipt2U yang mesra pengguna telah dibangunkan sebagai penyelesaian untuk mengatasi
batasan resit kertas. la boleh diakses dengan mudah pada telefon pintar individu,
menjadikannya mudah untuk pengguna, memandangkan pemilikan telefon pintar yang meluas.

MyReceipt2U membolehkan pengguna mendapatkan dan mengakses resit pembelian mereka
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dalam talian pada bila-bila masa. Peralihan kepada resit digital memberi manfaat kepada
kedua-dua pelanggan dan penjual, kerana pengguna boleh mengelakkan kehilangan resit, dan
penjual boleh mengesahkan rekod pembelian pelanggan dengan mudah.

Aplikasi MyReceipt2U berfungsi dengan membenarkan pelanggan mengimbas kod QR yang
dipaparkan oleh penjual semasa pembelian. Selepas mengimbas, apl itu menyediakan resit
digital, berfungsi sebagai penyelesaian penyimpanan rekod yang mudah dan cekap. Jangkaan
penerimaan aplikasi merentas pelbagai segmen masyarakat adalah disebabkan oleh banyak
kelebihannya. Secara ringkasnya, MyReceipt2U memudahkan pengurusan resit dengan
menggantikan resit kertas tradisional dengan versi digital.” Penggunaannya melibatkan
pengimbasan kod QR semasa pembelian, menyediakan penyelesaian yang praktikal dan

bermanfaat untuk pelanggan dan penjual.

2 PENYATAAN MASALAH

Memerhati keadaan sekeliling, ternyata banyak resit kertas akhirnya dibuang ke dalam tong
sampah atau berterbangan kerana kecuaian individu. Oleh itu, aplikasi ini dibangunkan untuk
menangani isu yang timbul daripada penggunaan resit kertas. Beberapa masalah yang berkaitan
dengan penyediaan resit fizikal dalam bentuk kertas haba termasuk peningkatan kos untuk
membekalkan resit dan kerosakan alam sekitar, seperti yang disebut oleh Goel et al. pada tahun
2013, kerana pengeluaran kertas melibatkan penebangan pokok. Selain itu, resit kertas
berpotensi hilang atau tersalah letak, yang membawa kepada akibat buruk bagi individu apabila
mereka memerlukan resit sebagai bukti pembelian untuk tuntutan waranti, penebusan baucar,
potongan cukai atau pengurusan kewangan. Selain itu, dakwat pada resit kertas terma pudar

dari semasa ke semasa, menambah kepada isu sekitar penggunaan resit kertas.

3 OBJEKTIF KAJIAN

Fokus utama projek ini adalah untuk mencipta aplikasi e-resit mudah alih yang menawarkan
kemudahan kepada pengguna di samping menangani kebimbangan alam sekitar dengan
mengurangkan penggunaan kertas haba. Dengan menyediakan alternatif digital untuk resit,
aplikasi ini bertujuan untuk meminimumkan sisa kertas dan kesannya terhadap alam sekitar.
Pada masa yang sama, pembangunan pangkalan data untuk maklumat penerimaan akan

memperkasakan pengguna untuk menguruskan perbelanjaan harian mereka dengan lebih
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cekap. Melalui analisis data, pengguna boleh memperoleh cerapan berharga tentang corak
perbelanjaan mereka, membuat keputusan kewangan termaklum dan mencapai belanjawan
yang lebih baik. Projek ini berusaha untuk menggalakkan amalan mampan dalam pengurusan
resit dan menambah baik pengurusan perbelanjaan individu untuk masa depan yang lebih hijau

dan lebih sedar dari segi kewangan.

4 SOROTAN SUSASTERA

Kajian sorotan susatera ini ialah proses komprehensif yang melibatkan kajian dan analisis
pelbagai sumber seperti buku, jurnal dan internet untuk mendapatkan pandangan yang
mendalam dan memastikan pembangunan aplikasi yang betul. Analisis ini penting kerana ia
membolehkan pembangun memahami kaedah dan sistem sedia ada sebelum memulakan
projek. Dengan membandingkan ciri, kelebihan dan keburukan aplikasi sedia ada, pembangun

boleh memastikan bahawa objektif yang ditentukan dipenuhi dengan berkesan.

Kajian ini memberi tumpuan kepada masalah storan yang tidak mencukupi untuk resit, yang
membawa kepada kesukaran untuk mendapatkan semula, analisis dan kebolehcapaian untuk
pelanggan. Pengeluaran resit kertas untuk setiap urus niaga boleh menelan kos yang tinggi, dan
risiko resit itu pudar, rosak atau hilang menambahkan lagi kesulitan. Sebagai tindak balas
kepada cabaran ini, syarikat baharu telah melabur dalam menyediakan platform resit digital
dan membangunkan aplikasi mudah alih yang membolehkan pelanggan menangkap imej resit

mereka dan memuat naiknya untuk penyimpanan selamat dan akses mudah.

Aplikasi MyReceipt2U juga bertujuan untuk mengumpul data transaksi daripada pelbagai
sistem runcit, menyimpan maklumat resit dalam pangkalan data. Data ini kemudiannya boleh
dihantar ke sistem dalam talian untuk analisis dan penyahkodan bagi meningkatkan
pemahaman transaksi dalam talian dalam ekosistem runcit. Aplikasi ini berfungsi sebagai
platform yang mudah untuk pengguna menyimpan dan mengakses resit pembelian mereka dari
kedai yang berbeza di satu tempat dalam talian. Tidak seperti aplikasi tradisional seperti
SENHENG, yang menawarkan resit digital untuk produk tertentu, MyReceipt2U

membolehkan pengguna mengakses resit daripada pelbagai penjual dalam satu aplikasi.

Kesimpulannya, kajian lepas adalah penting dalam membangunkan aplikasi seperti

MyReceipt2U yang menggalakkan penggunaan resit digital. Aplikasi sedia ada yang ditemui
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di Google Play telah dikaji untuk meningkatkan keberkesanan dan kefungsian platform baharu.
Dengan menangani isu yang berkaitan dengan resit kertas dan menyediakan antara muka mesra
pengguna untuk pengurusan resit, MyReceipt2U bertujuan untuk memudahkan proses

penyimpanan resit dan memenuhi keperluan pengguna moden dalam dunia digital.

5 METOD KAJIAN

Metodologi yang dipilih untuk membangunkan aplikasi ini ialah Agile. Metodologi tangkas
dibahagikan kepada beberapa fasa: analisis keperluan, reka bentuk, pembangunan, dan ujian.
Agile diutamakan kerana fleksibiliti yang tinggi, membolehkan pelarasan semasa
pembangunan projek. la juga sangat teratur, menghasilkan hasil projek yang lebih baik dan

tersusun, memudahkan pembangun mencipta aplikasi yang sesuai dengan pilihan pengguna.

5.1 Fasa Analisis Keperluan

Dalam fasa ini, semua maklumat berkaitan projek dikaji dan dikaji dengan teliti. Pelbagai data
dikumpul daripada pelbagai sumber seperti Internet dan pusat sumber. Maklumat daripada
artikel, jurnal, dan rujukan lain juga dikumpulkan. Keperluan dan spesifikasi perisian
ditentukan sebelum pembangunan aplikasi bermula. Sistem pengendalian yang dipilih untuk
aplikasi ini ialah Android, memastikan pangkalan pengguna yang lebih luas dan peningkatan
pendedahan untuk aplikasi tersebut.

5.2 Fasa Reka Bentuk

Fasa reka bentuk mengenal pasti semua fungsi dan spesifikasi untuk dimasukkan ke dalam
aplikasi myReceipt2U. la juga menentukan bahasa pengaturcaraan, yang dalam kes ini ialah
Java, untuk pembangunan aplikasi. Selain itu, prototaip untuk myReceipt2U dibuat semasa

fasa ini.

5.3 Fasa Pembangunan

Fasa ini adalah yang paling penting dalam pembangunan projek. Untuk apl myReceipt2U,
platform Android Studio akan digunakan untuk melengkapkan semua fungsi apl semasa fasa
ini. Metodologi Agile yang fleksibel membolehkan pembangunan lebih mudah kerana ia
membolehkan menyemak semula fasa sebelumnya untuk mengenal pasti dan menangani
sebarang isu yang mungkin timbul semasa peringkat ini. Selain itu, aplikasi ini termasuk

pembangunan pangkalan data untuk menyimpan semua maklumat resit individu.
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5.4 Fasa Pengujian

Semasa fasa ini, proses ujian akan dijalankan untuk memastikan tiada bugs atau errors dalam
aplikasi yang dibangunkan. Aplikasi myReceipt2U akan menjalani ujian dan penilaian
menyeluruh untuk memastikan kefungsiannya sepenuhnya untuk pengguna. Matlamatnya
adalah untuk mengenal pasti dan memahami bagaimana aplikasi memenuhi kriteria yang

dikehendaki yang ditetapkan oleh pengguna.

6 HASIL KAJIAN

Hasil kajian projek ini, pelaksanaan aplikasi MyReceipt2U dibina pada sistem pengendalian
Android. Integrated Development Environment (IDE) utama untuk mencipta aplikasi
berasaskan Java ini dipanggil Android Studio. Point of Sale (POS) MyReceipt2U pula
menggunakan skrip bahasa PHP, HTML dan CSS untuk platform sistem berasaskan web.
Selain itu, PHPMyAdmin pula digunakan untuk-mengendalikan penyimpanan data yang

diperlukan dalam aplikasi untuk pengurusan data asas.

Aktiviti Sign Up merupakan aktiviti pertama yang dijalan oleh pengguna sebelum
dapat mencapai ke aplikasi ini. Maklumat yang diisi akan disahkan selepas menekan butang
Sign Up supaya memenuhi syarat. Sebagai contoh, pengenalpasti kata kunci yang diisi harus

sama dengan kata kunci yang diisi, e-mel yang diberi harus dibukti sah.

Rajah 6.1 Rajah 6.2
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SIGN UP

Rajah 6.3

Rajah 6.1, 6.2, dan 6.3 Antara muka bagt paparan akiviti Sign Up

Kemudian, pengguna diminta memasuk e-mel yang didaftar supaya memasuk ke aplikasi

dengan rekod aktiviti sebelumnya.

Rajah 6.4 Antara muka bagi paparan akiviti Login

Seterusnya, fungsi paparan kod QR adalah bertujuan untuk mengekstrak maklumat penting
pengguna kepada POS MyReceipt2U lalu menghantar maklumat resit pengguna menerusi

telefon pintar mereka sahaja.
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Rajah 6.5 Antara muka bagi paparan akiviti paparan kod QR

7 KESIMPULAN

Secara keseluruhannya, aplikasi MyReceipt2U ini berjaya dibangunkan walaupun terdapat
sedikit masalah pengkompilan kod aturcara. Dalam bahagian Keputusan dan Perbincangan,
hasil kajian menunjukkan bahawa aplikasi MyReceipt2U telah berjaya mengatasi masalah
penggunaan Kkertas thermal dalam penyediaan resit pembelian. Penggunaan kaedah Agile
dalam pembangunan aplikasi ini membuktikan bahawa ia memudahkan proses pembangunan
dengan fleksibiliti dan pengubahsuaian. Objektif yang telah ditetapkan di bahagian Pengenalan
telah dicapai dengan jayanya. Aplikasi mudah alih e-resit MyReceipt2U telah dibangunkan
untuk mengurangkan penggunaan kertas thermal dan menyediakan penyelesaian digital yang
efisien. Selain itu, pangkalan data yang disediakan memudahkan analisis maklumat pembelian
bagi pengurusan perbelanjaan harian individu. Hasil kajian ini memberi impak positif kepada
bidang ilmu teknologi maklumat dan industri terutamanya dalam aspek pengurangan
penggunaan kertas. MyReceipt2U menyumbang kepada pengetahuan sedia ada dengan
menyediakan aplikasi mudah alih yang efektif dalam penggantian resit kertas tradisional
dengan versi digital. Hasil kajian ini memberi impak positif kepada bidang ilmu teknologi
maklumat dan industri terutamanya dalam aspek pengurangan penggunaan kertas.
MyReceipt2U menyumbang kepada pengetahuan sedia ada dengan menyediakan aplikasi
mudah alih yang efektif dalam penggantian resit kertas tradisional dengan versi
digital.Pengujian aplikasi telah dilakukan secara menyeluruh dan tiada bugs atau kesalahan

yang dikesan semasa penggunaan.
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Implikasi daripada kajian ini menunjukkan bahawa MyReceipt2U memberi sumbangan positif
kepada pengguna dan industri dalam mengurangkan penggunaan kertas serta memudahkan
pengurusan resit pembelian. Aplikasi MyReceipt2U ini mempunyai potensi yang besar untuk
menawarkan kepada pengguna banyak kecekapan dan kemudahan dalam menguruskan resit.
Pengguna boleh menggantikan resit kertas dengan resit digital yang lebih berguna dan boleh
diakses dengan menggunakan program ini. Selain itu, MyReceipt2U boleh memberi pengguna
lebih banyak aplikasi dan kelebihan dengan mempertingkatkan fungsi aplikasi. Harapannya,
MyReceipt2U yang telah dipertingkatkan boleh berkembang menjadi alat yang sangat praktikal
bagi pengguna untuk dipraktik pada masa hadapan dengan kepelbagaian ciri dan pengalaman

pengguna yang ditawarkan.
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