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Abstrak

Aplikasi Pembelajaran Membaca Gerakan Bibir dalam Bahasa Malaysia (BibirMaya) dibangunkan
untuk menangani jurang komunikasi yang dihadapi oleh individu bermasalah pendengaran, khususnya
dalam memahami pertuturan lisan tanpa bergantung sepenuhnya kepada alat bantu pendengaran atau
kemahiran bahasa isyarat. Kajian ini meneliti kekurangan sumber latihan kemahiran membaca
gerakan bibir dalam Bahasa Malaysia yang interaktif, berstruktur, dan mudah diakses, seterurusnya
mencadangkan satu penyelesaian digital berbentuk aplikasi mudah alih. BibirMaya direka bentuk
menggunanakn metodologi Model Agile untuk memastikan pembangunan yang fleksibel dan
responsif terhadap keperluan pengguna sebenar. Aplikasi ini merangkumi pelbagai modul
pembelajaran yang disusun berdasarkan tahap kesukaran, bermula daripada pengecaman perkataan
asas kepada latihan membaca gerakan bibir dalam konteks perbualan harian. Setiap modul
pembelajaran disertakan dengan video simulasi gerakan bibir dan ekspresi wajah, serta kuiz interaktif
yang memberi maklum balas segera kepada pengguna. Reka bentuk antara muka yang mesra
pengguna serta penggunaan Firebase sebagai pangkalan data membolehkan pengalaman pembelajaran
yang progresif dan penjejakan prestasi pengguna secara masa yang nyata. Kajian ini membuktikan
bahawa pendekatan pembelajaran visual melalui aplikasi mudah alih dapat meningkatkan keupayaan
komunikasi, keyakinan diri, dan keterangkuman sosial dalam kalangan individu yang bermasalah

pendengaran.

Kata Kunci: Kemahiran Pembacaan Pergerakan Bibir, Bahasa Malaysia, Aplikasi Mudah Alih
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Abstract

The Lip-Reading Training Application in Bahasa Malaysia (BibirMaya) was developed to address the
communication gap faced by individuals with hearing impairments, particularly in understanding
spoken languange without fully relying on hearing aids or sign language skills. This study investigates
the lack of interactive, structured, and accessible resources for learning lip reading in Bahasa
Malaysia, and proposes a digital solution in the form of mobile application. BibirMaya was designed
using the Agile methodology to ensure a flexible development process that responds effectively to real
user needs. The application consists of multiple learning modules organized by difficulty levels,
beginning with basic word recognition and progressing towards lip reading practice in daily
conversational contexts. Each learning module is supported by video simulations of lip movements
and facial expressions, along with interactive quizzes that provide immediate feedback. Its user-
friendly interface, combined with the use of Firebase as the backend database, supports a progressive
learning experience and real-time performance tracking: This study demonstrates that visual-based
mobile learning approaches can significantly enhance communication skills, boost user confidence,

and promote social inclusion among individuals with hearing impairments.

Keywords: Lip Reading, Mobile Application, Bahasa Malaysia

1.0 PENGENALAN

Dalam era kemajuan teknologi maklumat dan komunikasi masa kini, cabaran komunikasi
masih lagi menjadi isu utama bagi golongan individu yang bermasalah pendengaran. Menurut
laporan oleh World Health Organization (2024), seramai 1.5 bilion individu di seluruh dunia
mengalami masalah pendengaran dan jumlah ini dijangka akanmeningkat kepada 2.5 bilion
menjelang tahun 2050. Di Malaysia sahaja, terdapat 40,000 orang yang berdaftar sebagai
Orang Kurang Upaya (OKU) Pendengaran (Zulkifli Manzor, 2022). Golongan ini berdepan
dengan pelbagai halangan dalam kehidupan seharian mereka, terutamanya dalam aspek

komunikasi, pendidikan, dan sosial.

Secara umumnya, alternatif yang digunakan untuk membantu golongan bermasalah
pendengaran berkomunikasi termasuklah penggunaan alat bantuan pendengaran, bahasa
isyarat, dan kemahiran membaca gerakan bibir. Walau bagaimanapun, tidak semua individu
dalam komuniti ini mahir dalam bahasa isyarat, dan kos alat bantu pendengaran pula sering
kali menjadi beban kewangan. Maka, kemahiran membaca bibir atau /ip-reading merupajan
satu pendekatan penting dan perlu dikuasai agar mereka dapat berinteraksi dengan individu

lain secara lebih efektif dan berdikari (Deaf Websites, 2023, Chu, 2023).
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Pembacaan gerakan bibir merupakan proses menafsir pertuturan melalui pemerhatian
visual terhadap pergerakan bibir, ekspresi wajah dan isyarat bukan lisan yang lain. Kemahiran
ini bukan sahaja membantu individu bermasalah pendengaran memahami pertuturan, tetapi
juga membolehkan mereka mengambil bahagian dalam interaksi sosial tanpa bergantung

sepenuhnya kepada pihak yang lain yang memahami bahasa isyarat (Hearing Link, 2022).

Namun begitu, latihan kemahiran membaca bibir yang berstruktur dan mudah diakses
dalam Bahasa Malaysia masih sangat terhad. Kebanyakan platform latihan dan terapi
pertuturan yang sedia ada hanya tersedia dalam Bahasa Inggeris, dan ini menjadi penghalang
kepada masyarakat tempatan untuk memperoleh latihan yang relevan dengan keperluan

mereka (Abbas, 2021).

Seiring dengan peningkatan penggunaan peranti mudah alih dan kebergantungan
terhadap teknologi dalam pendidikan, pembangunan aplikasi mudah alih BibirMaya
bertujuan untuk mengisi kekosongan ini. Aplikasi ini dibangunkan khusus untuk
menyediakan latihan kemahiran membaca gerakan bibir dalam Bahasa Malaysia yang
interaktif, progresif, dan mesra pengguna. Melalui penggunaan video simulasi, kuiz
interaktif, dan reka bentuk antara muka yang intuitif, aplikasi ini diharap dapat membantu
golongan bermasalah pendengaran meningkatkan kebolehan komunikasi mereka dan

seterusnya menyokong keterangkuman sosial yang lebih menyeluruh.

2.0 KAJIAN LITERATUR

Masalah pendengaran merupakan isu global yang memberi kesan kepada hampir 5% daripada
populasi dunia merentas pelbagai peringkat umur (Sheffield et al., 2019). Golongan ini
menghadapi pelbagai cabaran dalam komunikasi harian termasuk interaksi sosial, pendidikan,
dan pekerjaan. Di Malaysia, lebih 44,500 individu telah berdaftar sebagai Orang Kurang
Upaya (OKU) Pendengaran (Lee et al., 2022). Walaupun bahasa isyarat sering dijadikan
medium utama untuk berkomunikasi, tidak semua individu bermasalah pendengaran
menguasainya, dan penggunaannya tidak menyeluruh (Desai, 2023). Maka, kemahiran
membaca bibir menjadi alternatif penting, terutama bagi mereka yang tidak menggunakan
alat bantu pendengaran atau yang mengalami kehilangan pendengaran pada usia dewasa

(Kovacevi¢ et al., 2023).
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Kemahiran membaca bibir melibatkan pemerhatian terhadap pergerakan bibir,
ekspresi wajah, serta elemen bukan lisan lain seperti gerak tubuh dan konteks persekitaran
(Easterbrooks, 2022; Desai, 2023). Ia membolehkan individu menafsir bahasa pertuturan
secara visual dan memainkan peranan penting dalam mengekalkan hubungan sosial,
khususnya dalam kalangan mereka yang tidak menguasai bahasa isyarat atau tidak memiliki
akses kepada teknologi canggih seperti implan koklea. Fonem dan visem merupakan asas
penting dalam latihan membaca bibir. Fonem merujuk kepada unit bunyi terkecil dalam
pertuturan, manakala visem merujuk kepada bentuk mulut yang berkait dengan bunyi tersebut
(Nordquist, 2024; Ansami Life, 2016). Perbezaan bentuk visem ini dapat dilihat melalui
rakaman visual dari sudut depan dan sisi, yang membantu pengguna menguasai bentuk

gerakan bibir secara lebih berkesan.

Dalam konteks pembelajaran moden, pelbagai teknologi telah diperkenalkan untuk
menyokong latihan membaca bibir. Kajian oleh Agarwal et al. (2022) mendapati bahawa
penggunaan video sintetik mampu memberikan keberkesanan yang setanding dengan video
sebenar dalam latihan visual. Tambahan pula, video dalam bahasa ibunda dilihat lebih
berkesan dalam membantu pemahaman berbanding bahasa asing. Oleh itu, keperluan

terhadap platform latihan membaca bibir dalam Bahasa Malaysia adalah sangat kritikal.

Pelbagai aplikasi telah diwujudkan untuk membantu pembelajaran kemahiran ini,
antaranya Lipreading.org, Lipreading Practice, Lip Reading Academy, dan Kahoot! Namun,
aplikasi-aplikasi ini kebanyakannya hanya tersedia dalam Bahasa Inggeris, memfokuskan
kepada kandungan statik, atau menggunakan sudut pandangan tunggal sahaja. Jadual
perbandingan dalam kajian menunjukkan bahawa BibirMaya merupakan satu-satunya
aplikasi yang dibangunkan secara khusus dalam Bahasa Malaysia, menyokong rakaman
video dari pelbagai sudut (hadapan dan sisi), serta mengintegrasikan elemen gamifikasi dan

kuiz interaktif untuk meningkatkan penglibatan pengguna.

Dari segi teknologi, BibirMaya menggunakan Android Studio sebagai platform
pembangunan utama, Firebase sebagai pangkalan data, Cloudinary untuk pengurusan media,
dan OneSignal untuk sistem notifikasi. Aplikasi ini juga memanfaatkan struktur pembelajaran
bertingkat daripada pengenalan asas kepada konteks perbualan kompleks disokong dengan
rekod prestasi dan sistem ganjaran (badges) bagi mendorong pembelajaran kendiri yang

konsisten dan menyeronokkan.
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Kesimpulannya, kajian literatur menunjukkan bahawa terdapat kekosongan dalam
penyediaan aplikasi latthan membaca bibir dalam Bahasa Malaysia yang berstruktur,
interaktif dan inklusif. Oleh itu, pembangunan aplikasi BibirMaya adalah selari dengan
keperluan semasa dan mampu mengisi jurang kritikal ini dalam ekosistem pembelajaran

visual digital.

3.0 METADOLOGI

Pembangunan aplikasi BibirMaya menggunakan pendekatan Model Agile, iaitu satu kaedah
pembangunan perisian yang berasaskan kitaran pembangunan berulang dan penambahbaikan
secara berterusan. Pemilihan metodologi ini adalah berdasarkan keperluannya terhadap
fleksibiliti dan responsif terhadap perubahan yang berlaku sepanjang proses pembangunan.
Metodologi Agile membenarkan penyesuaian terhadap maklum balas pengguna sebenar
secara lebih dinamik dan cepat, terutamanya apabila projek melibatkan pengguna sasaran

yang unik seperti komuniti bermasalah pendengaran.

Proses pembangunan aplikasi ini melalui beberapa fasa utama. Pertama, fasa analisis
dijalankan untuk mengenal pasti keperluan sistem melalui soal selidik, kajian literatur, dan
semakan aplikasi sedia ada. Seterusnya, fasa reka bentuk merangkumi pembangunan antara
muka pengguna, struktur navigasi aplikasi, carta alir logik sistem, dan perancangan
pangkalan data. Dalam fasa pembangunan pula, aplikasi dibina menggunakan Android Studio
dengan integrasi Firebase bagi pengurusan pengguna dan penyimpanan data. Setelah
pembangunan dilakukan, aplikasi diuji melalui fasa pengujian yang melibatkan kaedah
pengujian Kotak hitam serta ujian kebolehgunaan untuk mengenal pasti kelemahan dari sudut
fungsi dan antara muka. Fasa penghantaran pula melibatkan penyerahan versi stabil aplikasi
kepada pengguna sebenar untuk digunakan dalam konteks sebenar. Akhir sekali, fasa
semakan dilakukan berdasarkan maklum balas pengguna untuk mengenal pasti ruang

penambahbaikan dan seterusnya merancang iterasi pembangunan yang seterusnya.
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3.1 Reka Bentuk Seni Bina Sistem (Carta Hirarki Modul)

Struktur seni bina sistem bagi aplikasi BibirMaya direka berasaskan corak Model-View-
Controller (MVC), yang membahagikan sistem kepada tiga komponen utama iaitu model,
pandangan, dan pengawal. Pendekatan ini digunakan bagi memastikan aplikasi dibangunkan
secara modular, di mana setiap komponen mempunyai tanggungjawab khusus yang
memudahkan pengurusan kod serta mempercepat proses pembangunan. Model berperanan
dalam mengurus dan memproses data aplikasi, View bertanggungjawab memaparkan
maklumat dan antara muka kepada pengguna, manakala Controller mengawal aliran logik

sistem serta menghubungkan interaksi pengguna dengan data sebenar.

Dalam konteks aplikasi BibirMaya, seni bina sistem ini ditetjemahkan melalui pembangunan
modul-modul utama yang membentuk keseluruhan ekosistem aplikasi. Modul yang dibina
merangkumi fungsi log masuk dan daftar akaun, paparan halaman utama, akses kepada
modul pembelajaran mengikut tahap (permulaan, pertengahan dan lanjutan), tayangan video
simulasi gerakan bibir, kuiz interaktif selepas setiap tutorial, serta sistem rekod prestasi dan
ganjaran berbentuk lencana (badges). Di samping itu, modul notifikasi turut disediakan bagi
memaklumkan pengguna tentang perkembangan atau peringatan pembelajaran. Kesemua
modul ini direka bentuk agar saling berkait, namun berfungsi secara bebas agar memudahkan
proses pengemaskinian dan penyesuaian pada masa hadapan. Dengan struktur hierarki ini,
aplikasi dapat menawarkan pengalaman pembelajaran yang berfasa dan tersusun. Carta

hirarki modul ditunjukkan seperti berikut.
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Aplikasi Mudah Alih BibirMaya

Memulakan Akdiviti

Antara Muka Halaman
Utama

l ,' l

Modul Rekod Prestasi
Pengguna

Modul Pengurusan
Pengguna

iihan Modul ::an ﬁ
. - . Peringatan Modul Yang Tetapan Kekerapan
Pendaftaran Akaun Log Masuk F?embelaaran Pembelapalan_ Notéikasi
an H_Eu
Penyuntingan Akaun Log Keduar -yl
L enten |
A
3 Skor Kuiz Kesuluruhan Rekod Masa
Modul Penyelesaian Modul
Tulorial
Pencapaian atau
i Lencana dikumpul

Kuiz Tutorial

Modul Pembelajaran Notifikasi

0

Video Latihan Interakfif|

Kuiz Modul
Pembelajaran

Rekod masa yang
diambil untuk
menyelesaikan modul

Rajah 1: Carta Hirarki Modul

3.2 Reka Bentuk Pangkalan Data

Pangkalan data aplikasi BibirMaya dibina menggunakan platform Firebase Firestore, yang
menyediakan kemudahan simpanan data berasaskan awan secara masa nyata serta berskala
tinggi. Pemilihan Firebase adalah berdasarkan kemampuannya untuk menyokong aplikasi
mudah alih dengan integrasi pengesahan pengguna, notifikasi, dan pengurusan dokumen
berstruktur secara langsung dari klien ke pelayan. Reka bentuk pangkalan data disusun secara
hierarki dan fleksibel untuk memudahkan capaian kepada maklumat pengguna serta prestasi

pembelajaran mereka.

Struktur data dalam aplikasi ini dibahagikan kepada beberapa entiti utama seperti pengguna,
modul pembelajaran, kuiz, rekod prestasi, dan notifikasi. Entiti pengguna menyimpan

maklumat asas seperti nama, emel dan kata laluan, manakala entiti modul menyimpan data
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berkaitan tajuk, tahap kesukaran, serta tempoh pembelajaran. Setiap modul dikaitkan dengan
senarai kuiz yang mengandungi soalan dan skor yang diperoleh oleh pengguna. Maklumat
tentang prestasi pengguna dalam setiap modul turut direkodkan dalam entiti rekod prestasi,
yang menyimpan data seperti masa diambil, markah keseluruhan, dan tahap kemajuan. Selain
itu, sistem notifikasi dibangunkan untuk menghantar mesej berbentuk peringatan atau
galakan kepada pengguna berdasarkan aktiviti mereka dalam aplikasi. Berikut ialah struktur

asas pangkalan data yang digunakan dalam projek ini:

©Modu\?mnbrlmaran
+id: String menyimpan pfogres
+tajuk: String S m— - y o
+tahap: String 1 7 e
+durasi: int #_mempunya © Yl ™ © RekodPrestasi
akses < | TaksesModul() e — N +id: St
MENGASES~"" | +aksesTutorial() ~_| +id: String 1 +;;>eng;|:r?ald: String
+tontonVideo() * | +modulld; String +modulld: Strin
7 +soalan; List<String> | Mmencatat skor | g : 2 hg
» ko int 1 1| +skorKeseluruhan: int
/ e +masaDiambil: int
v’l/ menjawab __— —7 +jawabKuiz() P +lencana: String
© Pengguna ol :gaif;;:;:)ak'umﬁﬂm() " | +simpanRekod()
s s i +paparRekod()
-id: String s o
-nama: String s e o
-email: String n mempuyai
kataLaluan: String —— e ee——— - W
+daftarAkaun() 2
+suntingAkaun() | I™ \Terenma
+logMasuk() e
+logKeluar() v ) © motivas
N \m“cnqmqahan s +id: String
~ - - _ £__ +penggunald: String
+mesej: String
+hantarNotifikasi()
Rajah 2: Rajah Kelas Aplikasi BibirMaya
4.0 HASIL

4.1 Pembangunan Aplikasi

Proses pembangunan aplikasi BibirMaya dijalankan mengikut pendekatan Model Agile
secara berfasa yang membolehkan pembangunan dilaksanakan secara fleksibel dan berulang.
Kaedah ini membolehkan setiap modul dibina, diuji dan ditambah baik secara berperingkat,
bergantung kepada maklum balas pengguna serta keperluan sistem yang telah ditentukan.
Bahasa pengaturcaraan yang digunakan adalah Java melalui rangka kerja Android Studio,
yang dipilih kerana keupayaannya untuk membina aplikasi rentas platform dengan pantas dan
berkesan. Firebase pula digunakan secara menyeluruh sebagai backend utama, melibatkan
pengesahan pengguna, pengurusan data masa nyata, storan awan, serta integrasi dengan

sistem penjejak prestasi pengguna.
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Pembangunan dimulakan dengan Modul Log Masuk dan Pendaftaran Akaun. Antara muka
bagi fungsi ini direka bentuk dengan ringkas dan mesra pengguna, membolehkan pengguna
baharu mendaftar menggunakan emel dan kata laluan serta mengesahkan identiti mereka
melalui Firebase Authentication. Proses log masuk dan daftar akaun turut menyokong

integrasi dengan log masuk Google.

PENDAFTARAN
BERLANSUNG...
SELAMAT
|
DATANG! Daftar Akaun
Log Masuk | |
I N T I (ala L |
I L I Salil ta Lo |
Koy cnank ‘;"”‘""” PR Daffar dengan Google
A ~
> 4 -
Tiada Akaun? Daftar Sekacang! — Sudah Ada Akaun? Logiasuk

Rajah 3: Antaramuka Daftar dan Log masuk

Seterusnya, modul Halaman Utama dan Senarai Modul Pembelajaran dibangunkan
bagi membolehkan pengguna mengakses keseluruhan kandungan aplikasi melalui navigasi
yang mudah dan tersusun. Fungsi utama seperti Navigation Drawer dan Toolbar digunakan

untuk membolehkan pengguna bergerak dari satu modul ke modul lain.

BibirMaya
Hil John adakah anda sudah praktis? Mulakan Pembelziars »
jaran Anda
Dengan Memilih Mana Mana -n,
Modul Yang Terdapat bi WELCOME
A Halaman Bawah!
4117
£ Tetapan
O Makumat w2
i ] Modul1: Pembelajaran
Profil LE‘;EL-I Umum
2 Profil
A Kemajuan Saya -
.f& Maodul 2 : Pembelajaran
Log Kekiar Pertengahan
LEVEL2
=< Kongsi
3 Log Keluar
* an
; 5‘ Modul 3 : Pembelajaran
WEELR Lanjutan
LEVEL 3

Rajah 4: Antaramuka Modul Halaman Utama
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Modul Penyuntingan Profil membolehkan pengguna mengubah maklumat profil
seperti nama paparan dan kata laluan. Rajah 5 menunjukkan struktur dan fungsi profil
pengguna, termasuk proses mengemas kini maklumat menggunakan Firebase serta

antaramuka penyuntingan yang dibina untuk kemudahan pengguna.

Muhammad Thagif

muhammadthaqif2002@gmail.com

Update Password

SIMPAN

Rajah 5: Antaramuka Modul Penyuntingan Akaun

Modul Kemajuan Pembelajaran Pengguna pula memfokuskan kepada penjejakan
prestasi dan kemajuan pengguna dalam aplikasi. Kemajuan pengguna direkod dan disimpan
ke dalam Firestore, di mana maklumat seperti tahap pembelajaran yang telah dilengkapkan,
masa yang diambil, serta pencapaian lencana (badges) akan ditunjukkan. Data ini
divisualisasikan melalui warna latar belakang yang berbeza berdasarkan status pencapaian.
Paparan kemajuan ini dapat dilihat dalam Rajah 6. Seterusnya, Modul Penilaian Lencana
dibangunkan untuk memberikan ganjaran kepada pengguna yang menunjukkan prestasi
cemerlang. Penilaian lencana dibuat berdasarkan data masa dan skor yang dicapai. Struktur
data serta antara muka bagi paparan lencana ditunjukkan dalam Rajah 6 ini membantu

meningkatkan motivasi pengguna untuk menyelesaikan modul dengan lebih baik.
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®
@

Lihat Semua Badges
— —

Pembelajaran Pertengahan I

4 \,/

Rajah 6: Antaramuka Penjejak Kemajuan

Keseluruhannya, setiap modul dalam aplikasi ini dibangunkan secara bersepadu untuk
menyokong objektif utama iaitu menyediakan platform pembelajaran Bahasa Isyarat
Malaysia yang efektif, inklusif dan menarik. Proses pembangunan ini membuktikan bahawa
teknologi moden seperti Flutter, Firebase dan Realiti Terimbuh boleh dimanfaatkan untuk

memperkasakan akses kepada pendidikan dalam komuniti kurang upaya secara menyeluruh.

Modul Notifikasi Dalam Aplikasi pula bertindak sebagai peringatan dan
pemberitahuan kepada pengguna. Notifikasi dijana secara dalaman melalui
NotificationHelper dan juga melalui OneSignal. Rajah 7 menunjukkan bagaimana
pemberitahuan ini dikonfigurasi dan dipaparkan dalam aplikasi. Terdapat juga pilihan
kekerapan notifikasi yang boleh ditetapkan oleh pengguna seperti yang ditunjukkan dalam
Rajah 8.
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o ‘ 7 Peringatan!

Hi Saudara/i! Jangan lupa untuk

° Tomorrow in Bandar B.

o Account action requir..

Rajah 7: Antaramuka Notifikasi

Modul Tetapan memberikan kawalan tambahan kepada pengguna terhadap aplikasi.
Fungsi seperti penetapan semula data dan pengesahan melalui AlertDialog turut dibangunkan.

Paparan halaman tetapan boleh dirujuk pada Rajah 8.

1244PMAZ 4 » »

Pilih Berapa Kerap Saudara ingin untuk

mendapatkan notifikasi...
L Setiap Hari
Setiap 2 Harl
Setiap 3 Hari %
Reset Kemajuan
Tutup Notifikasi Adakah anda pasti ingin menetapkan
semula semua data pembelajaran?
Tindakan ini tidak boleh diundur
Simpan

2% Reset Kemajuan Pembelajaran

Rajah 8: Antaramuka Tetapan
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Bagi Modul Tutorial, pengguna boleh mengakses kandungan pembelajaran yang telah
disusun secara bertahap. Fungsi ini menarik data berdasarkan moduleld daripada Firestore.
Tutorial ini dipaparkan dalam antara muka yang ringkas dan jelas seperti dalam Rajah 9.
Dalam Modul Video Tutorial Pembelajaran, pengguna dapat menonton video interaktif yang
diambil terus dari Firebase. Fungsi seperti main, henti, dan seterusnya turut dibina agar

pengguna boleh mengawal tontonan mereka.

B36AMAZ » 4~ L et BITAMA > A~ Lt L] 957TAMZ 4 » » B a0 G

Modul 1: Kata Nama, Perkataan
Mudah, dan Kata Kerja

@ o
g' Tutorial & Kenali Huruf @ : ’ 11J]

_ Vokal Bahasa Melayu

lulzvinl 2 \ﬁ:k?' Dalam Tutorial 7: Konsonan Sukuan
o o k) Sulit (gh, kh, sy, ny, Q)

torial ini memg alkan bunysbun
3 Mglayu yang
ngat penting dalam konteks

Xy

boleh awak tolong saya?

Tutorial 3: Konsonan Bibir
(b, p. m)

S

keagamaan, formal, dan komunikasi rasm

Tutorial 4: Konsonan Gigi &
Bunyi sepertigfilkh, Sy TW.@an q memetiukar
g Bibir (1, v) v . . 0"
= gabunganiergerakdhibibir, lidah, dan tekak
1an agak mencabar untuk dikenalpast
Tutorial 5: Konsonan Lidah
_ Hadapan(t.d,l.n,s,2) \ Contoh Petkataa
Syacat - Bufiyl"sy" adalah gabingan antara °s
Tutorial 6: Konsonan Tekak & janish. dengary bibiFSEdikit bulat
_ Hidung (k.g.ng.h, 1) 4
Nyawa - “ny" seperti dalam “nya’, dengan pipi
tegang'dan senyuman kecil pada bibis

3

Tutarial 7: Konsonan Sukuan

Rajah 9: Antaramuka Modul Tutorial

Modul Kuiz Tutorial membolehkan pengguna menguji kefahaman selepas
menyelesaikan sesi pembelajaran tutorial. Ia dijalankan melalui dua kelas utama, iaitu
TutorialQuizActivity.Java untuk soalan berbentuk pilihan (a, b, ¢, d), dan
TutorialQuizFreeAnswerActivity.Java untuk jawapan terbuka dalam modul pembelajaran
ketiga. Soalan dimuat naik secara dinamik daripada Firestore berdasarkan moduleld dan
tutorialld, dan dipaparkan bersama klip video pendek menggunakan VideoView. Pengguna
perlu menjawab dengan betul sebelum meneruskan ke soalan seterusnya. Untuk kuiz jawapan
terbuka, sistem menilai ketepatan jawapan menggunakan fungsi Levenshtein Distance,
dengan 70% persamaan minimum untuk dianggap betul. Setelah semua soalan dijawab,

tutorial akan ditanda sebagai selesai.
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Question 5 of 5

_ =S s

takpe saya cuba dulu

jangan bimbang, saya uruskan

Rajah 10: Antaramuka Modul Kuiz Tutorial

Modul Kuiz Keseluruhan Pembelajaran pula menguji pemahaman menyeluruh
terhadap modul setelah semua tutorial diselesaikan. Kelas ModuleExamA ctivity.Java akan
diaktifkan secara automatik melalui metod verify AllTutorialsCompleted(). Soalan
peperiksaan dipilih secara rawak daripada subkoleksi tutorialquiz, dan sistem memuatkan 20
soalan melalui loadQuestionsFromTutorials(). Setiap soalan disertakan video, dan pengguna
hanya diberi satu peluang menjawab. Skor akhir dan masa yang diambil direkodkan ke dalam
Firestore melalui saveExamResults(), untuk kegunaan sistem penjejakan kemajuan dan

pemberian lencana.
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Skor: 11/20 Soalan 14/20

AWAK NAK CUBA TENGOK KASUT?

AWAK MINAT KASUT TAK?

@
O
A

Rajah 11: Antaramuka Modul Kuiz Kesuluruhan Modul

4.2 Penilaian Aplikasi

Bab ini menghuraikan proses pengujian terhadap aplikasi BibirMaya daripada dua aspek
utama iaitu pengujian fungsian dan pengujian kebolehgunaan. Pengujian ini penting untuk
memastikan bahawa aplikasi bukan sahaja dapat berfungsi dengan stabil dari sudut teknikal,
tetapi juga memberikan pengalaman pengguna yang positif, intuitif dan mesra pengguna.
Dalam konteks pembangunan aplikasi pendidikan digital untuk komuniti pekak, penekanan
perlu diberikan kepada ketepatan fungsi serta keberkesanan antara muka dalam
menyampaikan maklumat visual secara jelas dan mudah difahami. Oleh itu, pengujian
fungsian dan kebolehgunaan telah dijalankan secara sistematik bagi menilai prestasi dan

kesesuaian aplikasi ini terhadap keperluan pengguna sasaran.
1. Pengujian Fungsian

Pengujian fungsian bagi aplikasi BibirMaya dijalankan menggunakan pendekatan ujian kotak
hitam (black box testing). Kaedah ini memfokuskan kepada pemerhatian terhadap tindak
balas sistem berdasarkan input dan output yang dijangka, tanpa menyemak struktur dalaman

kod. Kes ujian telah direka bentuk, merangkumi modul-modul utama aplikasi iaitu
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Pendaftaran dan Log Masuk, Halaman Utama, Tutorial Pembelajaran, Video Tutorial, Kuiz

Tutorial, Kuiz Modul, Penjejak Kemajuan, Notifikasi, serta Penilaian Lencana.

Proses pengujian dilakukan secara manual menggunakan peranti fizikal sebenar iaitu
telefon pintar Android berspesifikasi pertengahan (4GB RAM, Android 11), serta emulasi
peranti dalam Android Studio untuk perbandingan respons sistem dalam persekitaran
berbeza. Firebase Debug Console digunakan untuk memantau respons API, status autentikasi,
penulisan dan pembacaan data dari Firestore, serta validasi token pengguna. Semua ujian
dilaksanakan dalam sambungan internet berkelajuan sederhana (Wi-Fi 30 Mbps) dan turut

diuji di bawah rangkaian mudah alih 4G untuk melihat kestabilan sistem.

Hasil pengujian menunjukkan bahawa kesemua fungsi utama dapat dijalankan dengan
lancar tanpa sebarang ralat kritikal. Tiada kejadian aplikasi terhenti secara tiba-tiba,
kelewatan paparan melebihi tiga saat, atau ralat semasa pemuatan kandungan video dan kuiz.
Setiap modul memberi respons seperti yang dijangka berdasarkan input pengguna. Sebagai
contoh, jawapan dalam kuiz tutorial dinilai serta-merta, skor disimpan dalam Firestore, dan
kemajuan pengguna dikemas kini secara masa nyata. Data pengguna juga kekal tersimpan
walaupun selepas aplikasi ditutup dan dibuka semula. Keberkesanan sistem pengesahan
pengguna turut disahkan apabila fungsi log masuk dan daftar akaun beroperasi tanpa
sebarang gangguan, manakala sistem lencana memaparkan pencapaian berdasarkan nilai skor

dan masa yang disimpan.

Kesimpulannya, pengujian fungsian membuktikan bahawa aplikasi BibirMaya adalah
stabil dari sudut operasi dan memenuhi keperluan fungsi seperti yang telah ditetapkan dalam
dokumen spesifikasi. Tiada isu besar yang menjejaskan prestasi keseluruhan aplikasi, dan ini
menunjukkan kesiapan sistem untuk digunakan oleh pengguna sebenar dalam situasi dunia

sebenar.
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Jadual 1: Laporan Log Pengujian Aplikasi BibirMaya

ID Prosedur Alatan ID Kes Keputusan Catatan
Pengujian Pengujian Pengujian

TP-01-001 Manual TC-01-001 Lulus -
TP-01-002 Manual TC-01-002 Lulus -
TP-01-003 Manual TC-01-003 Lulus -
TP-01-004 Manual TC-01-004 Lulus -
TP-01-005 Manual TC-01-005 Lulus -
TP-02-001 Manual TC-02-001 Lulus -
TP-02-002 Manual TC-02-002 Lulus -
TP-02-003 Manual TC-02-003 Lulus -
TP-02-004 Manual TC-02-004 Lulus -
TP-02-005 Manual TC-02-005 Lulus -
TP-03-001 Manual TC-03-001 Lulus -
TP-03-002 Manual TC-03-002 Lulus -
TP-03-003 Manual TC-03-003 Lulus -
TP-04-001 Manual TC-04-001 Lulus -
TP-04-002 Manual TC-04-002 Lulus -
TP-04-003 Manual TC-04-003 Lulus -
TP-04-004 Manual TC-04-004 Lulus -
TP-05-001 Manual TC-05-001 Lulus -
TP-05-002 Manual TC-05-002 Lulus -
TP-05-003 Manual TC-05-003 Lulus -
TP-05-004 Manual TC-05-004 Lulus -
TP-05-005 Manual TC-05-005 Lulus -
TP-06-001 Manual TC-06-001 Lulus -
TP-06-002 Manual TC-06-002 Lulus -
TP-06-003 Manual TC-06-003 Lulus -
TP-06-004 Manual TC-06-004 Lulus -
TP-06-005 Manual TC-06-005 Lulus -
TP-07-001 Manual TC-07-001 Lulus -
TP-07-002 Manual TC-07-002 Lulus -
TP-07-003 Manual TC-07-003 Lulus -
TP-08-001 Manual TC-08-001 Lulus -
TP-08-002 Manual TC-08-002 Lulus -
TP-08-003 Manual TC-08-003 Lulus -
TP-09-001 Manual TC-09-001 Lulus -
TP-09-002 Manual TC-09-002 Lulus -
TP-09-003 Manual TC-09-003 Lulus -
TP-09-004 Manual TC-09-004 Lulus -
TP-09-005 Manual TC-09-005 Lulus -
TP-09-006 Manual TC-09-006 Lulus -
TP-09-007 Manual TC-09-007 Lulus -

TP-10-001 Manual TC-10-001 Lulus -
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TP-10-002 Manual TC-10-002 Lulus -
TP-10-003 Manual TC-10-003 Lulus -

2. Pengujian Kebolehgunaan

Pengujian kebolehgunaan dijalankan bagi menilai sejauh mana aplikasi BibirMaya
dapat digunakan dengan mudah, difahami dengan jelas, serta memberi pengalaman interaktif
yang positif kepada pengguna sasaran, khususnya individu bermasalah pendengaran. Ujian
ini penting kerana aplikasi ini dibangunkan untuk memenuhi keperluan komuniti khas yang
mungkin menghadapi cabaran berbeza dalam aspek navigasi dan pemahaman maklumat

visual.

Proses pengujian melibatkan seramai 24 orang responden, yang terdiri daripada 8
individu bermasalah pendengaran dan 16 individu tanpa masalah pendengaran. Responden
diminta untuk menggunakan aplikasi secara bebas dalam tempoh 15 hingga 25 minit bagi
menyelesaikan tugasan-tugasan utama seperti mendaftar akaun, menyelesaikan satu tutorial
video, menjawab satu set kuiz, dan menyemak kemajuan pembelajaran mereka. Setelah
selesai, mereka diminta menjawab soal selidik yang dibahagikan kepada dua komponen

utama iaitu fungsi sistem dan reka bentuk antara muka.

Soal selidik menggunakan skala Likert 5 mata (1 = Sangat Tidak Setuju, 5 = Sangat
Setuju) merangkumi item-item seperti kemudahan navigasi, kefahaman ikon dan label, susun
atur yang teratur, ketepatan respons sistem terhadap input, serta daya tarikan visual. Item-
item tambahan turut merangkumi persepsi pengguna terhadap keberkesanan video tutorial,

kejelasan animasi pergerakan bibir, serta kefahaman terhadap soalan dan maklum balas kuiz.

Secara keseluruhan, dapatan menunjukkan bahawa 92% responden bersetuju bahawa
aplikasi mudah difahami dan tidak memerlukan latihan khusus untuk digunakan. Majoriti
pengguna menyatakan bahawa ikon-ikon adalah jelas dan susun atur aplikasi membantu
mereka menyelesaikan tugasan tanpa kekeliruan. Responden bermasalah pendengaran turut
memberikan maklum balas positif terhadap video simulasi bibir dan ekspresi wajah yang

dianggap sangat membantu dalam memahami konteks pertuturan.

Walau bagaimanapun, beberapa saranan penambahbaikan turut dikemukakan seperti
cadangan untuk menambah fungsi pembesaran teks dan pemilihan tema warna kontras tinggi
bagi pengguna yang mempunyai penglihatan rendah. Cadangan ini akan dipertimbangkan

dalam fasa pembangunan seterusnya bagi meningkatkan lagi tahap ketercapaian aplikasi.
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Saya mendapati aplikasi ini tidak rumit
24 responses

10.0

10 (41.7%)

7.5 8 (33.3%)

50 5 (20.8%)

25

1 (4.2%
0.0 (4.2%)

Saya berpendapat fungsi dalam aplikasi ini mudah difahami.

24 responses

15
13 (54.2%)
10 11 (45.8%)
5
0(0%) 0 (0%) 0 (0%)
o \ \ \
1 2 3

Saya berpendapat bahawa aplikasi ini mudah digunakan walaupun bagi pengguna baru.
24 responses

20

18 (75%)

15

6 (25%)

0 ((f%) 0 (?%) 0 (?%)

1 2 3 4 5
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Saya berpendapat aplikasi ini sangat berguna dalam membantu saya belajar membaca gerakan
bibir dalam Bahasa Malaysia.

24 responses

15

13 (54.2%)

4 (16.7%)

3 (12.5%) 3 (12.5%)

Saya berpendapat bahawa saya memerlukan sokongan teknikal untuk menggunakan aplikasi ini.
24 responses

15
13 (54.2%)
10
10 (41.7%)
5
1.(4.2%)
0 (0%) 0(0%)
N | \
1 2 3 4 5

Saya dapati pelbagai fungsi dalam sistem ini disatukan dengan baik

24 responses

15
14 (58.3%)

9 (37.5%)

0 (0%) 0 (0%)
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Saya dapati terlalu banyak fungsi tidak konsisten dalam aplikasi ini
24 responses

15
13 (54.2%)
10
5 5 (20.8%)
0 (0%) 0(0%)
o | |
1 2 3 4 5

Saya boleh mempelajari fungsi aplikasi ini dengan cepat.
24 responses

15
15 (62.5%)
10
7 (29.2%)

5

1(4.2% 1(4.2%

(4.2%) (4.2%) ool
0 |

1 2 3 4 5

Saya berpendapat bahawa kebanyakan orang akan belajar menggunakan aplikasi ini dengan cepat
24 responses

20
19 (79.2%)
15
10
5
% 9 3(12.5%
0 o i (25

1 2 3 4 5
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Saya akan menggunakan aplikasi ini secara kerap sekiranya ia disediakan secara rasmi.
24 responses

15

12 (50%)

10

5 (20.8%)
4 (16.7%)

2 (8.3%)

Saya berpendapat bahawa antara muka aplikasi ini sangat menarik
24 responses

15
10 11 (45.8%)
10 (41.7%)
5
3(12.5%
0(0%) 0(0%) ¢ )
0 \ |
1 2 3 4 5

Saya mendapati reka bentuk antara muka aplikasi ini mudah difahami

24 responses

15

13 (54.2%)

11 (45.8%)

0 (nl%) 0 (Dl%) 0(0%)
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Saya mendapati reka bentuk antara muka aplikasi ini mudah untuk digunakan

24 responses

20
18 (75%)

6 (25%)

Saya mendapati terdapat reka bentuk antara muka aplikasiini yang tidak diperlukan.
24 responses

10.0

9 (37.5%)

7.5

0y
o 6 (25%)

25 3 (12.5%) 3 (12.5%)

3 (12.5%)

0.0

Rajah 12: Maklum Balas Pengguna

5. KESIMPULAN

Pembangunan aplikasi BibirMaya telah berjaya direalisasikan sebagai sebuah platform
pembelajaran membaca gerakan bibir dalam Bahasa Malaysia yang interaktif, mesra
pengguna dan disesuaikan khas untuk komuniti bermasalah pendengaran di Malaysia.
Aplikasi ini dibangunkan berasaskan keperluan sebenar pengguna sasaran dengan objektif
utama untuk menyediakan kaedah pembelajaran visual yang lebih mudah diakses, tersusun
dan menyeronokkan, terutamanya bagi mereka yang tidak menguasai bahasa isyarat atau

tidak memiliki akses kepada alat bantuan pendengaran.

Hasil pengujian fungsian menunjukkan bahawa aplikasi beroperasi dengan stabil
tanpa sebarang ralat kritikal, dan mampu berfungsi dengan baik dalam pelbagai persekitaran
sambungan rangkaian. Kesemua fungsi utama seperti log masuk, kuiz, video tutorial dan

sistem rekod prestasi berjalan seperti yang dijangka, dan maklumat pengguna kekal konsisten
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selepas aplikasi ditutup dan dibuka semula. Sementara itu, hasil pengujian kebolehgunaan
yang dijalankan terhadap 24 orang responden menunjukkan bahawa aplikasi ini dapat
digunakan dengan mudah tanpa sebarang latihan khas. Responden memberikan maklum balas
positif terhadap susun atur aplikasi, kejelasan video dan ikon, serta kecekapan sistem dalam
memaparkan maklum balas secara langsung. Cadangan penambahbaikan seperti saiz teks
yang boleh diubah dan tema warna yang lebih fleksibel telah dikenal pasti untuk iterasi

pembangunan akan datang.

Secara kesuluruhannya, projek BibirMaya telah membuktikan bahawa gabungan
teknologi mudah alih, simulasi visual, dan pendekatan pembelajaran modular dapat
memberikan impak positif terhadap pembelajaran kendiri dalam kalangan komuniti kurang
upaya pendengaran. Aplikasi ini bukan sahaja memenuhi objektif pembangunan dari aspek
teknikal, malah turut menyumbang ke arah usaha membina ekosistem pendidikan yang lebih
inklusif. Dengan penambahbaikan berterusan serta peluasan fungsi di masa hadapan,
BibirMaya berpotensi menjadi platform latihan membaca bibir Bahasa Malaysia yang mapan

dan memberi manfaat jangka panjang kepada masyarakat.
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