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ABSTRAK 

Subsidi dan insentif di dalam industri pertanian adalah sangat penting untuk membantu petani 

mengusahakan tanaman dan meningkatkan hasil pengeluaran bagi menjamin keselamatan makanan 

negara. Pengurusan subsidi dan insentif yang efisien dan efektif merupakan kunci dalam menjayakan 

usaha ini. Sehingga kini, pihak Kementerian Pertanian dan Asas Tani masih belum dapat mencapai 

tahap pengurusan subsidi yang diperlukan untuk mentadbir urus sebaiknya. Ini dibuktikan dengan 

isu-isu mengenai ketirisan subsidi, peruntukan yang tidak mencukupi, rasionalisasi, kebergantungan 

petani pada subsidi, hasil yang tidak setimpal dan pelbagai lagi isu yang sering membelenggu petani 

di Malaysia. Laporan-laporan dari jabatan audit, pihak media dan perbahasan di parlimen menjadi 

initipati masalah pengurusan subsidi yang perlu diperbaiki. Isu ini boleh ditangani sekiranya profil 

penerima subsidi tersedia untuk dicapai supaya pelaporan boleh dibuat dengan cepat dan tepat. 

Kajian ini menumpukan perhatian kepada kaedah untuk menghasilkan pelaporan tepat secara visual 

dan grafik dari profil penerima subsidi. Pangkalan data profil pesawah dan pengurusan subsidi 

dibina sebagai sumber data untuk pembangunan kaedah pelaporan secara visual.  Microsoft Power 

Business Intelligence adalah perisian yang digunakan untuk proses mereka bentuk dan 

membangunkan pelaporan visual tersebut. Hasil dari kajian ini telah ditentusahkan kesesuaian fungsi 

dan penggunaannya melalui sesi ujipakai oleh responden dari kementerian. Berdasarkan kepada 

pengesahan yang telah dilakukan, kesimpulan boleh dibuat bahawa hasil kajian dapat membantu 

pegawai dalam melaksanakan tugasan harian sekaligus memperbaiki dan menambah baik 

pengurusan subsidi dan insentif dengan lebih berkesan. 

 

 

I. PENGENALAN 

Subsidi didefiniskan sebagai satu bentuk bantuan samada dari segi kewangan atau keperluan 

yang diberikan kepada sesebuah sektor atau industri. Jika dilihat dari perspektif Kerajaan pula, ia 

dilihat sebagai satu usaha berterusan bagi meringankan beban yang ditanggung oleh rakyat di samping 

memajukan sektor ekonomi. Sebagai contohnya subsidi bagi memajukan sesebuah industri adalah 

bantuan Kerajaan kepada syarikat Proton manakala bentuk subsidi kepada rakyat secara umumnya 

adalah untuk menghalang kenaikan harga barangan seperti minyak petrol dan barangan makanan. 

Subsidi baja dan input pertanian pula adalah untuk memastikan perkembangan sektor tersebut di 

samping menjamin keselamatan makanan negara. Tujuan utama pemberian subsidi adalah untuk 
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membantu rakyat mengurangkan beban dalam membeli barang-barang keperluan atau membantu 

sektor dan industri tertentu dalam menggalakkan pengeluaran. Golongan yang kurang berkemampuan 

akan dapat menikmati barangan dan perkhidmatan yang mungkin sebelum ini tidak mampu dimiliki 

tanpa adanya subsidi. Kerajaan juga secara tidak langsung dapat mengawal inflasi dengan 

menentukan harga barangan dasar tetap dalam kemampuan golongan miskin.  

54% daripada Keluaran Dalam Kasar Negara (KDNK) adalah nilai pemberian subsidi 

sekaligus menjadikan Malaysia negara yang paling banyak memberikan subsidi kepada rakyatnya. Ia 

juga merupakan perbelanjaan mengurus yang kedua terbesar ditanggung Kerajaan dan jumlah ini 

semakin meningkat dari setahun ke setahun. Kebergantungan terhadap subsidi merupakan isu utama 

apabila Kerajaan tidak mampu lagi untuk menanggung kos-kos pemberian subsidi yang meningkat 

dari semasa ke semasa. Sehubungan dengan itu, Kerajaan telah memperkenalkan penstrukturan 

semula dan pengurangan subsidi pada 16 Julai 2010 dengan mengurangkan subsidi petrol dan gula. 

Dasar Rasionalisasi Subsidi ini telah berjaya mengurangkan perbelanjaan Kerajaan sebanyak RM750 

juta dan jumlah ini telah disalurkan semula untuk tujuan kesihatan, pembangunan dan juga 

pendidikan. Justeru itu, mekanisme dan kaedah penyampaian subsidi yang lebih efisien dan efektif 

perlu dikenal pasti bagi mengurangkan perbelanjaan Kerajaan dalam pemberian subsidi ini supaya ia 

dapat disalurkan untuk tujuan yang lebih penting. 

International Data Corporation (IDC) menyatakan bahawa menjelang tahun 2020, hampir 

50% daripada bajet teknologi adalah berkaitan dengan inisiatif transformasi digital. Sejajar dengan 

inisiatif tersebut, Kerajaan turut tidak ketinggalan dalam memperkenalkan penggunaan teknologi 

dalam tadbir urus yang dilaksanakan bagi memastikan urusan dan perkhidmatan menjadi lebih efektif 

dan efisien. Data, informasi dan maklumat merupakan elemen penting dalam memastikan 

kesinambungan penggunaan teknologi. Seiring dengan kemajuan era teknologi, sistem maklumat 

menjadi salah satu daripada elemen penting dalam melaksanakan tugasan harian. Ia memerlukan data 

untuk berfungsi dengan sebaiknya mengikut tujuan ia dibangunkan. Oleh itu, data adalah sangat 

penting bagi setiap organisasi dan data perlu diurus serta dianalisis dengan tepat kerana keputusan 

yang tepat dibuat berdasarkan data yang telah dianalisa. Sistem maklumat dan pengurusan data yang 

baik akan meningkatkan kualiti dan kemampuan tadbir urus keseluruhan organisasi.  

Dashboard Business Intelligence adalah salah satu sistem yang banyak digunakan dalam 

mana-mana bidang yang perlu mengurus data dengan betul dan mewakili data dalam bentuk grafik. 

Menurut Ellis, SD, & Morris, HD (2010), Insight Retail IDC telah menjalankan kaji selidik dalam 

melaksanakan analisis untuk penyelesaian melalui sistem dashboard kepada lebih 2,700 pengurus IT 

dan hasilnya menunjukkan bahawa 91% daripada syarikat besar (lebih 5,000 pekerja) dan 83% 

daripada syarikat sederhana (500 - 5,000 pekerja) telah melaksanakan analisis penyelesaian 
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menggunakan sistem dashboard. Ia digunakan secara meluas dalam pelbagai bidang terutamanya yang 

bertujuan untuk menghasilkan keputusan yang lebih baik dalam menyelesaikan masalah dan 

mendapatkan keputusan analisis yang lebih tepat dengan visualisasi data grafik. Dashboard ini 

dipercayai membantu dalam menghasilkan penyelesaian keputusan yang lebih baik untuk masalah 

yang dihadapi melalui bentuk data grafik berkesan dan juga meningkatkan kualiti sesuatu organisasi. 

Menyedari keberkesanan dashboard, Kerajaan turut membangunkan sistem dashboard dalam bidang 

Pendidikan, Kesihatan, Pilihan Raya Umum Malaysia dan Hal Ehwal Dalam Negeri namun belum 

digunakan dalam bidang pertanian terutamanya pengurusan subsidi. 

Kertas kajian ini mengandungi lima (5) bab secara keseluruhannya. Bab I merupakan bab 

pengenalan tentang kajian yang menjelaskan berkenaan latar belakang kajian ini termasuk isu dan 

masalah yang dihadapi dalam pengurusan subsidi dan insentif penanaman padi serta masalah 

persoalan dan objektif kajian. Bab II pula membincangkan mengenai isu-isu berkaitan pengurusan 

subsidi dan insentif dalam industri padi dan beras oleh Kerajaan dan kriteria yang diperlukan dalam 

pengurusan subsidi yang berkesan. Bab III menerangkan tentang metodologi yang digunakan di dalam 

kajian ini manakala Bab IV menyatakan tentang keputusan kajian dan juga perbincangan. Bab V 

merupakan bab terakhir yang mengandungi pencapaian objektif, kesimpulan kajian ini dan cadangan 

perluasan kajian.  

II. SOROTAN LITERATUR 

A. Demografi Pesawah Padi di Malaysia 

Menurut Jabatan Pertanian Malaysia (2018), seramai 193,679 orang pesawah di Malaysia termasuk 

Sabah dan Sarawak. Pada tahun 2018, keluasan bertanam padi yang diusahakan pesawah seluruh 

Malaysia adalah sebanyak 689,810 hektar.  Di Malaysia, terdapat dua kategori kawasan sawah yang 

diusahakan oleh pesawah iaitu kawasan Jelapang Padi dan Luar Jelapang Padi. Kawasan Jelapang 

padi diselia oleh agensi di bawah MOA iaitu Kawasan Pembangunan Pertanian Bersepadu (IADA) 

manakala kawasan luar jelapang diselia oleh Jabatan Pertanian setiap negeri. Sejak dulu lagi, polisi 

dan dasar industri padi dan beras amat menitik berat akan kebajikan dan pendapatan pesawah. 

Kerajaan telah menyediakan subsidi dan insentif kepada pesawah sejak tahun 1960an lagi. Ia 

merupakan usaha serampang dua mata oleh Kerajaan dalam meningkatkan pendapatan pesawah di 

samping meningkatkan pendapatan pesawah. 

 Walau bagaimanapun, pendapatan pesawah masih berada pada tahap yang rendah dan 

mempunyai kadar kemiskinan yang tinggi (Nor Ismat & Zulkifli 2019). Menurut Rosnani et al. 

(2016), terdapat perbezaan jumlah hasil pendapatan antara pesawah. Hasil pendapatan pesawah 
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dipengaruhi oleh beberapa faktor seperti latar belakang sosio-ekonomi petani, sumber tanah, buruh, 

modal dan juga persekitaran. Selain itu, kajian R. B. Radin Firdaus et al. (2014) mendapati pesawah 

terdiri daripada kalangan mereka yang telah berusia. Ini disokong oleh Rosnani et al. (2016) yang 

mendapati purata umur pesawah adalah 54 tahun dan faktor umur tersebut menjadi penentu kepada 

hasil pendapatan pesawah memandangkan produktiviti oleh pesawah yang berusia tidak 

memberangsangkan berbanding pesawah yang lebih muda. 

Selain itu, kajian-kajian lepas termasuklah kajian yang telah dilakukan oleh Fatimah Mohd. 

Arshad dan Mohd.  Ghazali Mohayidin (1990) menunjukkan bahawa skim subsidi harga padi yang 

diberikan Kerajaan mempunyai kepentingan kepada pesawah dalam mempertingkatkan pendapatan 

dan kehidupan pesawah. Kajian mereka mendapati bahawa pelaksanaan skim subsidi harga padi 

memberi kesan yang besar terhadap pendapatan petani sebanyak 71.5% berbanding skim baja padi 

sebanyak 38.6%. Kajian oleh Radin Firdaus Radin Badaruddin (2014) juga menunjukkan bahawa 

sekiranya kerajaan memutuskan untuk menghentikan semua bantuan subsidi dan insentif padi, kadar 

kemiskinan tegar akan meningkat sebanyak 2.22% dan kadar kemiskinan sebanyak 9.33% dalam 

kalangan pesawah. Dapatan kajian tersebut jelas menunjukkan bahawa pentingnya subsidi yang 

diberikan oleh kerajaan dalam meningkatkan taraf hidup petani padi.  

B. Subsidi dan Insentif 

Menurut Kamus Longman (2003), subsidi boleh didefinisikan sebagai wang yang dibayar oleh pihak 

kerajaan dalam membantu mengurangkan harga berbanding harga pasaran sebenar sesuatu barangan 

Ianya juga dikatakan sebagai penyokong harga pasaran kepada pengguna untuk mendapatkan 

barangan atau perkhidmatan pada harga yang rendah berbanding dengan harga pasaran yang lebih 

mahal (Garrett, G & Mitchell, D 2001). Hal ini disokong oleh Solaymani et al. (2013) yang 

menyatakan program subsidi bertujuan membantu golongan yang memerlukan dan tidak 

berkemampuan bagi mendapatkan barang keperluan asas memandangkan merkeka berada dalam 

golongan berpendapatan rendah. 

Subsidi bagi sektor pertanian di Malaysia merujuk kepada satu bentuk bantuan langsung atau 

tidak langsung yang diberikan kepada pesawah bagi membantu meningkatkan pendapatan, 

menguruskan pengeluaran hasil padi disamping meringkan beban yang ditanggung pesawah dalam 

kos penanaman padi serta menjaga bekalan komoditi tersebut di dalam negara (Fatimah et al. 2016). 

Semenjak 1960an lagi, polisi padi dan beras negara berkisar kepada tiga-serampang objektif iaitu: 

memastikan pesawah padi menerima harga dan pendapatan daripada padi yang tinggi dan stabil, 

mencapai tahap sara diri (Self-Sufficeincy Level) tertentu dalam beras serta memastikan bekalan 

beras bermutu dan stabil kepada pengguna. Nyata tersirat dalam objektif ini, keperluan campur tangan 
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kerajaan untuk memastikan harga yang tinggi dan stabil, mencapai paras SSL yang ditetapkan dan 

menjamin bekalan beras yang stabil kepada pengguna (Amin Mahir Abdullah et al. 2010).  

C. Isu Pemberian Subsidi 

a. Ketirisan dan Penyelewengan Subsidi 

 

Menurut Manual Skim Baja Padi Kerajaan Persekutuan (SBPKP) dan Skim Insentif 

Pengeluaran Padi (SIPP) yang diterbitkan oleh LPP, pesawah perlu mendaftar 

sebelum bermula setiap musim penanaman padi bagi melayakkan mereka mendapat 

subsidi input pertanian daripada Kerajaan. Pendaftaran akan menggunakan geran 

tanah bagi mendapatkan keluasan penanaman sawah padi bagi setiap pesawah yang 

kemudiannya disemak oleh jawatankuasa penapis sebelum permohonan tersebut 

diluluskan.   

 

Walaupun proses ini telah dilaksanakan mengikut tatacara dan panduan yang 

ditetapkan, namun masih terdapat kes-kes penyelewangan subsidi yang telah 

direkodkan dengan nilai penyelewangan terbesar adalah RM2.54 juta. Selain itu pada 

16 Julai 2018, MOA telah mengeluarkan kenyataan rasmi di laman social facebook 

bahawa sebanyak 18,927 beg baja padi dibawah SBPKP dianggarkan bernilai kira-

kira RM1,001,356 dirampas dalam satu serbuan di sebuah premis perniagaan di Guar 

Chempedak, Kedah. Ia merupakan rampasan kedua dalam tempoh satu bulan di mana 

pada 6 Julai 2018, sebanyak 3,390 beg baja di bawah SBPKP bernilai lebih 

RM180,000 untuk jualan di pasaran gelap telah dirampas di sebuah kilang di 

Kampung Kebun Sayur, Bakri, Muar, Johor. 

 

b. Rasionalisasi Subsidi 

Berdasarkan (Ilias, Lankanathan & Poh 2012) rasionalisasi subsidi sebagai suatu 

didefinisikan sebagai program yang dirancang bagi memperbaharui jumlah komoditi 

bersubsidi, manakala rasionalisasi subsidi juga dikenali sebagai penyingkiran subsidi. 

(International Rice Research Institute, 1992). ia merupakan satu langkah yang 

mempunyai impak yang minima kepada individu dan isi rumah tetapi mempunyai 

pengaruh dan impak besar kepada perbelanjaan kerajaan (Nurul Aini 2014). Amanah 

Mutual Berhad (2013) pula menyatakan rasionalisasi subsidi sebagai program bagi 

meningkatkan harga barang yang disubsidi dalam usaha mengurangkan peruntukan 

subsidi. Rasionalisasi subsidi membolehkan negara mengurangkan kadar defisit 

sekaligus mencapai sasaran pertumbuhan negara. Pengurangan peruntukan subsidi 

secara logiknya akan memberi kesan kepada pendapatan petani serta kos pengeluaran 

dan secara tidak langsung mempengaruhi hasil pengeluaran padi (Amin Mahir 

Abdullah et al. 2010). 

c. Kesan Rasionalisasi Subsidi Terhadap Petani 

Pemberian subsidi adalah penting dan ia memberikan signifikan impak kepada 

industri padi dan beras negara. Subsidi input iaitu baja sama ada dalam bentuk kimia 

atau organik akan meningkatkan jumlah pengeluaran padi. Jika subsidi ini 

dimansuhkan, ia akan memberi kesan yang hebat kepada pengeluaran padi yang 
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akhirnya akan mengurangkan tahap sara diri atau Self Sufficiency Level (SSL) (Nurul 

Nadia et al 2012). Kajian oleh (Rosnani 2017) menyatakan bahawa 58% daripada 

jumlah pendapatan pesawah adalah daripada bantuan kerajaan di dalam industri padi 

dan beras iaitu melalui bantuan input baja dan bantuan harga jualan padi. Ini jelas 

menunjukkan yang bantuan Kerajaan bukan sahaja membantu pesawah dalam 

meringankan beban dalam kos penanaman padi tetapi juga sebagai salah satu bentuk 

bantuan dalam membasmi kemiskinan dan meningkatkan taraf hidup pesawah. 

 

Objektif penting pemberian subsidi adalah untuk menangani kos penanaman 

padi yang tinggi dan memperbaiki kehidupan pesawah, namun dalam masa yang sama 

Kerajaan terpaksa menanggung kenaikan kos yang semakin meningkat dalam 

melaksanakan pemberian subsidi tersebut. (Deviga et al 2011) Proses merasionalisasi 

subsidi adalah keperluan dalam meringakan beban pembayar cukai dan menjana hasil 

Kerajaan tanpa mengorbankan pesawah. 

D. Kriteria Pengurusan Subsidi 

Pengurusan subsidi perlu mempunyai data pesawah dan penerima subsidi yang stabil dan tepat. 

Laporan Ketua Audit Negara Siri 2, 2018 yang menjalankan audit diantara Januari hingga Ogos 2019 

mendedahkan bahawa terdapat di antara 3,210 hingga 7,061 pesawah yang telah meninggal dunia 

tetapi masih menerima subsidi dan insentif setiap musim berjumlah RM57.92 juta. Seramai 1,427 

hingga 2,421 penerima subsidi dan insentif berjumlah RM28.85 juta pula tidak wujud dalam sistem. 

Data yang tidak tepat dan tidak dikemaskini jelas menjadi punca utama dalam isu ketirisan subsidi ini 

dan ia turut diakui oleh Menteri Pertanian dan Industri Asas Tani dalam Berita Harian Online 

bertarikh 3 Disember 2019 bahawa data itu perlu dikemaskini dan mesti betul serta tepat untuk 

mengelak ketirisan dan salah guna kuasa. 

Kawalan dalaman yang lemah dalam pendaftaran pesawah menyebabkan berlakunya ketirisan 

pemberian subsidi kepada golongan sasar. Keadaan ini ditambah lagi dengan kelewatan pembayaran 

tuntutan pembekalan, kelewatan menandatangani kontrak, dan kelewatan melaksanakan pembekalan. 

Seharusnya satu sistem pangkalan data yang bersepadu diperkenalkan bagi memastikan kawalan yang 

lebih mantap selain menyeragamkan sistem pengurusan subsidi dan insentif di setiap agensi yang 

terlibat di sepanjang rantaian. 

III. OBJEKTIF KAJIAN DAN METODOLOGI 

Terdapat tiga (3) objektif bagi kajian ini iaitu: 

1. Membangunkan pangkalan data profil pesawah padi dan pengurusan subsidi; 

2. Membangunkan kaedah pelaporan visual yang membantu Kementerian dalam membuat 

analisis dan keputusan awal; dan 
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3. Menentu sahkan kesesuaian pemakaian pelaporan visual dengan sesi analisa dengan 

pihak Kementerian. 

Bagi mencapai objektif kajian tersebut, kaedah analisis dokumen dan temubual digunakan 

bagi mengenalpasti atribut agar pembinaan pangkalan data dan seterusnya membangunkan kaedah 

pelaporan secara visual mengenai pesawah padi dan pengurusan subsidi dapat dilaksanakan. Secara 

keseluruhannya, kajian ini menggunakan metodologi prototaip bagi pengumpulan maklumat dan 

keperluan pengguna bagi tujuan membangunkan kaedah pelaporan visual tersebut.  

Kajian ini secara asasnya mempunyai tiga (3) fasa utama yang dilaksanakan secara 

berperingkat dan setiap fasa mempunyai tujuan dan matlamat yang tersendiri. Fasa utama adalah 

pembinaan pangkalan data yang bermula dengan sub fasa perancangan, analisis, dan akhirnya 

pembinaan. Fasa yang kedua adalah pembangunan pelaporan secara visual dengan menggunakan 

metodologi prototaip dan fasa yang ketiga dan terakhir adalah pengesahan kesesuaian dilaksanakan 

yang dipecahkan kepada penyediaan soal selidik, pengesahan soal selidik dan penilaian kaedah 

pelaporan visual tersebut. 

Responden dalam kajian ini dipilih dengan menggunakan ‘persempelan bertujuan’ iaitu 

pegawai Kerajaan berpengalaman dalam Industri Padi dan Beras dan agensi pengurusan subsidi iaitu 

Lembaga Pertubuhan Peladang (LPP). Menerusi ketetapan tersebut, ‘persempelan bertujuan’ adalah 

untuk mendapatkan data yang dikehendaki bagi menjawab persoalan kajian (Sabitha 2006). Justifikasi 

pemilihannya kerana kajian literatur dan dokumen terlibat dapat memberi maklumat sebenar dalam 

membangunkan profil. Maka berdasarkan penyelidikan kualitatif, analisis dokumen yang dilakukan 

boleh wujud pada peringkat kata, frasa, ayat, bab, ideologi, tema atau apa-apa elemen yang berkaitan 

dengan konteks dalam sesuatu teks (Berg 2007) iaitu dalam konteks kajian ini ia merujuk kepada apa-

apa maklumat yang boleh membantu untuk menetapkan atribut profil pesawah dalam pengurusan 

subsidi. Soal selidik yang disediakan bagi menentu sahkan kesesuaian penggunaan dashboard di 

Kementerian menggunakan dua standard telah dikenal pasti sebagai kaedah pengukuran yang paling 

sesuai bagi menilai pelaporan visual tersebut.  Standard yang dimaksudkan adalah ISO 9126 – 

Software Quality Characteristics dan juga ISO 25010 atau SQuaRE (Software Product Quality 

Requirements and Evaluation).  

IV. KEPUTUSAN DAN PERBINCANGAN 

A. Fasa Pembinaan Pangkalan Data 
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Intipati bagi temubual bersama pegawai subsidi adalah bagi mendapatkan indikator dalam profil 

pesawah padi serta pengurusan subsidi dan insentif, Ia merupakan elemen kritikal dalam membina 

pangkalan data yang menjadi asas untuk menjana pelaporan visual. Indikator yang diperolehi 

dikelaskan seperti berikut: 

Bil Nama Data Keterangan Data 

1. Demografi Maklumat  peribadi pesawah dan 

agensi terlibat 

2. Sejarah-penerimaan subsidi Maklumat penerimaan subsidi 

3. Jenis subsidi Maklumat jenis-jenis subsidi  

4. Kadar pemberian subsidi Maklumat kadar pemberian subsidi 

bagi setiap jenis subsidi 

 

5. Keluasan sawah Maklumat keluasan tanah sawah yang 

dimiliki, disewa atau diusahakan 

6. Hasil pengeluaran padi Maklumat hasil dan purata 

pengeluaran padi 

7. Mekanisme pengagihan subsidi Maklumat mekanisme atau SOP 

pengagihan dan pemberian subsidi 

   

Jadual 1: Indikator Dalam Profil Pesawah Padi serta Pengurusan Subsidi dan Insentif 

Data dan maklumat yang diperolehi daripada sub fasa analisis dan temubual menjadi panduan 

utama dalam pembinaan pangkalan data ini. Segala indikator dan attribut penting akan dimasukkan ke 

dalam pangkalan data mengikut demografi pesawah, jenis-jenis bantuan subsidi dan insentif serta 

prosedur pengagihan bantuan yang turut diperolehi dalam proses analisis. Bagi maksud 

membangunkan pangkalan data ini, Microsoft Excel telah dipilih sebagai perisian. Pengkelasan telah 

dilakukan terhadap data-data bagi memudahkan proses mengakses data di samping ia menjadi asas 

untuk membangunkan pelaporan visual. Setelah pengkelasan ini dikenalpasti dan dilaksanakan, table-

table yang diperlukan dibina bagi menyimpan data-data yang telah diperolehi ke dalam pangkalan 

data. Setiap table ini akan diberikan nama dan hubungan di antara setiap table ini diwujudkan. Setiap 

data ini kemudiannya dimasukkan ke dalam table yang telah dibina berdasarkan kepada pengkelasan 

yang telah dilakukan. Rajah 1 menunjukkan table yang terlibat beserta hubungan di antaranya bagi 

data profil pesawah manakala Rajah 2 pula menunjukkan table dan hubungan di antara data 

pengurusan subsidi dan insentif. 
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 Rajah 1 Senarai table dan hubungan data profil pesawah padi 

 

Rajah 2 Senarai table dan hubungan data pengurusan subsidi dan insentif 

B. Fasa Pembangunan Pelaporan Visual 

Tools atau perisian yang telah dipilih dalam membangunkan pelaporan visual ini adalah Microsoft 

Power Business Intelligence (Power BI) Power BI sangat mesra pengguna, di mana cara kerjanya 

mudah dan mudah dikuasai oleh pengguna dalam menganalisis data (Gowthamil,K 2017). Hasil akhir 

bagi fasa pembangunan ini ialah prototaip bagi pelaporan visual iaitu draf kasar dashboard, di mana ia 

akan menunjukkan bagaimana pelaporan visual tersebut akan kelihatan, apa yang ia mampu lakukan 

dan bagaimana ia beroperasi. Rajah 3 menerangkan tentang proses-proses yang terlibat dalam 

pembangunan dashboard tersebut. 
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Rajah 3 Proses Pembangunan Dashboard 

 Reka bentuk dashboard adalah langkah pertama dalam keseluruhan proses pembangunan 

dashboard. Ini akan menentukan bagaimana susun atur dan antara muka untuk dashboard tersebut 

kepada pengguna apabila ia digunakan dalam tugasan harian. Ia haruslah memanfaatkan ciri-ciri 

menarik, mudah difahami dan mesra pengguna. Antara intipati utama dalam dashboard adalah 

visualisasi data yang merangkumi antara muka, carta dan juga graf dan pelbagai lagi infografik yang 

lain. Pemilihan carta, graf dan infografik yang sesuai bagi menggambarkan setiap situasi mengikut 

keperluan pengguna. Pemilihan carta yang tepat adalah penting bagi mewujudkan penjelasan dan juga 

meningkatkan pemahaman audiens yang dipersembahkan dengan visualisasi tersebut selain ia akan 

dapat membuatkan data tersebut lebih mudah diingati. Bagi mencapai maksud tersebut, terdapat 

amalan terbaik yang menekankan empat (4) prinsip asas dalam memilih grafik yang sesuai untuk 

mempersembahkan data iaitu perbandingan (comparison), hubung kait (relationship), komposisi 

(composition) dan pengedaran (distribution). Manakala untuk membangunkan dashboard ini, 4 

langkah utama dalam Power BI Architecture telah digunapakai iaitu data integration, data 

transforming, report and publish dan creating dashboard.  

C. Fasa Pengesahan Kesesuaian 

Seramai enam (6) orang responden telah menguji dashboard dan menjawab soal selidik yang 

diberikan. Kriteria atau ciri yang dinilai bagi menentu sahkan kesesuaian penggunaan dashboard 

adalah terdiri daripada functionality, efficiency, usability, maintainability, portability dan kesesuaian 

penggunaan dashboard di Kementerian. Hasil daripada soal selidk yang telah dijawab oleh responden 

seterusnya dinilai bagi mendapatkan pengesahan dan menentukan kesesuaian pemakaian dashboard 

bagi melaksanakan tugasan harian dalam pengurusan subsidi dan insentif. Jadual 2 menunjukkan 

maklumbalas yang diterima berdasarkan kriteria yang dinilai. 

Penyediaan Data
Proses Extract 
Transform and 

Load (ETL)
Data Warehouse

Proses 
pembangunan dan 

visualisasi 
menggunakan 

Power BI Desktop

Proses uji  pakai 
dan pengesahan 

kesesuaian
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Bil Kriteria TB KB M B SB 

1. Functionality    39% 61% 

2. Efficiency   11% 39% 50% 

3. Usability    46% 54% 

4. Maintainability   8% 42% 50% 

5. Portability   17% 50% 33% 

6. Kesesuaian penggunaan di Kementerian    50% 50% 

Jadual 3 Maklumbalas Soal Selidk Kesesuaian Penggunaan Dashboard di Kementerian 

  Berdasarkan sesi uji kaji penggunaan dashboard dan soal selidik tersebut, dapat disimpulkan 

bahawa secara keseluruhannya dashboard berada pada tahap sangat baik dengan peratus sebanyak 

51% dan baik sebanyak 43% sekaligus mengesahkan kesesuaian untuk digunakan oleh pegawai 

subsidi dan insentif bagi membantu dalam melaksanakan kerja-kerja seharian.  

V. KESIMPULAN 

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti isu-isu yang terlibat dalam pengurusan subsidi dan insentif 

penanaman padi di Malaysia. Subsidi dan insentif yang diberikan ini harus ditadbir urus dengan 

sebaiknya agar kelansungan bekalan makanan negara kita dapat diteruskan. Dashboard dilihat sebagai 

salah satu kaedah dalam membantu pengurusan subsidi ini di mana data-data berkenaan penanaman 

padi dan pengeluaran beras diintegrasi dengan sebaiknya melalui teknik data warehousing yang 

menjadi asas untuk proses analisa dan penjanaan laporan. Kesesuaian pembangunan dashboard ini 

juga telah dibuktikan oleh responden yang terdiri daripada para pegawai terlibat dalam pemberian 

subsidi dan insentif yang sangat bersetuju dengan pemakaian dashboard di Kementerian yang 

mengukuhkan lagi keperluan dashboard dalam menambah baik pengurusan subsidi semasa. 
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Pelaksanaan dashboard ini tidak dapat menyelesaikan keseluruhan isu berkaitan subsidi dan insentif, 

namun ia akan dapat memperbaiki kelemahan yang terdapat dalam sistem sekaligus meningkatkan 

tahap pengurusan dan cara kerja yang dilaksanakan pada masa kini. Dashboard ini dicadangkan untuk 

diintegerasikan dengan Sistem Maklumat Geospatial Padi yang berteraskan teknologi remote sensing 

dan menggunakan data secara real-time bagi mendapatkan hasil yang lebih optimum dalam mentadbir 

urus pengurusan subsidi dan insentif penanaman padi.  
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