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ABSTRAK
Kepentingan maklumat dan pengurusan maklumat yang cekap semakin meningk ebabka olusi teknologi
baru dan media storan kapasiti tinggi tetapi juga kerana dinamika pasaran y. in meningkat menimbulkan
keperluan maklumat. Sistem sokongan keputusan pemasaran (MDSS) bol jadi ing kerana ia menyokong

dalam proses membuat
el berikut memberikan pandangan

keputusan dengan menyediakan ramalan dan model keputusan (Little 1
e n penemuan mengenai analisis fail

mengenai pelaksanaan MDSS dalam pelancongan yang berjaya.
protokol sistem, ia membincangkan keperluan maklumat dala
sistem ini dibangunkan bertujuan untuk memberi kemudah; gpada pehgguna dengan menyediakan maklumat
lengkap tentang servis yang tersedia untuk mereka melan
memudahkan pelanggan untuk melayarinya tanpa mengira waktu. Perisian yang digunakan untuk
membangunkan sistem ini ialah Xampp. Teknologi bah ¢ j
seperti HTML, CSS dan JavaScript untuk mengoptimak esagang serta membentuk sebuah halaman yang
dinamik. Kaedah kajian yang digunakan adal
utama iaitu fasa perancangan, fasa analisis, fasa

pembangunan sistem. Pembangunan sistem imi
merupakan siri aktiviti yang berjujukan, sistg

teknik, peraturan dan garis panduan dirtuk %
aplikasi laman web ini diharapkan d: Sthbe
melancarkan proses perjalanan pel ng

1 PENGENALA:

gunakan Kitar Hayat Pembangunan Sistem (SDLC) yang
rdiri daripada langkah bersiri dengan dibantu oleh beberapa

Dictionary of Physics’ adalah aplikasi komputer untuk menyimpan, mengkaji, mengambil,

menghantar, dan memanipulasi data. Teknologi maklumat telah melampaui batas untuk
menampung banyak ciri pengkomputeran dan teknologi, dan perkataan ini lebih dikenali dari
sebelumnya. Subjek teknologi maklumat adalah agak besar, merangkumi banyak bidang. Baru-

baru ini ia telah menjadi popular hingga diperluaskan istilahnya ke dalam bidang komunikasi
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elektronik supaya orang cenderung menggunakan singkatan ICT (Teknologi Maklumat dan
Komunikasi).

Terdapat beberapa perkadaran utama kepada pendidikan Teknologi Maklumat dan
Komunikasi (ICT). Teknologi Maklumat dan Komunikasi (ICT) adalah medan sains yang sentiasa

berubah dan kompleks, oleh itu tidak ada keraguan bahawa ramai orang merasa ia mengelirukan.

akademik atau hanya menjadi warganegara yang bertanggungjawab, sek
mempunyai pengetahuan asas tentang bagaimana Teknologi Maklumat d,

berfungsi dan cara menggunakannya untuk menjadi lebih produktif. Hal nigk€rana) masyarakat

moden kini sangat bergantung kepada Teknologi Maklumat omund (ICT) untuk
melakukan hampir semuanya. Inilah sebabnya mengapa celik digital san enting di dunia hari
ini.

Menurut Schaefer-Preuss Bekas Naib Presi engurusan Pengetahuan dan

Pembangunan Mampan, berkata, "Janji-janji ICT Kelj
kerajaan, perniagaan, dan rakyat dengan akses,kepada
keputusan yang lebih bermaklumat. Ta memb&
suara kepada orang-orang yang tidak ali Secara tradisional". Dengan perkembangan pesat
ICT, laman web di internet juga makj 1ngkat setiap detik.

Kepada sesetengah pihakg i datang sebagai kejutan bahawa pada hari ini dan
zaman teknologi dan keupa & ahan dalam talian, ejen pelancongan masih dalam

perniagaan yang berkembaflg pesat. Laporan berkaitan baru-baru ini mendapati bahawa lebih

terhad. Ia dapat menyediakan
ang lebih baik untuk membuat

ang lebih cekap. Dan ia memberi

daripada separuh ej e gan melihat peningkatan dalam pelanggan, urus niaga dan hasil

dalam beberapa elak@hgan. Bagi pelancong, merancang lebih awal membantu mereka

memanfaat\@ wang dan disinilah pentingnya ejen pelancongan yang boleh memberikan

tang apa yang akan berlaku pada hari ke hari jika mereka suka, dan menyimpan
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2 PENYATAAN MASALAH

Kehidupan moden kini menjadi lebih mudah dan rakyat dunia harus berterima kasih kepada
sumbangan besar teknologi internet kepada komunikasi dan perkongsian maklumat. Tidak syak

lagi bahawa internet telah menjadikan hidup manusia lebih mudah. Manusia boleh menggunakan

semua pelanggan dengan metod yang sama yan gingfantarkan internet.

3 OBJEKTIF KAJIAN
L 4

Objektif utama kajian ini ad, m begilut:

1. Membangunkan sis an web yang memuatkan maklumat berkaitan pelancongan

kepada pengg

11. Membang @
ditempah 01 ]

4 METOD KAJIAN

i destinasi, tempat penginapan dan tempat-tempat menarik.

aman web yang mampu melancarkan proses perjalanan yang telah
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Perancangan |

l

| Anatisis |

!

| Reka Bentuk |

l

I Pembangunan |

!

] Implementasi |

|

I Pengujian dan Sok:

Rajah 1: Metodologi Kitar H
Objektif laman web yang aka x ini berpandukan kepada metodologi Kitar Hayat
Sys

Pembangunan Sistem (SD elopment Life Cycle). Metodologi ini menerangkan

aktiviti dan fungsi yangg@kan'dilakSanakan dalam keseluruhan proses pembangunan aplikasi laman

web ini. Metodolgy i digunakan kerana ia menjadikan pembangunan laman web

dilakukan secara betfasa dan siStematik. SDLC terdiri daripada beberapa fasa:

4.1 sa Perancangan

Objektif terawal dalam reka bentuk aplikasi laman web ini adalah fasa perancangan iaitu
penubuhan rancangan untuk mencipta sistem maklumat dengan mendefinisikan sistem itu

untuk dimajukan berdasarkan keutamaan sistem. Keperluan sistem mesti didefinisikan dan



4.2

4.3

4.4
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diletak ke dalam dokumen skop projek. Semua butiran seperti tugas untuk disiapkan dan
bila mesti disiapkan mestilah dibuat (Carta Gantt). Pembangun harus mengawasi pelan
rancangan kerana ini pembangunan mencipta ‘milestone’ projek dan membuat tambahan

kepada rancangan awal.
Fasa Analisis

Fasa kedua adalah fasa analisis yang mengumpul, memahami ormalkan

keperluan sistem secara logistic dengan mengumpul dan men isisPkepetluan sistem
menggunakan joint application design (JAD). Pembangu rus 11 keutamaan
kepada keperluan sistem dan menganalisis tugas yan rlu dijalamkan bagi menjadikan

sistem berjaya dibangunkan.

Fasa Reka Bentuk
Fasa ini dilakukan untuk menganalisis% ni bina sistem ini. Spesifikasi, ciri
sceara

ith mendalam dalam sistem ini.

dan operasi sistem akan dibinca

¢

Fasa Pembangunan

Pada fasa ini pemba &adalah fasa di mana pembangun melaksanakan reka bentuk ke

dalam satu |1 dengan membina seni bina teknikal dan membeli bahan yang

diperluka embangunkan sistem, Pembangun juga harus membina pangkalan data

n akan digunakan terhadap sistem.

da
Fasallmplementasi

Fasa implementasi melibatkan proses di mana sistem diletakkan dan digunakan dalam
tenaga kerja sebenar. Maklumat yang sebenar dimasukkan ke dalam pangkalan data melalui

antara muka. Ini dapat membuktikan bahawa pembangunan yang dibuat boleh digunakan.
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4.6  Fasa Pengujian dan Sokongan

Fasa terakhir dalam pembangunan laman web ini adalah pengujian dan sokongan. Fasa ini
melibatkan proses di mana menguji sistem yang dimajukan dengan membandingkan hasil
yang dijangka dengan hasil sebenar. Jika terdapat perbezaan, satu peringkat pembangunan

mesti ditarik balik. Pembangun harus melakukan perubahan kepada sistem itu ap

perlu.

5 HASIL KAJIAN

Reka bentuk sistem dan proses analisis ini merupakan proseSfanggpenting dalam membangunkan

sesuatu sistem. Proses ini dijalankan dari pelbagai endapatkan gambaran awal

tentang fasa reka bentuk infrastruktur bagi kegunaang snya. Justeru itu, fasa analisis

juga dapat membantu mendapatkan takrifan kepeth tur yang dibangunkan dengan

tepat termasuklah dari segi teknikal dan pengo

Infrastruktur atau seni bina bagi pe aan@laman web berasaskan konsep lawatan dan
pelancongan ini lebih menekankan te angunan infrasturuktur yang lebih mengutamakan
penggunaan perisian seperti peg u p, CSS, Bootstrap, Codelgniter dan MySQL.

Rajah 2 menunjukk &a muka laman bagi sistem ini. Ciri-ciri dan informasi tentang
sistem boleh diba@ na pada laman ini.
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,.jr'.nrnly Tray "r/.’fyrﬁ(_r/

Welcome!

Rajah 2: Laman utama sistem.
Rajah 3 menunjukkan antara muka bagi pengguna untu masuk ke dalam sistem

ini. Pengguna hanya perlu memasukkan nama pengguna ddm kataftaluan untuk mencipta akaun

Sign Up

Sign Up for StaffF i

Rajah 3: Antara muka daftar pengguna.
Rajah 4 me antara muka untuk pengguna log masuk ke dalam sistem ini. Dengan

memasukkan na dan kata laluan yang betul, pengguna akan dapat memasuki sistem

ini.
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Welcorme Back!

Rajah 4: Antara muka log masuk.

Rajah 5 menunjukkan paparan tempahan. Pengguna boleh memilih ari

bilangan tetamu yang akan melakukan tempahan.

Please enter the dates of your stay to check availability
Guests Check-in date Check-out date

Rajah 5: A & n.
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Rajah 6 menunjukkan antara muka untuk pengguna melakukan pilihan hotel yang ingin
ditempabh.

Please select your room

cars

Price for O nights: $0
Price: $3

Book MNow wis
De Palma Kuala Selangor
Fay a1 the hotel
Price for O nights: S0
Price: $35

Seri Pacific Hotel Kuala Lumpur

affordabie price

Prios for O nights: §$0
Prica: $50

Rajah 6: Antardghuka tS@pan akaun pengguna.
Rajah 7 menunjukkan ant a'pntuk pengguna untuk melengkapkan maklumat
tambahan untuk melengkapkan‘ allan hotel yang dipilih.
Book Now "Seri Pacific H /@u S o
0 nights, Check-in date: 17/05/2018 Che ut 17/05/2018
Name()

remarks below

Rajah 7: Antara muka maklumat tempahan.
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Rajah 8 menunjukkan antara muka untuk pengguna melihat bukti penerimaan tempahan
yang telah dibuat oleh pengguna beserta maklumat terperinci mengenai tempahan tersebut.

Book Now "Seri Pacific Hotel Kuala Lumpur”
0 nights, Check-in dale. 17/05/2018 Check-oul dala: 17/05/2018

Thank you. You'll receive an email when your booking is confirmed.

Rajah 8: Antara muka penerimaan tempahan.

6 KESIMPULAN

Sebagai seorang pelajar yang telah mempelajari teori berken bangunan laman web, projek

raktikal pembangunan laman

web. Pendedahan seperti ini telah mempersiapk aya dalam menghadapi dunia realiti
pembangunan perisian yang semakin hari sem '
telah menguasai penggunaan perisian seperti Strap, CSS, Codelgniter dan bahasa
MySQL untuk membangunkan lam w ir sekali, diharap bahawa cadangan

e
penambahbaikan dapat diimplement S a sistem ini menjadi lebih sempurna.
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