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ABSTRAK 

Tujuan projek ini adalah untuk membangunkan sistem e-dagang berasaskan web yang 

melibatkan penjualan kamera. Tujuan utama sistem ini adalah untuk menyediakan platform 

bagi pengguna untuk membeli atau mencari produk yang dikehendaki mereka. Sistem ini 

akan membantu menjimatkan masa pengguna untuk membeli produk yang dikehendaki dan 

juga memberikan pengguna penerangan tentang produk tersebut. Dengan menjual dalam 

bentuk e-dagang, ia akan membantu menjimatkan kos dan memberikan membolehkan 

penjual untuk memberikan harga yang lebih baik kepada pengguna. Sistem ini akan 

dibangunkan menggunakan HTML5 sebagai bahasa pengaturcaran dan phpMyAdmin 

sebagai pangkalan data. Terdapat 2 jenis pengguna dalam sistem ini yang merupakan 

pengguna biasa (pelanggan) dan pengguna berdaftar (ahli) 

 
 
 
1 PENGENALAN 

 

Pada masa kini, cara manusia membeli-belah telah berubah secara dramatik. Selain 

membeli-belah di kedai dan hipermarket , pengguna dapat membeli-belah melalui Internet 

(Ming-Hsiung Hsiao, 2008) Bilangan pengguna yang menggunakan Internet untuk membeli 

barangan dan perkhidmatan pengguna semakin meningkat. Disebabkan peningkatan 

bilangan kedai atas talian di dalam masyarakat, jumlah orang yang membeli melalui kedai 

akan berkurang. Pengguna membeli-belah melalui internet tidak hanya disebabkan oleh 

kegunaan dan keseronokannya, tetapi juga oleh faktor-faktor lain seperti sifat pengguna, 

faktor keadaan, pengalaman membeli-belah dalam talian yang terdahulu, dan kepercayaan 
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dalam membeli-belah dalam talian (Monsuwe et.al, 2004) Contoh sifat pengguna adalah 

umur pengguna. Ini adalah kerana, pengguna yang lebih muda lebih berminat dengan 

penggunaan internet untuk mencari produk mereka. Faktor keadaan adalah seperti tekanan 

masa, kekurangan mobiliti, jarak, keperluan untuk item khas. Pengguna juga dipengaruhi 

oleh pengalaman lepas mereka. Jika mereka mempunyai pengalaman yang baik semasa 

membeli melalui internet, maka mereka teruskan untuk membeli di internet pada masa akan 

datang. Untuk pengguna faktor kepercayaan adalah penting untuk menentukan sama ada 

mereka akan membeli melalui internet atau tidak. Ini adalah kerana mereka akan 

menanggung risiko apabila membeli melalui internet. 

 Kebaikan kedai atas talian adalah, melalui internet pengguna dapat menjimatkan masa 

mereka. Pengguna dapat membeli produk yang dikehendaki mereka dengan satu klik di 

laman web dan tunggu untuk kedatangan produk tersebut. Kedai atas talian memberi 

pengguna pelbagai jenis produk yang tidak dapat ditawarkan di dalam satu kedai sahaja. 

Pengguna tidak perlu membuang masa untuk mencari satu demi satu kedai untuk sesuatu 

produk. Terdapat juga beberapa produk yang unik hanya ditawarkan di kedai atas talian 

Melalui kedai atas talian, pengguna juga boleh membaca pandangan daripada pengguna lain 

terhadap produk tersebut. Ini dapat menolong pengguna untuk mengenali lebih mendalam 

terhadap produk tersebut (Sarkar, Das, 2017). 

 

2 PENYATAAN MASALAH 

 

Kini terdapat banyak kedai kamera. Kita boleh mencari kedai kamera di hampir semua pusat 

membeli-belah. Setiap kedai kamera mempunyai jumlah inventori yang terhad. Ini 

menyebabkan mereka hanya mempunyai model kamera yang tertentu sahaja. Pengguna 

perlu menghabiskan masa mereka mencari setiap kedai untuk model mereka kehendaki. Di 

dalam kes di mana kedai tidak mempunyai stok untuk model yang dikehendaki, pengguna 

perlu mencari lagi di kedai kamera lain dan akan menghabiskan masa mereka bagi proses 

pencarian tersebut. Pengguna juga susah untuk membuat perbandingan antara kamera di 

kedai. 

 

Cop
yri

gh
t@

FTSM



PTA-FTSM-2018-114 
 

 

3 
 

Terdapat juga pelanggan yang tidak mengetahui tentang spesifikasi kamera yang 

mereka ingin beli. Ini akan mengelirukan mereka semasa proses mencari kamera untuk 

dibeli. Apabila mereka tidak jelas tentang spesifikasi kamera tersebut, mereka mungkin akan 

menyesal apabila mereka membeli kamera tersbut apabila ia tidak memenuhi jangkaan 

mereka. 

 

3 OBJEKTIF KAJIAN 

 

Usulan projek ini adalah untuk membina satu aplikasi e-dagangan peralatan kamera 

berasaskan web yang boleh membantu pengguna untuk mencari serta membeli kamera yang 

dikehendaki tanpa membuang masa mereka. 

 

4 METOD KAJIAN 

Metodologi yang digunakan dalam projek ini adalah model air terjun. Model ini dipilih 

disebabkan oleh ia sangat mudah difahami dan digunakan. Dalam model ini, setiap fasa 

perlu diselesaikan sebelum fasa seterusnya boleh bermula dan tidak ada pertindihan dalam 

fasa. Antara fasa-fasa dalam model ini adalah berikut: 

 

4.1 Fasa Keperluan: 

Fasa ini mengumpul dan menganalisis maklumat untuk melihat sama ada projek ini boleh 

dilaksanakan. Semua maklumat yang diperlukan untuk membina laman web ini akan 

dikumpulkan. 

 

4.2 Fasa Reka Bentuk 

Fasa ini akan menggunakan maklumat yang dikumpul di fasa pertama. Tujuan fasa ini 

adalah untuk mengenalpasti tindakan yang perlu diambil untuk membina reka bentuk untuk 

laman web projek ini. 
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4.3 Fasa Pelaksanaan 

Fasa ini akan membuat kod yang diperlukan untuk membina laman web ini. Reka bentuk 

yang dibuat di fasa kedua akan digunakan di fasa ini. 

 

4.4 Fasa Ujian 

Fasa ini akan menguji pengkodean yang telah dilakukan. Fasa ini akan menguji laman web 

jika terdapat kesilapan yang berlaku masa mengunakan laman web tersebut. 

 

4.4 Fasa Penyelenggaraan 

Fasa ini akan melibatkan pengguna untuk menggunakan laman web ini. Komen daripada 

pengguna akan dikumpul dan untuk masalah yang timbul, penyelesaian akan disediakan 

untuk mengatasi masalah tersebut. 

 

 

5 HASIL KAJIAN 

 

Bahagian ini membincang hasil daripada proses pembangunan aplikasi e-dagangan peralatan 

kamera berasaskan web. Hasil kajian ini mengikut objektif kajian yang telah diperkenalkan 

iaitu membangunkan aplikasi e-dagangan yang boleh membantu pengguna untuk mencari 

kamera. Untuk mencapai objektif kajian ini, proses pembangunan telah dimulakan daripada 

semester I sehingga semester II. Proses reka bentuk antara muka telah dicapai berdasarkan 

spesifikasi keperluan sistem (SRS). Proses pembangunan ini menggunakan sublime text 3 

untuk proses pengekodan dan bahasa pengaturcaraan yang telah digunakan adalah HTML5, 

PHP, JavaScript dan JQuery. PhyMyAdmin telah digunakan sebagai pangkalan data untuk 

system ini. 

  Cop
yri

gh
t@

FTSM



PTA-FTSM-2018-114 
 

 

5 
 

5.1 ANTARA MUKA UTAMA 

 

Pengguna boleh memilih produk yang mereka berminat daripada halaman utama sistem ini. 

Di halaman ini, setiap produk yang terdapat di dalam pangkalan data akan dipaparkan untuk 

kegunaan pengguna.

 

 

  

Cop
yri

gh
t@

FTSM



PTA-FTSM-2018-114 
 

 

6 
 

5.2 ANTARA MUKA LOG MASUK AKAUN 

 

Pengguna perlu log masuk ke dalam akaun mereka sebelum membeli produk daripada 

sistem ini. Jika mereka tidak memasuki akaun mereka, mereka masih boleh tetap 

memasukkan produk yang dikehendaki mereka ke dalam "cart" dan log masuk pada waktu 

checkout. 

 

5.3 ANTARA MUKA PENDAFTARAN AKAUN 

 

Pengguna dikehendaki untuk mendaftar akaun sekiranya mereka berminat untuk membeli 

produk tersebut. Selepas pendaftaran pengguna boleh log masuk ke dalam akaun mereka. 
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5.4 ANTARA MUKA PERBANDINGAN PRODUK 

 

Pengguna boleh menggunakan fungsi perbandingan yang telah disediakan untuk 

membanding antara dua produk. Fungsi ini akan memaparkan spesifikasi dua produk yang 

telah dipilih untuk kegunaan pengguna. 
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5.5 ANTARA MUKA CART 

 

Pengguna boleh memasuki halaman cart untuk menukar bilangan produk yang mereka 

hendak beli. Selepas mereka memeriksa semula pilihan mereka, mereka boleh checkout 

melalui butang yang telah disediakan. Sekiranya pengguna tidak log masuk kedalam akaun 

mereka, sistem akan membawa mereka ke halaman log masuk dahulu. 
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6 KESIMPULAN 

 

Secara keseluruhannya, sistem ini dijangka untuk membantu pengguna untuk mencari 

peralatan kamera dengan lebih sedang dengan menggunakan fungsi yang telah disediakan. 

Fungsi ini memain peranan untuk membantu pengguna lebih mengenali terhadap peralatan 

kamera tersebut sebelum membeli. Namun sistem ini juga masih mempunyai banyak 

kelemahan yang boleh dibaiki pada masa depan supaya sistem ini dapat membantu 

pengguna dengan lebih mendalam. 
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