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ABSTRAK

yang digunakan untuk menganalisa dan menjana laporan
Standard Malaysia secara digital. Pemantauan laman
memastikan tahap ketersediaan laman web Jabatan Sta
pemantauan laman web akan disediakan setiap hujung
mesyuarat terutamanya mesyuarat pengurusa ran yang dihantar pula
merupakan laporan yang dibuat secara manual at yang ditentukan dimana data
analisa untuk laporan diambil dari Google : 8¢ Google Analytics merupakan
perkhidmatan menganalisis web freemium awarkan dleh Google untuk menjejak dan
melaporkan trafik laman web. Dengan wuyj stefl c-Pelaporan Pemantauan Laman
Web ini, pemantauan laman web d dengan lebih mudah dan penghasilan
laporan adalah lebih cepat. Sistem M, secata tidak langsung memudahkan pengguna
terutamanya pihak pengurusan Ja melihat laporan pemantauan terus dari sistem
tanpa perlu menunggu lapora an secara salinan keras.

1 PENGENALAN K

Sistem e-pelapoz

alaysia justeru itu, laporan
tau apabila diperlukan dalam

antatjan Laman Web Jabatan Standard Malaysia merupakan sistem

yang digung

Sta, se

gadakdn satu sistem berkomputer yang dapat membantu Unit Teknologi Maklumat di

enganalisa dan menjana laporan pemantauan laman web Jabatan

ara digital. Matlamat utama pembangunan sistem ini adalah untuk

jab k menambah, menghapus, kemaskini, menyimpan, menganalisa dan menjana

laporan berkaitan pemantauan trafik laman web jabatan.

2 PENYATAAN MASALAH

Laporan pemantauan laman web akan disediakan setiap hujung bulan atau apabila diperlukan

dalam mesyuarat terutamanya mesyuarat pengurusan jabatan. Laporan yang dihantar
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merupakan laporan yang dibuat secara manual mengikut format yang ditentukan dimana data
analisa untuk laporan diambil dari Google Analytics. Google Analytics merupakan
perkhidmatan menganalisis web freemium yang ditawarkan oleh Google untuk menjejak dan
melaporkan trafik laman web. Google Analytics ini telah dipasang pada laman web Jabatan
Standards Malaysia dan ianya hanya boleh diakses oleh Unit IT sahaja. Ini telah
menyukarkan Unit IT dalam menyampaikan maklumat pemantauan laman web kepada pihak
pengurusan dan inisiatif membuat laporan secara manual adalah salah satu c dalam

menyampaikan maklumat tersebut.

3 OBJEKTIF KAJIAN

Objektif utama projek ini adalah untuk membangunkan seb yang menggunakan

teknologi terkini bagi memenuhi keperluan pengguna.

1.  Memberi kemudahan kepada kakitangan Ja
IT.

Malaysia terutamanya Unit

ii. Menguruskan, mengintegrasi serta udah eng@rian maklumat dan membantu
pengguna mendapatkan maklumat secarafian

iii.  Sistem ini juga bertujuan untuk§memudahkan proses penjanaan laporan berbanding

mnya.
4

Sistem ini dibangunka an menggunakan kaedah “Agile”. Kaedah agile adalah satu
alternatif di ma sional diperbaharui dan ia menggalakkan proses pengurusan
berdisiplin Danyak kelebihan semasa menggunakan kaedah Agile ini antaranya

1a

Ketelusan - Agile adalah satu pendekatan yang baik dan unik dimana melibatkan
pengguna secara tidak langsung untuk memastikan bahawa pengguna memahami
gerak kerja yang sedang dijalankan serta membuat kekerapan semakan untuk
menambahkan lagi ketelusan dalam projek ini.

ii. Membenarkan melakukan perubahan - Jika terdapat penambahbaikan yang perlu

dilakukan pada fasa sebelumnya, ia tidak akan mengganggu fasa-fasa yang
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seterusnya. la sentiasa memberi peluang untuk melakukan pembetulan dan
memperbaiki serta menyusun keutamaan “backlog” keseluruhan fasa.

iii. Memberikan tumpuan kepada pengguna - Menumpukan kriteria-kriteria yang
diperlukan oleh pengguna supaya tidak ada salah faham antara satu sama lain. Setiap
ciri diberi tumpuan secara berperingkat dan buka hanya berfokuskan satu komponen
IT.

iv. Meningkatkan kualiti - Dengan kekerapan menjalankan ujian dan ulasan p

lelaran, kualiti projek akan semakin bertambah baik. Bertindak

mengenalpasti ralat pada fasa awal dan memperbaiki ralat dengan

n projek begalan dengan
lancar dan teratur. Melalui kaedah Scrum, terdapat tiga kate emilih produk, ketua
scrum dan pasukan. Scrum dapat meningkatkan produktigftti daspmengurangkan masa untuk

kaedah yang relatif ke proses klasik “Waterfall”.

4.1 Fasa Perancangan &
Fasa ini melibatkan proses pengenalpasti salah, objektif dan menentukan skop. Kajian

kesusteraan yang melibatkan pengumpul

encarian dan pembacaan jurnal dan kajian lepas

bagi mecetuskan idea serta fhspi k-topik yang berkaitan dikaji terutamanya yang
berkaitan dengan konsep rgka b roses yang sedia ada. Maklumat ini dikumpul,
distruktur dan dipersembahkan®ecara kreatif dalam fasa analisis.

Fasa Q

D asa erluan sistem dikenalpasti serta bagaimana sistem akan beroperasi bagi
menyokong keperluan bisnes tersebut ditentukan. Semua keperluan /maklumat dinyatakan
dala k elemen dan hubungan. Keperluan pengguna juga diterangkan dalam bentuk
gambarajah aliran proses manakala Use case pula akan digunakan bagi menerangkan dengan

lebih terperinci aktiviti/fungsi bagi setiap proses.

4.3 Fasa Reka Bentuk
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Fasa reka bentuk merupakan fasa yang penting dalam memastikan sistem ini dibangunkan
memenuhi kehendak dan mencapai keperluan pengguna. Terbahagi kepada empat bahagian
iaitu reka bentuk seni bina, reka bentuk pangkalan data, reka bentuk antara muka dan juga
reka bentuk algorithma. Antara modul-modul yang terlibat di dalam proses pembangunan
sistem Pemantauan Laman Web ialah Modul Log Masuk, Modul Muat Naik Dokumen,
Modul Jana Laporan dan Modul Urus Kakitangan, Modul Urus Pegawai Atasan dan juga
Modul Urus Pentadbir.

Dalam proses pembangunan Sistem Pemantauan Laman Web ini, st
yang digunakan ialah reka bentuk seni bina klien dan pelayan (Clieng#Server).
dibangunkan menggunakan bahasa pengaturcaraan seperti PHP, &by ripty) Hypertext

Markup Language (HTML 5), SCSS serta Bootstrap. Perisia

3 digunakan
untuk membangunkan antara muka aplikasi ini. Bagi pangkdlan data, Server digunakan
sebagai perisian pangkalan data utama dimana data pen disepadukan di dalam satu

pangkalan data.

4.4 Fasa Pengujian

Dalam pembangunan sesebuah sistem, ngujlan yang digunakan dalam memastikan
keberkesanan sistem ini adalah d gunakan pendekatan atas bawah iaitu bermula
daripada pengujian ke atas ko onen asas, pengujian ke atas fungsi menu sistem
dan seterusnya terhadap likasi. Kaedah yang diguna untuk melakukan
pengujian ini adalah erimaan pengguna (User Acceptance Test).

Kaedah .. ah ghatu proses pengujian oleh pengguna untuk menghasilkan
dokumen vy, "a Kan bukti bahawa sistem yang telah dibangunkan dapat diterima oleh
pe a, asil pengujian memenuhi keperluan dari pengguna. Proses pengujian oleh
pengguna adalah berdasarkan kepada dokumen keperluan yang telah dipersetujui bersama
mak men ini menjadi panduan untuk pengujian. Lampiran A memaparkan pengujian

yang dijalankan ke atas sistem bagi memastikan ianya boleh beroperasi dan dilaksanakan

dengan sempurna seperti mana yang dikehendaki.

5 HASIL KAJIAN
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Implementasi sistem ditunjukkan melalui paparan antaramuka yang telah dihasilkan
berdasarkan daripada proses pembangunan lakaran antaramuka dan proses pengekodan
sehingga menghasilkan satu sistem yang boleh berfungsi seperti yang dikehendaki.
Antaramuka bagi sesuatu sistem adalah penting kerana ia merupakan satu medium untuk
pengguna berinteraksi dengan aplikasi. Rajah 5.1 hingga rajah 5.8 menunjukkan paparan
antaramuka aplikasi versi mudah alih beserta penggunaan fungsi-fungsi yang disediakan di

dalam aplikasi tersebut.

Rajah 5.1 menunjukkan paparan antaramuka halaman utama. Pad 11,
pengguna boleh melihat pautan ke maklumat statistik, pengumuman, p an ka ubungi

kami serta log masuk.

h §5.1: Antaramuka Halaman Utama

ju paparan antaramuka maklumat statistik. Pada halaman ini

Rajah 5.4 @

pengguna 'ﬁq clibat tiga (3) jenis maklumat statistik iaitu jumlah hits laman web,
hal@man paliag popular serta negara pelawat paling popular.

MAKLUMAT STATISTIK

Jumlah Hits Halaman Popular Negara Popular
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Rajah 5.2: Antaramuka Maklumat Statistik

Rajah 5.3 menunjukkan paparan antaramuka pengumuman. Pad m 1
pengguna boleh melihat pengumuman yang telah dimasukkan oleh U . P muman

terdiri daripada aktiviti-aktiviti yang dijalankan oleh Unit IT sepeuti cl, Kursus serta

Technology Update.

3-4 Mei 2018
Bengkel Mini

17 Mei 2018
Technology Update

%h 5.3: Antaramuka Pengumuman

Raj@ unjukkan paparan antaramuka pasukan kami. Pada halaman ini

lihat senarai pegawai dibawah Unit IT.

PASUKAN KAMI

)
q 3
A
2

*;’M |

Tenghku Azharuddin Mehd Abdul Faiz Muhammiad Ashraf Maggery Roxane
Tuan Muda Amin Mohd Ashari Md., Sani Dennis
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Rajah 5.4: Antaramuka Pasukan Kami

Rajah 5.5 menunjukkan paparan antaramuka hubungi kami. Pada halaman ini
pengguna boleh melihat maklumat berkenaan Unit IT seperti emel, nombor telefon serta

nombor faks.

MAKLUMAT STATISTIK ~ PENGUMUMAN  PASUKAN KAMI  HUBUNGI KAMI

HUBUNGI KAMI

Rajah 5.5:

L 2
Rajah 5.6 menunjukk
boleh memasukkan nam. gg
dibenarkan untuk log masu
O LOG MASUK

Nama pengguna:

Kata laluan:

EEnED

amuka Hubungi Kami

ramuka log masuk. Pada halaman ini pengguna

erta kata laluan. Hanya pentadbir sistem sahaja
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Rajah 5.6: Antaramuka Log Masuk

Rajah 5.7 menunjukkan paparan antaramuka cipta pengguna. Pada halaman ini
pentadbir boleh memasukkan nama pengguna, emel, jenis pengguna, kata laluan serta sahkan

kata laluan.

CIPTA PENGGUNA

Mama pengguna

[

Emel-

[

Jenis pengguna:

[

Kata laluan:

[

Sahkan kata laluan:

+ Cipta pengguna

¢
Raj @muka Cipta Pengguna

Rajah 5.8 menunj aparan antaramuka muatnaik dokumen. Pada halaman ini
pentadbir boleh memuatfaskidokumen yang mengandungi data-data statistik.

O MUAT NAIK FAIL

Muatnaik fail:

[ Choose File | No file chosen

Deskripsi fail:

Muat Naik
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Rajah 5.8: Antaramuka Muatnaik Fail
6 KESIMPULAN

Secara kesimpulannya, pembangunan Sistem e-pelaporan Pemantauan Laman Web Jabatan
Standard Malaysia ini telah dirancang dengan teliti agar mencapai objektif yang telah

ditetapkan iaitu untuk membangunkan sebuah sistem yang menggunakan teknolo

bagi memenuhi keperluan pengguna. Di samping itu, diharap sistem ini d
pihak jabatan dalam mendapatkan laporan pemanatauan laman web j

sistematik dan efektif. Disamping itu, sistem ini turut memberi ke epada Unit IT
dalam penghasilan laporan yang diingini oleh pihak penguruaf™Bemba n projek ini

diharap dapat memenuhi semua prinsip pembangunan dan dig€rima olehfpengguna.
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