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ABSTRAK 

 
 

Pengurusan operasi harian merupakan satu aspek penting dalam sesebuah organisasi yang 

menjalankan aktiviti sokongan atau aktiviti yang melibatkan proses berterusan selama 24 

Jam. Pengurusan yang sistematik dan tersusun merupakan faktor penting bagi menentukan 

kejayaan sesebuah organisasi. Sistem ini dibina untuk menghasilkan sistem penjadualan syif 

yang lebih sistematik dan automatik. Sistem ini juga melaksanakan waktu kerja secara syif 

yang di dibina dalam 2 syif yang berbeza mengikut keadaan sebenar di salah sebuah 

organisasi swasta. Antara syif yang dibina mengambil kira hari Isnin hingga Jumaat dan 

terbahagi kepada dua syif utama iaitu syif pertama dari pukul 8:30 pagi sehingga 5:30 petang 

dan syif kedua antara pukul 10 pagi hingga 7 petang, dan melibatkan waktu kerja Sabtu dan 

Ahad secara bergilir antara kakitangan sedia ada dan mengambil kira tuntutan kerja lebih 

masa dalam waktu yang tidak dapat diramal atau ditetapkan. Ia akan menjadikan satu sistem 

yang akan mengawal penjadualan syif bagi mengelakkan penipuan dan kerugian pada 

sesebuah organisasi dan turut memberi Keuntungan jika kerja lebih masa dapat dikira 

dengan sempurna dan rekodkan bagi tujuan tuntutan kerja lebih masa atau kerja pada hujung 

minggu. Kajian ini memberi fokus kepada pembangunan sistem pengurusan waktu kerja 

yang lebih berkualiti sekali gus menangani beberapa masalah yang dihadapi di sesebuah 

organisasi kini. Sistem ini dibangunkan dengan menggunakan perisian sumber terbuka 

seperti phpMyAdmin, HTML,CSS, Javascript, Database SQL dan Bootstrap. 
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1 PENGENALAN 

 
 
Perkembangan teknologi maklumat kini ternyata membawa kesan yang positif di dalam 

sesebuah organisasi swasta mahupun kerajaan. Perkembangan ini sedikit sebanyak memberi 

kesan kepada pembangunan sesebuah organisasi terutamanya dalam sistem yang berasaskan 

penjadualan syif. 

 

Pembangunan sistem penjadualan syif  dapat membantu dalam merancang dan mengurus 

waktu kerja supaya menjadi lebih bersistematik. Selain itu, sistem penjadualan syif juga 

penting untuk memberi kesan yang optimum bagi membangunkan sesebuah organisasi 

dalam menentukan dan mengurus waktu kerja seharian pekerja secara berkala atau kerja 

lebih masa atau kerja luar jangka. 

 

Waktu kerja di Malaysia secara purata adalah 8 jam sehari dan waktu kerja lebih masa atau 

kerja di luar waktu kerja seharian adalah dikira sebagai kerja tambahan membolehkan 

seseorang pekerja membuat tuntutan terhadap majikan mereka. 

 

Sistem pengurusan masa yang berkualiti berkait rapat dengan kualiti kerja seseorang. 

Pengurusan yang berkualiti mewujudkan prestasi kerja yang optimum serta menjadikan 

seseorang pekerja lebih berdisiplin dalam melakukan tugasan. 

 

Sistem pengurusan masa juga merupakan satu alat komunikasi yang penting bagi sesebuah 

organisasi, ini kerana sistem pengurusan masa yang teratur merupakan landasan sesebuah 

organisasi untuk lebih maju dari segi komunikasi yang terjalin antara pekerja, pihak majikan 

dan pengguna akhir. 

 

Pada masa kini, kebanyakan organisasi mendokumentasikan kehadiran pekerja secara 

sistematik . Tiap-tiap kerja mempunyai proses dan peraturan yang tertentu. Kerja yang 

dijalankan dengan tidak mengikut proses dan peraturan yang telah ditetapkan boleh 

menimbulkan kelewatan, pembaziran masa dan ketidakcekapan. Bagi membolehkan kerja 

dibuat dengan tepat dan cekap, satu cara yang sistematik perlu diwujudkan. Adalah penting 

proses, peraturan, pegawai yang bertanggungjawab dan hubungan kerja di antara pegawai 
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dikenalpasti, disusun dan dibukukan dengan jelas supaya ia dapat dijadikan sebagai bahan 

rujukan. Cara bekerja yang jelas dan teratur akan meningkatkan produktiviti jabatan/pejabat 

.(Unit Pemodenan Tadbiran dan Perancangan Pengurusan Malaysia (MAMPU) 1991). 

 

Justeru sistem penjadualan syif dibina untuk mewujudkan sebuah sistem yang dikawal 

secara automatik bagi tujuan menentukan syif seseorang pekerja dengan lebih teratur dan 

waktu kerja diambil dengan tepat bagi mengelakkan sebarang penipuan mahupun kerja luar 

tugasan tanpa rekod sekali gus memudahkan pengguna akhir untuk mendapatkan sokongan 

daripada sokongan yang bekerja pada cuti umum, cuti hujung minggu dan pada malam hari. 

 
2 PENYATAAN MASALAH 

 
 
Sikap sambil lewa segelintir pekerja dalam melakukan kerja  di luar waktu kerja telah 

mewujudkan ketidakpastian pihak atasan dalam tugasan yang dilakukan, dan telah 

menyebabkan pekerja sengaja menangguh kerja sehingga selepas waktu kerja untuk tuntutan 

kerja lebih masa. Keadaan ini menyebabkan banyak kerja yang tertangguh berlaku dan kerja 

menjadi tidak proakti. 

 

Terdapat juga beberapa organisasi yang mempunyai rangkaian beberapa negara luar, 

ini menyebabkan waktu kerja yang tidak selaras sekali gus mewujudkan kekangan pada 

pekerja sokongan yang bekerja pada waktu pejabat kerana terpaksa memberi khidmat di luar 

waktu kerja tanpa sebarang penjadualan yang sistematik.  

 

Sistem penjadualan secara manual yang dilakukan di kebanyakan organisasi kini 

dilihat gagal, kerana masih terdapat kesilapan yang sering berlaku. Ini kerana masih terdapat 

kecuaian yang sering kali berlaku dan telah menyebabkan jadual kerja yang dilakukan tidak 

tersusun dan ada kalanya menyebabkan berlaku pertindihan waktu kerja atau kekosongan 

dalam sesuatu waktu. 

 

Selain itu, waktu yang tidak ditetapkan oleh sesebuah organisasi terhadap pekerja 

yang bekerja di bahagian sokongan telah menyulitkan pengguna yang mengalami masalah 

pada luar waktu kerja, ini akan merumitkan lagi masalah bila pengguna ingin menghubungi 

pekerja bahagian sokongan yang terlibat pada hari cuti atau pada lewat malam bagi 
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pengguna yang bekerja syif 24 jam. 

 

Sistem penjadualan syif ini juga akan memastikan setiap tugasan yang dilakukan 

akan di rekod, serta memudahkan pengguna akhir untuk mendapatkan sokongan dari pekerja 

sokongan yang terlibat dan memudahkan sesebuah organisasi membuat penjadualan kerja 

sokongan yang terlibat.  Hal ini kerana, sistem penjadualan syif dibangunkan khusus untuk 

mengatur penjadualan kerja yang lebih sistematik, teratur dan mesra pengguna. 

 

3 OBJEKTIF KAJIAN 
 

Berdasarkan masalah yang timbul, sistem yang teratur dan sistematik dibangunkan 

untuk menangani kesukaran mengawal operasi harian sesebuah organisasi. Objektif utama 

projek ini adalah untuk membangunkan Sistem Pengurusan Syif dengan fitur-fitur berikut:  

3.1.1 Dapat mengawal waktu kakitangan sokongan yang terlibat dalam operasi 24 jam. 

3.1.2 Dapat menentukan kakitangan yang bertugas pada hujung minggu dan pada cuti umum. 

3.1.3 Dapat memberi sokongan di luar waktu kerja bagi pengguna akhir yang bekerja 24 jam untuk 

mendapatkan sokongan. 

3.1.4 Dapat memudahkan pihak pentadbiran dalam menentukan jadual kerja seseorang 

kakitangan. 

3.1.5 Dapat membantu sesebuah organisasi dalam menentukan pekerja yang bertugas dengan 

menggunakan sistem yang mesra pengguna bagi mengelakkan kesilapan manusia yang 

sering berlaku tanpa sengaja, serta dapat membentuk sebuah organisasi yang bersistematik 

dalam penjadualan shif pekerja.
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4 METOD KAJIAN 
 
 

Dalam membangun sistem ini, metodologi yang digunakan ialah berpandukan Kitaran 

Hidup yang teratur dan sistematik untuk dibangunkan dan dilaksanakan bagi menangani 

masalah kesukaran mengawal operasi harian sesebuah organisasi, metodologi yang 

diaplikasikan ialah “Waterfall Model”  di mana model tersebut terdiri daripada enam fasa 

iaitu perancangan, analisis, reka bentuk, pembangunan, pelaksanaan dan Penyelenggaraan. 

 

4.1.1 Perancangan 
 

Dalam fasa pertama, cadangan pembangunan projek dinilai kewajaran dan kesesuaiannya. Objektif, 

permasalahan dan sasaran pengguna dikenal pasti, Serta penyediaan kertas cadangan 

lengkap adalah antara salah satu komponen penting fasa pertama ini. 

 

4.1.2 Analisis 
 

Dalam fasa ini rujukan dan penyiasatan berkenaan latar belakang kajian dijalankan. Perbandingan 

dibuat pada sistem lain yang berkemungkinan mempunyai latar belakang yang hampir sama 

dan membuat perbandingan. Setiap kelemahan dan kelebihan dinilai untuk menjadi 

penambah baik kepada projek ini. 

 

4.1.3 Reka Bentuk 
 

Fasa ini merupakan satu fasa di mana proses membina atau satu proses reka bentuk pangkalan data, 

reka bentuk antara muka dan reka bentuk dalam proses memperbaiki sistem sehingga tahap 

yang lebih baik. Pembangunan reka bentuk antara muka sistem mestilah diambil kira 

daripada keperluan dan kehendak pengguna dari segi penggunaan warna. 

 

 

 

4.1.4 Pembangunan 
 

Fasa ini merupakan satu fasa di mana proses membina keseluruhan sistem yang melibatkan 

pengaturcaraan dijalankan. Kerja-kerja pengaturcaraan dijalankan dengan menggunakan 

perisian HTML, CSS, JavaScript dan merangkumi seni bina antara muka perisian dan 
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pangkalan data yang ingin dibangunkan, Perisian dan peralatan ditentukan dan proses 

pembangunan perisian dimulakan berdasarkan terjemahan reka bentuk yang telah dilakukan 

pada fasa sebelumnya. 

 

4.1.5 Pelaksanaan  
 

Fasa ini merupakan fasa yang penting di mana ujian ke boleh gunaan dan segala ralat yang dihadapi 

diperbaiki agar menjadi satu perisian yang baik dan mencapai objektif pembinaannya. 

 

4.1.6 Penyelenggaraan 
 

Fasa yang terakhir ialah fasa penyelenggaraan sistem, yang dijalankan dari masa ke semasa agar 

sistem berfungsi dengan baik. Fasa ini merupakan satu proses yang berterusan. Segala 

maklum balas daripada pengguna hendaklah di kumpul bagi tujuan penambahbaikan sistem 

ini. Penjadualan. 

 
5 SPESIFIKASI KEPERLUAN SRAE 

 
 
 5.1.1 Spesifikasi Keperluan Fungsian 
 
 Spesifikasi perisian adalah untuk menerangkan secara jelas sifat sistem yang akan 

dibangunkan. Satu rajah Kes Guna digunakan bagi menggambarkan interaktif antara 

pengguna dengan sistem ini. Spesifikasi perisian yang melibatkan spesifikasi keperluan 

pengguna dibincangkan. 

 

 Spesifikasi fungsian menerangkan bagaimana sebuah perisian daripada perspektif 

seorang pengguna. Contohnya,apabila antara muka sistem muncul dan bagaimana pengguna 

akan menggunakan sistem tersebut untuk mencapai objektif fungsi-fungsi yang ada pada 

sistem. 

 

 Rajah kes guna yang digunakan adalah instrumen yang paling sesuai untuk 

memaparkan tindakan antara pengguna dengan sistem. Sesebuah sistem, kebiasaannya 

digunakan untuk menentukan fungsi atau perkhidmatan yang dibekalkan oleh sistem kepada 

pengguna. Kes guna adalah di dalam bentuk dokumen tulis tetapi Unified Modeling 
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Language (UML) telah menaik taraf rajah kes guna untuk menggunakan flowchart. 

 

Spesifikasi fungsian sistem yang utama adalah bahagian keselamatan yang dititkberatkan 

dengan membina satu kaedah pengecaman MAC Address yang telah di daftarkan oleh pihak 

pentadbiran sebagai bahagian keselamatan.MAC Address merupakan singkatan dari Media 

Access Control, adalah sebuah identifikasi unik yang dimiliki oleh setiap network card 

komputer, atau switch, atau router, atau access point, atau apapun yang mungkin 

dihubungkan ke jaringan. 

 

 5.1.2 Spesifikasi Keperluan Bukan Fungsian 
 
 Spesifikasi keperluan bukan fungsian bermaksud kualiti yang dititikberatkan dalam 

pembangunan sistem. Hal ini merangkumi keperluan ke bolehgunaan dan keperluan 

keselamatan. 

 

 Dalam keperluan ke bolehgunaan, pembangunan sistem hendaklah mempunyai reka 

bentuk yang menarik serta mudah digunakan oleh pengguna. Navigasi antara paparan 

hendaklah jelas supaya tidak mengelirukan pengguna. Sistem hendaklah mudah digunakan, 

mudah difahami dan jelas fungsinya sejajar dengan tujuan pembangunan sistem ini. 

 

 Keperluan Keselamatan pula adalah isu penting untuk sesebuah sistem. Antara ciri 

keselamatan sistem ini adalah pengguna wajib log masuk ke dalam sistem dengan 

menggunakan nama pengguna dan diikuti kata laluan masing-masing yang unit atau 

maksudnya berbeza daripada setiap pengguna lain.
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6 HASIL KAJIAN 
 

Sistem ini terdiri daripada 3 modul utama iaitu Home, Admin dan Duty Rooster Penerangan 

dalam hasil kajian sistem adalah mengikut peranan pengguna iaitu kakitangan sokongan dan 

pentadbiran. 

 
6.2.1 Kakitangan sokongan 
 
 
Fungsi utama yang merangkumi bahagian keselamatan telah dibina pada laman utama system 

iaitu pada bahagian login, Pada bahagian ini, hanya peranti yang mempunyai MAC Address 

yang telah didaftarkan sahaja dibenarkan untuk memasuki system ini, Ini Bertujuan untuk 

menghadkan penggunaannya pada peranti yang berdaftar sahaja bagi mengelak penipuan 

semasa checkin dan checkout dilakukan. 

 

a. Laman Utama Login (Kakitangan) 

 

 

Rajah 6. 1 Paparan Login Kakitangan 

Pada laman kakitangan sokongan yang telah berjaya Login terdapat beberapa fungsi 

disediakan oleh sistem untuk kegunaan Kakitangan sokongan yang terdiri daripada beberapa 

fungsi utama iaitu Profile, Leave, List of Leave, Change Password dan Logout.  
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b. Laman utama Kakitangan sokongan 

 

 
Rajah 6. 2 Laman Utama Kakitangan sokongan 

 
Rajah 5.2 menunjukkan antaramuka laman utama yang akan dipaparkan selepas 

kakitangan sokongan berjaya log masuk ke dalam sistem. Tujuan antaramuka log masuk 

dibangunkan adalah untuk memaparkan beberapa fungsi yang terdapat di laman utama 

kakitangan sokongan yang telah diwujudkan di bahagian atas. Selain itu, antaramuka ini juga 

merupakan laman utama untuk kakitangan sokongan membuat checkin dan checkout waktu 

kerja. 
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a. Laman utama Kakitangan sokongan selepas berjaya Checkin mengikut masa yang 
ditetapkan. 

 

 
Rajah 6. 3 Paparan Jika masuk kerja mengikut waktu yang ditetapkan 

 
 

b. Laman utama Kakitangan sokongan selepas lewat Checkin mengikut masa yang 
ditetapkan. 
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Rajah 6. 4 Paparan Jika lewat masuk kerja 

 
c. Laman Profile Memaparkan Maklumat Kakitangan sokongan 

 

 

Rajah 6. 5 Paparan Profile 
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d. Laman Leave digunakan untuk kakitangan membuat permohonan cuti. 

 

 

Rajah 6. 6 Paparan Leave 

e. Laman List of Leave akan memaparkan permohonan yang dilakukan dan status cuti. 

 

 

Rajah 6. 7 Paparan List of Leave 

 
 
 
 
 

f. Laman List of Attendance akan memaparkan senarai kehadiran kakitangan berserta status. 
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Rajah 6. 8 Paparan List of Attendance 

g. Laman Change Password akan membenarkan kakitangan untuk membuat pertukaran pada 

kata kata laluan yang telah dibina. 

 

 

Rajah 6. 9 Paparan Change Password 

6.2.2 Pentadbiran 
 
Pada bahagian pentadbiran juga terdapat fungsi utama yang merangkumi bahagian 
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keselamatan telah dibina pada laman utama system iaitu pada bahagian login, Pada bahagian 

ini, hanya peranti yang mempunyai MAC Address yang telah didaftarkan sahaja dibenarkan 

untuk memasuki system ini. Ini Bertujuan untuk menghadkan penggunaannya pada peranti 

yang berdaftar sahaja bagi mengelak penipuan semasa pentadbiran dijalankan. 

 
a. Laman Utama Login 

 

 
Rajah 6. 10 Paparan Login (Admin) 

 
Pada laman Admin  yang telah berjaya Login terdapat beberapa fungsi disediakan 

oleh sistem untuk pengawalan admin sokongan yang terdiri daripada beberapa fungsi utama 

iaitu Profile, Attendance Report, Add Kakitanganf, Change List of Employee, Leave, Duty 

Rooster, change password dan Logout.  

 

 

 

 

 

 

b. Laman utama pentadbiran 
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Pada laman ini, Announcement berfungsi sebagai pemberitahuan atau notis kepada pengguna 

dengan memasukan notis dalam bentuk gambar dan akan dipaparkan pada Laman utama 

sistem ini. 

 

 

Rajah 6. 11 Paparan Announcements 

 
c. Laman List of Attendance  

 

Pada Laman ini  senarai kehadiran kerja akan dipaparkan dan terdapat status yang akan 

menunjukkan kehadiran seseorang kakitangan dan kerja lebih masa yang dikira. 
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Rajah 6. 12 Paparan List of Attendance 
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d. Laman Add Staff 

 

Rajah 6. 13 Paparan Add Kakitangan 
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e. Laman List of Employee 

 

 
Rajah 6. 1 Paparan List of Employees 

f. Laman Leave 
 
Pada laman ini pihak pentadbiran yang akan menentukan samada cuti yang dimohon dilulukan 

atau tidak, dengan menukar status cuti tersebut. 

   
Rajah 6. 15 Paparan Leave 
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g. Laman Duty Rooster 
 
Pada laman ini, jadual yang akan dikeluarkan untuk kakitangan sokongan dibina dan akan 

dipaparkan pada laman Duty Rooster. 
 

 
Rajah 6. 16 Paparan Duty Rooster. 
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h. Laman Change Password akan membenarkan pihak pentadbiran untuk membuat pertukaran 

pada kata kata laluan yang telah dibina. 

 

 
Rajah 6. 17 Laman Change Password 

 
 
5.2.3 Pengguna Akhir 
 

Fungsi utama untuk pengguna akhir hanya melihat jadual waktu kerja kakitangan sokongan 

bagi memudahkan mereka menghubungi ketika ada kes yang perlukan sokongan dari 

kakitangan yang terlibat. 

 

Proses yang berlaku dalam Duty Rooster akan menentukan jadual kerja seseorang 

dimana pihak pentadbiran memainkan peranan dalam menyusun dan menetukan 

penjadualan yang berlaku dengan memasukkan maklumat dalam laman Duty Rooster  dan 

akan dipaparkan secara automatic di hamalan Duty Rooster. Cop
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  Rajah 6. 18 Paparan Duty Rooster 

 

 
 

6 PENUTUP 
 
Secara Kesimpulannya, keseluruhan perjalanan dalam menyiapkan laporan projek sistem 

penjadualan syif ini, Selain itu,  beberapa cadangan penambahbaikan turut dibincang pada 

bahagian cadangan pada masa hadapan untuk sistem penjadualan syif ini. 

  

Berdasarkan usulan projek yang dibuat bagi membangunkan sistem penjadualan syif 

ini, terdapat beberapa kelebihan yang dapat dikenal pasti antaranya ialah antara muka yang 

sesuai dan mesra pengguna, Isu keselamatan dititikberatkan dengan mengambil kira kata 

laluan dan nama pengguna. 
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7.2 KELEBIHAN SISTEM 
 

Secara keseluruhannya, Sistem Penjadualan syif untuk kakitangan sokongan yang 

terlibat telah berjaya dibangunkan dengan mengikut spesifikasi dan rekabentuk yang telah 

ditetapkan. Kejayaan dalam pembangunan init telah menghasilkan sebuah sistem yang 

mempunyai ciri-ciri dan kelebihannya yang tersendiri.  

 

Kelebihan yang terdapat pada sistem ini boleh dilihat apabila sistem yang 

dibangunkan ini telah mencapai matlamat dan objektifnya. Senarai di bawah merupakan 

kelebihan bagi Sistem Penjadualan syif. 

 

7.2.1 Sistem ini dibina dengan bahagian keselamatan yang ketat dengan 

mengaplikasikan MAC Address bagi mengelakkan penipuan dalam menentukan waktu 

kehadiran kakitangan sokongan serta mengesan alamat MAC Address sesebuah peranti yang 

telah didaftarkan.  

  

7.2.2 Sistem ini juga turun menitikberatkan bahagian keselamatan bagi mengakses 

masuk sistem dengan membina ID dan kata laluan pengguna. ID yang terdapat dalam 

pelayan boleh diekstrak secara automatik oleh sistem selepas akses kali pertama berjaya.  

  

7.2.3 Sistem bukan sahaja mampu menentukan masa kemasukan kakitangan, malah 

ia mampu mengesan kelewatan yang berlaku. 

 

7.2.4 Sistem ini juga memaparkan penjadualan yang telah ditetapkan oleh 

pentadbiran untuk rujukan kakitangan sokongan dan juga pengguna akhir 

 

7.2.5 Sistem ini juga memudahkan kakitangan sokongan memohon cuti dalam satu 

sistem yang sama. 

  

7.2.6 Sistem ini juga berkebolehan memaparkan sebarang notis atau pemberitahuan 

kepada pengguna. 

 

7.2.7 Sistem ini dapat membantu pentadbiran dalam mengeluarkan laporan 

kehadiran jika diminta oleh pihak majikan. 
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7.3 BATASAN SISTEM 
 

Setiap kajian dan pembangunan sistem tidak akan terlepas daripada menghadapi 

pelbagai kekangan dan kekurangan. Begitu juga dengan kajian dan pembangunan sistem 

penjadualan syif ini yang mana terdapat beberapa kekangan yang perlu dihadapi dan perlu 

dicari cara penyelesaian untuk mengatasinya dan penambahbaikan di masa akan datang. 

 

7.3.1 Set Data 

 

Maklumat yang diterima daripada set data yang dikumpulkan untuk kegunaan latihan dan 

pengujian tidak dikategorikan. Oleh itu, penggunaan dan pengimplementasian sesuatu 

algoritma amat terhad. Justeru itu, sistem ini hanya boleh melaksanakan model pengiraan 

yang asas dengan maklumat yang terhad. 

 

7.3.2 Penentuan dan pemilihan algoritma 

 

Penentuan dan pemilihan algoritma adalah bergantung kepada set data yang dikumpulkan. 

Kajian berkaitan penjadualanp ada masa kini banyak dijalankan dan pelbagai algoritma telah 

diperkenalkan. Setiap algoritma tersebut mempunyai kelebihan dan kekurangan yang 

tersendiri. Namun, kajian dan pembangunan sistem ini tidak dapat menggunakan algoritma-

algoritma tersebut dan hanya berkemampuan untuk menjalankan pengiraan dan 

perbandingan asas sahaja. 

 

7.3.3 Had mengakses sistem 

 

Dalam memilih landasan untuk membuat sistem ini, terdapat beberapa kekangan yang 

membuatkan sistem ini hanya boleh diakses menggunakan local host berbanding plan utama 

yang membolehkan pengguna mengakses menggunakan landasan pengkomputeran awan. 

 

 

7.4 PENINGKATAN MASA DEPAN 
 

Setiap kajian dan pembangunan sistem tidak akan terlepas daripada menghadapi pelbagai 
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kekangan dan kekurangan. Begitu juga dengan kajian dan pembangunan sistem ini yang 

mana terdapat beberapa kekangan yang perlu dihadapi dan perlu dicari cara penyelesaian 

untuk mengatasinya. 

 

7.4.1 Mengimplementasikan penjadualan secara automatik 

 

Sistem ini akan lebih teratur dengan mengimplementasikan penjadualan secara automatik 

yang dilakukan oleh sistem, dimana sistem menentukan syif secara automatik pada cuti 

hujung minggu dan cuti umum dengan menggunakan algorithm yang sesuai. 

 

7.4.2 Pengkomputeran awan 

 

Membina sistem ini menggunakan landasan pengkomputeran awan, bagi memudahkan 

pengguna mengakses sistem ini dimana sahaja kerana pangkalan data dibina pada 

pengkomputeran awan. 

 

 

7.4.3 Menambah fungsi keselamatan 

 

Fungsi keselamatan yang boleh ditambah untuk sistem ini adalah, Fungsi keselamatan pada 

bahagian utama ketika mengakses sistem dengan menambah fungsi pengimbas cap jari atau 

iris mata untuk menggantikan ID dan kata laluan atau sebagai pilihan tambahan.
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