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ABSTRAK 

Sistem Pengurusan Acara (Event Management System) bertujuan untuk membangunkan 

sistem berasaskan web dalam talian. Marathon MY Enterprise adalah sebuah syarikat 

swasta yang menganjurkan acara sukan marathon (larian jarak jauh) dan larian realiti maya 

dimaksudkan peserta boleh berlari ditempat mereka atau dimana sahaja dan menghantar 

gambar larian mereka sebagai bukti larian melalui e-mel. Pengguna Marathon MY 

berhadapan dengan beberapa senario, sebagai contohnya terdapat kebanyakan kerja buruh 

manual. Mereka menyimpan semua maklumat pendaftaran peserta di dalam microsoft excel 

dan google sheet. Selain itu, resit pembayaran yang diterima oleh peserta melalui e-mel, 

pengguna akan disemak dalam akaun bank Marathon My Enterprise dan dicetak 

menyimpan dalam fail. Keseluruhanya tiada sistem untuk memeriksa perbelanjaan masa 

lalu dalam apa jua keadaan dan untuk melakukan proses perbelanjaan ini pengguna perlu 

menyemak resit bayaran semua peserta yang menyertai acara tersebut. Tugas ini memakan 

masa yang lebih lama dan amat meletihkan sebab kebanyakkan kerja termasuk 

pemprosesan manual. Tujuan utama untuk membangunkan sistem berasaskan web dalam 

talian adalah untuk menyenangkan proses pendaftaran acara dalam talian bagi membantu 

peserta yang ingin berserta acara larian boleh mendaftar larian melalui talian dengan lebih 

mudah. Oleh itu, sistem pengurusan acara “Event Management System” akan dibangunkan 

untuk syarikat Marathon MY Enterprise bagi membantu pengguna menguruskan pelbagai 

acara sepanjang tahun. Objektif khusus pembangunan web sistem adalah untuk mereka 
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bentuk satu platform kepada para penganjur untuk mengedarkan segala maklumat tentang 

sesuatu acara dan menyenangkan para peserta mendaftar acara dalam talian. 

1 PENGENALAN 

Bab ini akan menerangkan mengenai pembangunan Sistem Pengurusan Acara 

“Event Management System Marathon MY Enterprise. Marathon MY Enterprise adalah 

sebuah syarikat swasta yang menganjurkan acara sukan marathon (larian jarak jauh) dan 

larian realiti maya dimaksudkan peserta boleh berlari ditempat mereka atau dimana sahaja 

dan menghantar gambar larian mereka sebagai bukti larian melalui e-mel. Menurut artikel 

“Jenis-Jenis Acara Larian Yang Terdapat Di Malaysia”(MAR 2017), acara larian ini 

merupakan suatu perkara yang positif untuk menggalakkan rakyat Malaysia mengamalkan 

gaya hidup yang sihat melalui aktiviti sukan. Sejak kebelakangan ini, terdapat banyak 

pertambahan acara-acara larian di Malaysia khususnya pada hujung minggu. Setiap hujung 

minggu, tidak kurang daripada 10 acara larian yang dijalankan di seluruh Malaysia, anda 

hanya perlulah bijak memilih mana-mana acara yang sesuai dengan anda.  

 

Di samping itu, terdapat pelbagai kategori yang boleh disertai antaranya 5km (lebih 

dikenali sebagai Fun Run), 10km, 21km (Half Marathon), 42km (Full Marathon) dan 50km 

keatas (Ultra Marathon). Dalam pada itu, untuk keselamatan pelari, penganjur selalunya 

akan menutup sebahagian jalan dan mendapatkan bantuan polis trafik, RELA atau pasukan 

sukarelawan untuk mengawal trafik. Tambahan pula, untuk kategori 10km dan ke atas, 

biasanya pasukan medik juga disediakan oleh penganjur untuk keselesaan pelari. (Osman 

Affandi 13 MAR 2017).  

 

Tujuan utama untuk membangunkan sistem berasaskan web dalam talian adalah 

untuk menyenangkan proses pendaftaran acara dalam talian bagi membantu peserta yang 

ingin berserta acara larian boleh mendaftar larian melalui talian dengan lebih mudah. Oleh 

itu, sistem pengurusan acara “Event Management System” akan dibangunkan untuk 

syarikat Marathon MY Enterprise bagi membantu pengguna menguruskan pelbagai acara 
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sepanjang tahun.teknologi realiti maya terdapat manfaat yang dapat digunakan untuk 

golongan warga emas juga.  

 

 

2 PENYATAAN MASALAH 

Berdasarkan analisis, pengguna Marathon MY berhadapan dengan beberapa senario seperti, 

terdapat kebanyakan kerja buruh manual. Mereka menyimpan semua maklumat 

pendaftaran peserta di dalam microsoft excel dan google sheet. Selain itu, resit pembayaran 

yang diterima oleh peserta melalui e-mel, pengguna akan disemak dalam akaun bank 

Marathon My Enterprise dan dicetak menyimpan dalam fail. Keseluruhanya tiada sistem 

untuk memeriksa perbelanjaan masa lalu dalam apa jua keadaan dan untuk melakukan 

proses perbelanjaan ini pengguna perlu menyemak resit bayaran semua peserta yang 

menyertai acara tersebut. Tugas ini sangat mengambil masa dan meletihkan sebab 

kebanyakkan kerja termasuk pemprosesan manual.  

Bahawa membangunkan sistem berasaskan web dalam talian untuk menyelesaikan 

masalah yang dihadapi oleh pengguna Marathon MY. Tambahan pula, sistem ini mesra 

pengguna bagi pihak pengurusan untuk menjalankan acara dengan lebih sistematik dan 

berkesan untuk membantu para pelanggan menggunakan sistem ini dan memberi 

kemudahan kepada pengguna di masa depan. 

 

3 OBJEKTIF KAJIAN 

Objektif khusus pembangunan web sistem adalah untuk mereka bentuk satu platform 

kepada para penganjur untuk mengedarkan segala maklumat tentang sesuatu acara dan 

menyenangkan para peserta mendaftar acara dalam talian. Antara objektif yang 

dikenalpasti untuk projek ini adalah seperti berikut:-  

i. Menyediakan platform kepada para peserta bagi memudahkan pendaftaran sesuatu 

acara larian dalam web sistem, membuat kaedah pembayaran secara online, memuat 

naik bukti larian dan memuat turun sijil, e-bib dan mempaparkan segala maklumat 

tentang acara tersebut. 
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ii. Menyediakan platform kepada para penganjur menganjurkan acara dengan 

mengatur dan mengurus acara mereka dengan lebih cekap dan lancar sebab sistem 

ini membenarkan pihak penganjur memeriksa atau mendapatkan senarai peserta 

yang telah buat bayaran dengan cara yang mudah dan cepat.  

iii. Menyediakan platform untuk peserta menyertai sesuatu acara dengan mudah dan 

sistematik.  

Sistem pengurusan acara ini boleh dilayari dengan mudah dari mana saja dengan 

kemudahan akses internet dan ia membangunkan lebih sistematik dan efisen untuk 

membantu para pelanggan menggunakan sistem ini. 

 

4 METOD KAJIAN 

Methodologi yang digunakan di dalam pembangunan Sistem Pengurusan Acara “Event 

Management System” ini adalah kaedah Model Pembangunan Pesat (RAD) untuk 

memastikan matlamat untuk projek ini telah berjaya dicapai. Model Pembangunan Pesat 

RAD ini terdiri daripada 4 fasa iaitu, Fasa Perancangan Keperluan, Fasa Pengguna Reka 

Bentuk, Fasa Pembinaan, dan Fasa Henti Ganti. 

 

 

Rajah 4.1 Model Pembangunan Pesat RAD 
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1. Fasa Perancangan Keperluan  

Fasa ini mengabungkan elemen-elemen perancangan sistem dan fasa analisis sistem 

Kitaran Hayat Pembangunan Sistem (SDLC). Pengguna, pengurus, staff IT 

berbincang dan bersetuju dengan keperluan yang diperlukan, skop projek, kekangan 

dan keperluan sistem. Fasa ini berakhir apabila semua pasukan bersetuju ke atas isu 

kunci utama dan diteruskan setelah mendapatkan kebenaran pihak pengurusan. 

 

2. Fasa Pengguna Reka Bentuk 

Fasa ini, pengguna berinteraksi dengan penganalisa sistem dan membangunkan 

model dan prototaip untuk sistem proses, input dan pengeluaran. Model 

Pembangunan Pesat RAD menggunakan gabungan teknik Pembangunan Aplikasi 

Bersama (JAD) dan alat CASE untuk menterjemahkan keperluan pengguna kepada 

model kerja. Tambahan pula, fasa ini adalah proses interaktif berterusan yang 

membenarkan pengguna untuk faham, mengubah dan akhirnya mengesahkan 

model kerja yang digunakan untuk sistem yang memenuhi kehendak pengguna 

 

3. Fasa Pembinaan 

 Fasa ini pula fokus kepada program dan tugas pembangunan aplikasi yang serupa 

seperti SDLC. Walaubagaimanapun, dalam Model Pembangunan Pesat RAD, 

pengguna hendaklah terus terlibat dan masih boleh mencadangkan penambahbaikan 

kepada pembangunan sistem. Tugas yang hendak dibuat adalah pengaturcaraan, 

unit integrase dan ujian sistem. 

 

4. Fasa Henti Ganti  

Fasa ini menyerupai tugas akhir di dalam fasa perlaksanaan SDLC, termasuk 

penukaran data, ujian, pertukaran kepada sistem baru dan latihan kepada pengguna. 
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Berbanding cara tradisional semua proses dimampatkan sebagai hasil sistem baru 

dibina, dihantar dan ditempatkan di dalam operasi dengan lebih cepat. 

 

 

5 HASIL KAJIAN 

Fasa reka bentuk sistem amat penting kepada pembangunan projek kerana fasa ini akan 

menentukan perancangan projek pada masa hadapan dan menggambarkan rekebantuk 

aplikasi yang akan dibangunkan. Antara rekabentuk yang akan dibincangkan dalam fasa 

ini ialah rekabentuk senibina, rekabentuk pangkalan data, rekabentuk antaramuka dan 

rekabentuk algoritma.  

 

Rekabentuk laman atau sesuatu sistem merupakan satu keperluan bagi memulakan 

pembangunan laman web. Rekabentuk sistem dapat didefinisikan sebagai satu proses 

pencarian jalan penyelesaian bagi masalah yang dihadapi yang turut dibantu dengan 

maklumat-maklumat daripada spesifikasi keperluan. Melalui rekabentuk sistem, pelbagai 

operasi-operasi dapat ditentukan, rekabentuk awal antara muka laman web dapat dibina 

dengan unsur-unsur penting yang perlu terkandung dalam laman juga dapat dikesan lebih 

awal. Dengan ini, pembangunan sistem dijangka dapat dikendalikan dengan lebih mudah 

dan lancar. Fasa ini akan memfokuskan skop sistem dengan terperinci dengan menjelaskan 

rekabentuk yang disenaraikan seperti diatas dan ia juga memudahkan kerja pembangunan 

projek serta memenuhi kehendak pengguna dan objektif projek. 

Selain itu, reka bentuk antara muka yang dilakarkan untuk laman web Sistem 

Pengurusan Acara. Reka bentuk antara muka ini akan membantu semasa pembangunan 

sistem nanti. Fideliti tinggi digunakan untuk mereka bentuk antara muka laman web ini. 

Gambar-gambar menunjukkan contoh antara muka yang akan mengandungi maklumat 

acara. 
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Rajah 5.1 : Antara muka laman utama 

Rajah 5.2 : Antara muka senarai acara 
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Rajah 5.3 : Antara muka maklumat acara 
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Rajah 5.4 : Antara muka terma & syarat 

 

 

Rajah 5.5 : Antaramuka kelayakan pelari 

 

Rajah 5.6 : Antara muka maklumat bayaran 
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Rajah 5.7 : Antara muka pendaftaran acara 
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Rajah 5.8 : Antara muka log masuk pengurus acara 

 

 

Rajah 5.9 : Antara muka log keluar 
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Rajah 5.10 : Antara muka senarai maklumat peserta 
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Rajah 5.11 : Antara muka kemaskini maklumat peserta 
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Rajah 5.12 : Antara muka talian media pakej 
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Rajah 5.13 : Antara muka borang “customer contract agreement” 
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Rajah 5.14 : Antara muka service lain-lain 

 

 

Rajah 5.15 : Antara muka “partner run” 
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Rajah 5.16 : Antara muka hubungi kami 
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Rajah 5.17 : Antara muka isi borang 
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Rajah 5.18 : Antara muka memuat naik dokumen 
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6 KESIMPULAN 

Spesifikasi reka bentuk ini akan menerangkan bagaimana laman web ini akan dilaksanakan 

mengikut keperluan fungsi yang bersesuaian untuk laman ini. Fasa rekabentuk merupakan 

satu fasa yang amat penting dalam penghasilan maklumat untuk membantu dalam 

pembangunan laman web Sistem Pengurusan Acara. Setiap rekabentuk yang dilakarkan 

dengan jelas dan terperinci membolehkan pembangun memahami fungsi fungsi yang 

terdapat dalam laman web yang akan dibina. Oleh itu, proses rekabentuk yang efektif 

diperlukan untuk pembangunan laman web yang baik. 
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